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สารจากกรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

แม้ท่ัวโลกจะเริ่มกลับเข้าสู่ภาวะปกติอีกครั้งหลังจากการ 
แพร่ระบาดของโควดิ-19 มีแนวโน้มท่ีดีขึ้น แต่ยงัมีผลกระทบ 
จากการเปล่ียนแปลงทางสภาพภมูิอากาศท่ีเกิดขึ้นอยา่งต่อเน่ือง
ส่งผลให้ท่ัวโลกหันมาให้ความสนใจกับเรื่องการพัฒนาท่ียั่งยืน
มากข้ึน ไทยเบฟในฐานะผู้นำ�อุตสาหกรรมเครื่องด่ืมและอาหาร
ของภมูิภาคอาเซยีนตระหนักดีวา่นอกจากการสรา้งธรุกิจ 
อนัแข็งแกรง่และการดำ�เนินงานท่ีเปน็เลิศแล้วยงัต้องมุ่งมั่น 
ในการปกปอ้งส่ิงแวดล้อม สนับสนนุชมุชน และเสรมิสรา้ง 
ธรรมาภิบาลอกีด้วย

ไทยเบฟน้อมนำ�พระปฐมบรมราชโองการของพระบาทสมเด็จ 
พระปรเมนทรรามาธบิดีศรสิีนทรมหาวชริาลงกรณ พระวชริเกล้า
เจา้อยูหั่ว ท่ีจะทรงสืบสาน รกัษา และต่อยอด เพ่ือประโยชน์สขุ
ของประชาชน และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนว 
พระราชดำ�รขิองพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร  
มหาภมูิพลอดลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร มาเปน็แนวทาง
พัฒนาความยัง่ยนื โดยในป ี2565 ไทยเบฟได้กำ�หนดกลยทุธ ์
ด้านความยัง่ยนืตามแนวคิด “สรรสรา้งการเติบโตท่ียัง่ยนื” 
(Enabling Sustainable Growth) ขับเคล่ือนผ่าน 3 เสาหลัก  
ได้แก่ ส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล โดยกำ�หนดเป้าหมาย
ท่ีวัดผลได้อย่างชัดเจน ในแต่ละด้านเพ่ือให้ครอบคลุมทุกมิติ
ของการพัฒนาท่ียั่งยืนอยา่งครบถ้วน

ด้านส่ิงแวดล้อม ไทยเบฟได้ให้คำ�มั่นวา่จะลดการปล่อยก๊าซ 
เรอืนกระจกสุทธิจากการดำ�เนินงานของกลุ่ม (Scope 1)  
และจากพลังงานท่ีซือ้มา (Scope 2) ให้เปน็ศนูยภ์ายในป ี2583 
รวมถึงการคืนน้ำ�กลับสู่ธรรมชาติและชมุชนให้ได้ 100% ภายใน 
ปเีดียวกัน พรอ้มเดินหน้าขับเคล่ือนด้านความยั่งยืนด้วยการ 
เข้ารว่มรบัการประเมินการบรหิารจดัการการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ ของสถาบันประเมินความยั่งยืนระดับโลก  
CDP เปน็ปแีรก ซึ่งการเปดิเผยข้อมลูเพ่ิมเติมน้ีจะชว่ยให้ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รบัทราบถึงข้อมลูการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
และการใชพ้ลังงานของกลุ่มไทยเบฟ รวมถึงการบรหิารความ
เส่ียงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศได้อยา่งชดัเจนยิง่ขึ้น

ด้านสังคม ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะเสรมิสรา้งการมีส่วนรว่มของ
พนักงานท้ังกลุ่ม พรอ้มส่งมอบโอกาสให้กับพนักงานด้วยการ

สรา้งทักษะใหม่ ๆ (Reskill) และเสรมิทักษะต่าง ๆ (Upskill) ท่ีเปน็
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน  นอกจากน้ี ยงัมีเปา้หมายท่ีจะเพ่ิมยอด
ขายเครือ่งด่ืมท่ีดีต่อสขุภาพให้มีสัดส่วนเปน็ 80% ของยอดขาย
เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ท้ังหมดภายในป ี2573 และจะยงัคงแบ่งปนั
คณุค่าแก่สังคมผ่านการดำ�เนินงานใน 5 มติิ ได้แก่ การศึกษา สาธารณสขุ 
กีฬา ศิลปวฒันธรรม และการพัฒนาชมุชน

ภายใต้หลักธรรมาภิบาล ได้ต้ังเปา้ท่ีจะพัฒนามาตรฐานด้านการกำ�กับ
ดแูลท่ีมีประสิทธภิาพให้ครอบคลมุท่ัวท้ังกลุ่มไทยเบฟ พรอ้มกับ 
การทำ�งานรว่มกับคู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจอยา่งใกล้ชดิ เพ่ือบรรล ุ
เปา้หมายด้านการจดัซือ้จดัหาอยา่งมีความรบัผิดชอบและการสรา้ง
ห่วงโซอ่ปุทานท่ียัง่ยนื

นอกจากการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล  
(ESG) ควบคู่ไปกับการดำ�เนินธรุกิจแล้ว ในฐานะผู้นำ�อตุสาหกรรม  
ไทยเบฟยงัจดัทำ�โครงการด้านความยัง่ยนือกีหลายโครงการ  
โดยในป ี2565 ไทยเบฟได้รว่มเปน็เจา้ภาพหลักในการจดังานมหกรรม
ความยัง่ยนืท่ียิง่ใหญ่ท่ีสดุในอาเซยีน Sustainability Expo 2022 
(SX2022) ณ ศนูยก์ารประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ เม่ือวนัท่ี 26 กันยายน –   
2 ตลุาคม 2565 ท่ีผ่านมา ซึ่งมีเปา้หมายในการสรา้งความรว่มมือ
ระหวา่งองค์กรต่าง ๆ จากทกุภาคส่วนรวมถึงประชาชนท่ัวไปในการ
สรรสรา้งสังคมและส่ิงแวดล้อมท่ียัง่ยนื ซึ่งนับเปน็การสนับสนนุ 
พันธกิจขององค์การสหประชาชาติเพ่ือบรรลเุปา้หมายการพัฒนา 
ท่ียัง่ยนืภายในป ี2573 โดยในงานดังกล่าวมีองค์กรระดับชาติ 
และระดับนานาชาติกวา่ 100 แห่งรวมถึงวทิยากรกวา่ 400 คน 
จากท่ัวโลกมารว่มแบ่งปันประสบการณ์การทำ�งานด้านการพัฒนา 
ท่ียั่งยืน 

ไทยเบฟตระหนักดีวา่เปา้หมาย PASSION 2025 ของบรษัิทจะไม่
สามารถบรรลผุลสำ�เรจ็ได้ หากปราศจากพ้ืนฐานของความยัง่ยนื 
ด้านส่ิงแวดล้อมและการมีส่วนรว่มของชมุชน ในโอกาสน้ี  
ผมขอขอบคณุ พนักงาน คู่ค้า พันธมิตรทางธรุกิจ นักลงทนุ  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุท่านในความสนับสนนุและความเชือ่มั่น 
ท่ีพรอ้มจะรว่มเดินทางบนเส้นทางแห่งความยัง่ยนืของไทยเบฟ  
และขอให้คำ�มั่นวา่จะทำ�งานรว่มกันเพ่ือสรา้งอนาคตท่ีดีท้ังในด้าน
สังคมและส่ิงแวดล้อม ตามพันธกิจขององค์กรในการ “สรา้งสรรค์
และแบ่งปนัคณุค่าจากการเติบโต”

ฐาปน สิิริวิัฒันภัักดีี
กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

05บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565





คณะกรรมการฯ จึงึกำำ�กับดูแูลงานด้้านความยั่่�งยืนืของไทยเบฟและกำำ�หนดให้้นำำ�เป้า้หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม  
และธรรมาภิิบาล มาผนวกเข้้ากัับแผนธุรุกิิจ โดยคณะกรรมการบริหิารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงภายใต้้การกำำ�กับดูแูลของคณะกรรมการฯ 
ได้้อนุุมััติิแผนกลยุุทธ์ด้์้านความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มในการ "สรรสร้า้งการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืน" (Enabling Sustainable Growth) ซึ่่�งจะช่่วย 
เสริมิสร้า้งความแข็็งแกร่ง่ให้้ธุุรกิิจทั่่�วทั้้�งกลุ่่�มไทยเบฟ พร้อ้มทั้้�งปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม สนัับสนุุนชุมุชน และส่่งเสริมิธรรมาภิิบาล โดยได้้
กำำ�หนดเป้้าหมายและแผนงานด้้าน ESG ไว้อ้ย่่างชััดเจนรวมถึึงให้้คำำ�มั่่�นว่า่จะบรรลุกุารปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุุทธิเิป็็นศููนย์์ทั้้�งทางตรง 
(Scope 1) และทางอ้อ้ม (Scope 2) ภายในปี ี2583 

นอกจากนี้้� ไทยเบฟยังันำำ�แนวปฏิิบััติิด้้านการเปิดิเผยข้้อมูลูทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภูมูิิอากาศ (TCFD) มาใช้ ้และได้้จัดัทำำ�รายงาน 
TCFD ฉบัับแรกในปี ี2564 นอกจากนี้้� ไทยเบฟได้้ขยายขอบเขตด้้านการรายงานความยั่่�งยืนื โดยเข้้าร่ว่มรับัการประเมิินการเปิดิเผยข้้อมูลู
ด้้านการบริหิารจัดัการการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ (Climate Change Disclosure) ของสถาบัันประเมิินความยั่่�งยืนืระดัับโลก CDP
เป็น็ครั้้�งแรก ซึ่่�งรายงานนี้้�จะช่ว่ยให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเข้้าใจชัดัเจนยิ่่�งขึ้้�นว่า่กลุ่่�มมีีความเสี่่�ยงใดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภูมูิิอากาศและมีีวิธิีี
บริหิารความเสี่่�ยงเหล่่านั้้�นอย่า่งไร

หนึ่่�งในความภาคภูมูิิใจด้้านความยั่่�งยืนืของไทยเบฟ คืือการได้้เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของดััชนีีความยั่่�งยืนืระดัับโลกอย่า่งต่่อเนื่่�อง เช่น่ ดััชนีี 
ความยั่่�งยืนืดาวโจนส์์ (DJSI) ทั้้�งในกลุ่่�มดััชนีีโลก (DJSI World) และกลุ่่�มดััชนีีตลาดเกิิดใหม่่ (DJSI Emerging Markets) คณะกรรมการฯ  
เชื่่�อว่า่การร่ว่มแรงร่ว่มใจกัันของทุกุคนในองค์์กรจะช่ว่ยให้้ไทยเบฟสามารถพััฒนาการดำำ�เนิินงานในทุกุมิิติิของ ESG อย่า่งต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้�  
คณะกรรมการฯ ยังัมุ่่�งมั่่�นสนัับสนุนุให้้ไทยเบฟนำำ�แนวปฏิิบััติิด้้าน ESG มาใช้เ้พื่่�อรักัษาความเป็น็ผู้้�นำำ�ในการเสริมิสร้า้งความยั่่�งยืนื 
ในอุตุสาหกรรมเครื่่�องดื่่�มและอาหารต่่อไป

คณะกรรมการบริษัิัทไทยเบฟ (“คณะกรรมการฯ”) ยึดึมั่่�นในแนวทางที่่�ว่า่ 
กลยุทุธ์ท์างธุรุกิิจของบริษัิัท ไทยเบฟเวอเรจ จำำ�กัด (มหาชน) (“ไทยเบฟ”)  
จะต้้องคำำ�นึงถึึงการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืนืเพื่่�อให้้กลุ่่�มมีีความแข็็งแกร่ง่ 
ในระยะยาวและปกป้อ้งผลประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ย ไทยเบฟ 
และคณะกรรมการฯ ได้้รับัแรงบัันดาลใจจากหลัักปรัชัญาเศรษฐกิิจพอเพีียง
ตามแนวพระราชดำำ�ริขิองพระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิเิบศร มหาภูมูิิพล
อดุลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร และได้้น้้อมนำำ�พระปฐมบรมราชโองการ 
ของพระบาทสมเด็็จพระปรเมนทรรามาธิบิดีีศรีสิีินทรมหาวชิริาลงกรณ  
พระวชิริเกล้้าเจ้า้อยู่่�หัว ที่่�จะทรงสืืบสาน รักัษา และต่่อยอด เพื่่�อประโยชน์์สุขุ
ของประชาชน โดยคณะกรรมการฯ เชื่่�อว่า่หลัักการเหล่่านี้้�จะเป็น็แนวทาง 
ให้้ไทยเบฟปฏิิบััติิตามพัันธกิิจเพื่่�อ "สร้า้งสรรค์์และแบ่่งปันัคุณุค่่าจากการ
เติิบโต" ร่ว่มกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกุฝ่า่ยได้้เป็น็อย่า่งดีี

สารจากคณะกรรมการ

07บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565





ไทยเบฟน้้อมนำำ�พระปฐมบรมราชโองการของพระบาทสมเด็็จพระปรเมนทร
รามาธิบิดีีศรีสิีินทรมหาวชิริาลงกรณ พระวชิริเกล้้าเจ้า้อยู่่�หัว ที่่�จะ “สืืบสาน 
รักัษา และต่่อยอด และครองแผ่่นดิินโดยธรรมเพ่ื่�อประโยชน์์สุขุแห่่งอาณา
ราษฎรตลอดไป" โดยน้้อมนำำ�หลัักปรัชัญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง ตามแนว
พระราชดำำ�ริขิองพระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิเิบศร มหาภูมูิิพลอดุลุยเดช
มหาราช บรมนาถบพิิตร มาเป็น็แนวทางในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�เป้า้หมาย 
ของการพััฒนาความยั่่�งยืนื และดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวคิิด “สรรสร้า้งการ
เติิบโตที่่�ยั่่�งยืนื” (Enabling Sustainable Growth) ตามแนวทาง ESG  
ด้้วยการดำำ�เนิินธุรุกิิจที่่�คำำ�นึงถึึงการรักัษาสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental)  
สัังคม (Social) หลัักธรรมาภิิบาล (Good Governance) โดยให้้ความสำำ�คัญ 
ในการพััฒนาความยั่่�งยืนืครอบคลุมุในทุกุมิิติิ ร่ว่มกัับเครือืข่่ายพัันธมิิตร 
อย่า่งต่่อเนื่่�อง สอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืขององค์์การ
สหประชาชาติิ และพัันธกิิจขององค์์กรที่่�จะ “สร้า้งสรรค์์และแบ่่งปันัคุณุค่่า 
จากการเติิบโต” เพื่่�อสร้า้งประโยชน์์ให้้แก่่สัังคมไทยโดยรวมอย่า่งยั่่�งยืนื

ผู้นำ�อตุสาหกรรมท่ีมัน่คงและยัง่ยนื



เก่ียวกบรายงานฉบับน้ี 
รายงานฉบัับนี้้�ได้้จัดัทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อนำำ�เสนอประเด็็นสาระสำำ�คัญทางธุรุกิิจและ
แนวทางการพััฒนาความยั่่�งยืนืของไทยเบฟและบริษัิัทในกลุ่่�มไทยเบฟ  
(“กลุ่่�มไทยเบฟ”) พร้อ้มทั้้�งกลยุทุธ์แ์ละแนวทางการดำำ�เนิินธุรุกิิจที่่�เป็น็ไป 
ตามแนวทางการพััฒนาความยั่่�งยืนืต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของไทยเบฟ

หลัักการพััฒนาความยั่่�งยืนืของไทยเบฟรวมถึึงรายงานฉบัับนี้้�คำำ�นึงถึึง 
ความรับัผิิดชอบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการดำำ�เนิินธุรุกิิจตามหลััก 
ธรรมาภิิบาล (Environment, Social, Governance – ESG) ภายใต้้แนวคิิด 
“สรรสร้า้งการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืนื” (Enabling Sustainable Growth) รวมถึึง 
มิิติิด้้านวัฒันธรรมตามหลัักปรัชัญาเศรษฐกิิจพอเพีียงตามแนวพระราชดำำ�ริ ิ
ของพระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิเิบศร มหาภูมูิิพลอดุลุยเดชมหาราช  
บรมนาถบพิิตร ตลอดเส้้นทางทรานส์์ฟอร์เ์มชันัเพื่่�อขัับเคลื่่�อนธุรุกิิจให้้บรรลุ ุ
สู่่�วิสัิัยทััศน์์ PASSION 2025 ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสนัับสนุนุเป้า้หมายการพััฒนา
อย่า่งยั่่�งยืนื 17 ข้้อขององค์์การสหประชาชาติิ (UN SDGs) ทั้้�งนี้้� รายงานฉบัับนี้้�
เป็น็ช่อ่งทางการสื่่�อสารเพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึงการดำำ�เนิินธุรุกิิจของไทยเบฟ 
ที่่�ยึดึมั่่�นตามแนวทางการพััฒนาความยั่่�งยืนืและนำำ�พาองค์์กรสู่่�ความสำำ�เร็จ็ 
ภายใต้้ความร่ว่มมืืออย่า่งเข้้มแข็็งของพัันธมิิตรทางธุรุกิิจ 
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ไทยเบฟจัดัทำำ�รายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืฉบัับแรกขึ้้�นในปี ี2555 โดยปีนีี้้� 
นัับเป็น็รายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื ฉบัับที่่� 9 ซึ่่�งจัดัทำำ�ขึ้้�นตามหลัักเกณฑ์์ 
ในแบบหลัักของกรอบการรายงานความยั่่�งยืนืสากล Global Reporting 
Initiative (GRI) และการเปิดิเผยข้้อมูลูทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
สภาพภูมูิอิากาศ (Task Force on Climate-Related Financial Disclosures– 
TCFD) โดยได้้ประยุกุต์์ใช้ม้าตรฐานกรอบการรายงานความยั่่�งยืนืสากล  
ปี ี2016 (GRI Standard 2016) รวมถึึงการเปิดิเผยข้้อมูลูทางการเงิิน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภูมูิิอากาศ (TCFD) และการเปิดิเผยข้้อมูลูการประเมิิน 
การบริหิารจัดัการการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ หรือื CDP นอกจากนี้้� 
ไทยเบฟยังัใช้แ้นวทางการรายงานของ Integrated Reporting (IR) ซึ่่�งเป็น็
รายงานความยั่่�งยืนืแบบบูรูณาการที่่�แสดงถึึงผลการดำำ�เนิินงานและ 
การสร้า้งคุณุค่่าแก่่ผู้้�ถือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียกลุ่่�มต่่าง ๆ แบบองค์์รวม

ขอบเขตการรายงาน

ข้้อมูลูที่่�นำำ�เสนอในรายงานนี้้�เป็น็ข้้อมูลูในปีงีบประมาณ 2565  
โดยครอบคลุมุกลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟในประเทศไทยและต่่างประเทศ 
พร้อ้มทั้้�งรายงานประสิิทธิภิาพการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
และสัังคมครอบคลุมุช่ว่งเวลา 12 เดืือน จากเดืือนตุลุาคม 2564 
ถึึงเดืือนกัันยายน 2565 โดยรวบรวมข้้อมูลูจากโรงงานผลิิต  
42 แห่่ง ได้้แก่่ โรงงานสุรุา 27 แห่่ง (19 แห่่งในประเทศไทย  
6 แห่่งในสหราชอาณาจักัร และ 2 แห่่งในประเทศเมีียนมา)  
โรงงานเบีียร์ ์3 แห่่งในประเทศไทย โรงงานผลิิตเครื่่�องดื่่�ม 
ไม่่มีีแอลกอฮอล์์ 11 แห่่งในประเทศไทย โรงงานผลิิตอาหาร 
 1 แห่่งในประเทศไทย และข้้อมูลูจากศูนูย์ก์ระจายสิินค้้า 11 แห่่ง 
ในประเทศไทย

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านการเงิินผ่่านการสอบบััญชีจีากผู้้�สอบ 
บััญชี ีบริษัิัท เคพีีเอ็ม็จี ีภูมูิิไชย สอบบััญชี ีจำำ�กัด หรือื KPMG 
โดยรายงานของผู้้�สอบบััญชีไีด้้แสดงไว้ใ้นรายงานประจำำ�ปี ี 
2565 ของไทยเบฟ ส่่วนการตรวจสอบผลการดำำ�เนิินงาน 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านการฝึึกอบรมพนัักงาน ด้้านความปลอดภััย
อาชีวีอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ได้้รับัการตรวจสอบ
ความถูกูต้้องและให้้ความเชื่่�อมั่่�นจากบริษัิัท Lloyd's Register 
International (Thailand) Limited ซึ่่�งเอกสารการรับัรอง 
ความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมูลูแสดงอยู่่�ในหััวข้้อการรับัรองจาก 
หน่่วยงานภายนอกในรายงานฉบัับนี้้�

ไทยเบฟจัดัทำำ�รายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืฉบัับนี้้�ทั้้�งภาษาไทย 
และภาษาอังักฤษ และเผยแพร่ใ่นเว็บ็ไซต์์ของไทยเบฟ 
sustainability.thaibev.com หากมีีข้้อเสนอแนะหรือืข้้อสงสััย
ประการใด สามารถติิดต่่อคณะทำำ�งานพััฒนาความยั่่�งยืนื 
ทางธุรุกิิจได้้ทาง sustainability@thaibev.com หรือืแสดง
ความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิมโดยใช้แ้บบฟอร์ม์ที่่�แนบท้้ายรายงานฉบัับนี้้� 
ไทยเบฟมีีความยินิดีีเป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�จะพิิจารณาข้้อเสนอแนะ 
ดัังกล่่าวและนำำ�ไปปรับัปรุงุคุณุภาพของรายงานต่่อไป



เก่ียวกบไทยเบฟ
บริษัิัท ไทยเบฟเวอเรจ จำำ�กัด (มหาชน) (”ไทยเบฟ” หรือื “กลุ่่�มไทยเบฟ”)  
เป็น็บริษัิัทผู้้�ผลิิตและจัดัจำำ�หน่่ายเครื่่�องดื่่�มชั้้�นนำำ�ของเอเชียีตะวันัออกเฉีียงใต้้ 
และเป็น็บริษัิัทเครื่่�องดื่่�มที่่�ใหญ่่ที่่�สุดุในประเทศไทย วิสัิัยทััศน์์องค์์กรคืือ  
“การเป็น็ผู้้�นำำ�ในธุรุกิิจเครื่่�องดื่่�มและอาหารที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืนืของอาเซียีน”

ไทยเบฟมีีสำำ�นักงานใหญ่่ตั้้�งอยู่่�ที่่�กรุงุเทพมหานคร ประเทศไทย ประกอบด้้วย  
4 กลุ่่�มธุรุกิิจหลััก ได้้แก่่ สุรุา เบีียร์ ์เครื่่�องดื่่�มไม่่มีีแอลกอฮอล์์ และอาหาร 
ในปี ี2549 ไทยเบฟได้้จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพัย์สิ์ิงคโปร์ ์(Singapore 
Exchange Mainboard) และปัจัจุบุัันไทยเบฟเป็น็หนึ่่�งใน 10 บริษัิัท 
ที่่�ใหญ่่ที่่�สุดุในตลาดหลัักทรัพัย์สิ์ิงคโปร์ด้์้วยมูลูค่่าตามราคาตลาด

ในปี ี2555 ไทยเบฟได้้ทำำ�การขยายธุรุกิิจออกไปนอกประเทศไทยด้้วยการเข้้าครอบครองกิิจการของบริษัิัท เฟรเซอร์แ์อนด์์นีีฟ จำำ�กัด  
(Fraser and Neave, Limited) องค์์กรชั้้�นนำำ�ที่่�มีีตราสิินค้้าเครื่่�องดื่่�มชั้้�นนำำ�มากมาย ในปี ี2560 ไทยเบฟเพิ่่�มความแข็็งแกร่ง่ในระดัับ 
ภูมูิิภาคด้้วยการเข้้าครอบครองหุ้้�นในแกรนด์์รอยัลักรุ๊๊�ป (Grand Royal Group – GRG) ผู้้�ผลิิตวิสิกี้้�รายใหญ่่ที่่�สุดุในเมีียนมาและไซ่ง่่่อน
เบีียร์-์แอลกอฮอล์์-เบฟเวอเรจ (Saigon Beer-Alcohol-Beverage Corporation, SABECO) ผู้้�ผลิิตเบีียร์ช์ั้้�นนำำ�ในเวียีดนาม  
ซึ่่�งทำำ�ให้้ไทยเบฟเป็น็ผู้้�ผลิิตเบีียร์ร์ายใหญ่่ที่่�สุดุในแง่่ของปริมิาณในเอเชียีตะวันัออกเฉีียงใต้้

AUSTRALIA
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ในประเทศไทย บริษัิัทดำำ�เนิินการผลิิตผ่่านโรงกลั่่�นสุรุา 19 แห่่ง  
โรงผลิิตเบีียร์ ์3 แห่่ง และโรงงานผลิิตเครื่่�องดื่่�มไม่่มีีแอลกอฮอล์์ 
21 แห่่ง และได้้รับัการสนัับสนุนุจากเครือืข่่ายการจัดัจำำ�หน่่าย 
กว่า่ 500,000 จุดุขาย โดยรวมแล้้วไทยเบฟมีีผลิิตภััณฑ์์จำำ�หน่่าย
ในกว่า่ 90 ประเทศ โดยมีีโรงงานผลิิต 5 แห่่งในสกอตแลนด์์
ที่่�มีีชื่่�อเสีียงในการผลิิตสกอตช์ว์ิสิกี้้�แบบซิงิเกิ้้�ลมอลต์์ อาทิิ 
Balblair, Old Pulteney และ Speyburn โรงงานผลิิต 2 แห่่ง 
ในเมีียนมา และโรงกลั่่�นสุรุา 1 แห่่งในประเทศจีนีที่่�ผลิิตสุรุา 
Yulinquan ชื่่�อดััง 

ผลิิตภััณฑ์์กลุ่่�มสุรุาที่่�มีีชื่่�อเสีียงของไทยเบฟ ได้้แก่่ รวงข้้าว  
หงส์์ทอง เบลนด์์ 285 แสงโสม และแม่่โขง รวมถึึง วิสิกี้้�  
Grand Royal อันัโด่่งดัังของ GRG ขณะที่่�ตราสิินค้้าเบีียร์ช์้า้ง 

PASSION 2025

แผนการดำำ�เนิินงานในช่ว่ง  5 ปี ีข้้างหน้้าของกลุ่่�มธุรุกิิจ ด้้วยแผนทรานส์์ฟอร์เ์มชันัภายใต้้ 3 แนวทางหลััก

BUILD
คืือ สรรสร้า้งความสามารถและโอกาส 
ทางธรุกิุิจใหม่่ ๆ 

STRENGTHEN
คืือ เสริมิสร้า้งความแข็ง็แกร่ง่ของธุรุกิิจหลััก 
เพื่่�อความเป็น็ผู้้�นำำ�ของตลาด 

UNLOCK
คืือ นำำ�ศักยภาพของไทยเบฟที่่�มีีอยู่่� 
มาก่่อให้้เกิิดมูลูค่่าสูงูสุดุ

ที่่�ถือเป็น็ตราสิินค้้าหลัักของบริษัิัทเป็น็หนึ่่�งในเบีียร์ไ์ทยที่่�เป็น็ที่่�
รู้้�จั กัมากที่่�สุดุทั้้�งในและต่่างประเทศ ขณะที่่�เบีียร์ไ์ซ่ง่่่อน และ 333 
ของ SABECO เป็น็ตราสิินค้้าเบีียร์ท์ี่่�ขายดีีในประเทศเวียีดนาม 
ตราสิินค้้าเครื่่�องดื่่�มที่่�ไม่่มีีแอลกอฮอล์์ชั้้�นนำำ�ของไทยเบฟ ได้้แก่่ 
ชาเขีียวโออิชิิ ิเอส โคล่่า และน้ำำ�ดื่่�มคริสิตััล รวมถึึงเครื่่�องดื่่�มอัดัลม 
F&N และเครื่่�องดื่่�มไอโซโทนิิค 100Plus บริษัิัทยังัดำำ�เนิินธุรุกิิจ 
ร้า้นอาหารญี่่�ปุ่่�นและธุรุกิิจอาหารพร้อ้มปรุงุและพร้อ้มรับัประทาน
ผ่่านทางบริษัิัทย่อ่ย บริษัิัท โออิชิิ ิกรุ๊๊�ป จำำ�กัด (มหาชน) ไทยเบฟ
ทำำ�การเร่ง่ขยายธุรุกิิจอาหารด้้วยการดำำ�เนิินธุรุกิิจของบริษัิัทย่อ่ย 
Food of Asia และการซื้้�อแฟรนไชส์์ของ KFC ตราสิินค้้า 
ร้า้นอาหารแบบให้้บริกิารอย่า่งรวดเร็ว็ที่่�มีีชื่่�อเสีียงที่่�สุดุ 
ในประเทศไทย
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ผลการดําเนินงานด้าน ESG ท่ีสําคัญ

สัดส่วนรายได้จาก
ประเทศไทย 

สัดส่วนรายได้จาก
ต่างประเทศ69% 31%

สัดส่วนรายได้จาก
ประเทศไทย

สัดส่วนรายได้จาก
ต่างประเทศ75% 25%

ป ี2565 รายได้รวม (ประจาํป)ี

ป ี2564 รายได้รวม (ประจาํป)ี 

279,943 ล้านบาท
ตลุาคม 2564 – กันยายน 2565 ระยะเวลา 12 เดือน

245,559 ล้านบาท
ตลุาคม 2563 – กันยายน 2564 ระยะเวลา 12 เดือน 

ด้านเศรษฐกิจ 
รายละเอยีดสามารถดไูด้ในรายงานประจาํป ี2565 ของไทยเบฟ
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หมายเหต:ุ
1.	 มลูค่าทางเศรษฐกิจท่ีสรา้งและแจกจา่ยกำ�หนดโดยรายได้ (อา้งองิ GRI201-1: Revenues) ต้นทนุขาย (อา้งองิ GRI201-1: Operating Costs) ค่าใชจ้า่ยผลประโยชน์

พนักงาน (อา้งองิ GRI201-1: Employee Wages and Benefits) , ค่าใชจ้า่ยภาษีเงินได้นิติบคุคล (อา้งองิ GRI201-1: Payments to Government) และเงินปนัผลประจำ�ปี 
(อา้งองิ GRI201-1: Payments to Providers of Capital)

2.	 ค่าใชจ้า่ยผลประโยชน์พนักงานซึง่เปน็ส่วนหน่ึงของต้นทนุขาย เท่ากับ 5,578 ล้านบาท ในชว่งเดือนตลุาคม 2564 – กันยายน 2565 และเท่ากับ 5,388 ล้านบาท ในชว่ง
เดือนตลุาคม 2563 – กันยายน 2564 ภาษีสรรพสามิตท่ีจา่ยให้กับรฐับาลถือเปน็ส่วนหน่ึงของต้นทนุขายด้วย

3.	 รายได้จำ�แนกตามเขตภมูิศาสตรข์องกลุ่ม บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) ตามงบการเงิน ส้ินสุดวนัท่ี 30 กันยายน 2565
4.	 เงินปนัผลประจำ�ปีให้แก่ผู้ถือหุ้นของ บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)

300,000

150,000

2564

272,359
240,543

25650

30,000

15,000

2564

27,339

34,505

2565
0

อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น

ยอดขาย (ล้านบาท) กําไรสุทธ ิ(ล้านบาท)

เงินปนัผลประจาํป ี(ล้านบาท) ต้นทนุขาย (ล้านบาท)

30,000

15,000

2564

12,559 

0
2565

15,072

300,000

150,000

2564
0

2565

169,060 
191,902

ค่าใชจ้า่ยผลประโยชน์พนักงาน (ล้านบาท) ภาษีเงินได้นิติบคุคล (ล้านบาท)

30,000

15,000

2564

14.04%

2564

1.25

2564

19,447 

0
2565

20,260

30,000

15,000

2564
0

2565

4,634 5,436

2565

15.02%

2565

1.04
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*	 เทียบเท่าปรมิาณบรรจภัุณฑ์ขวดแก้วท่ีจำ�หน่ายในประเทศไทย

ด้านส่ิงแวดล้อม 

ใช ้พลังงานหมนุเวยีน
ภายในองค์กรเปน็ 42.8%  

การปล่อยมลพิษในขอบเขตท่ี 1 และ 2  

ลดลง  8.7%  เปรยีบเทียบกับปฐีาน 2562
67.6% ของการสูญเสียอาหารและของเสีย 
สามารถนำ�ไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์เพ่ือวตัถปุระสงค์อืน่

อตัราส่วนของการใชน้้ำ�ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์  

ลดลง 11.06% เทียบแบบปต่ีอปี

84% บรรจภัุณฑ์หลักได้รบัการ 
เก็บกลับมาเพ่ือใชซ้้ำ� หรอืนำ�กลับมาใชใ้หม่*

ผลการดําเนินงานด้าน ESG ท่ีสําคัญ16
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ด้านสังคม

การฝกึอบรมพนักงาน  

21.67 ชัว่โมงต่อพนักงาน

พนักงานของไทยเบฟรว่มงาน 
ด้านอาสาสมัคร จำ�นวน 

2,463 ราย

จาํนวนชัว่โมงการทำ�งานด้านอาสาสมัครรวม  

59,580 ชัว่โมง

70% สัดส่วนของผลิตภัณฑ์เครือ่งด่ืมไมม่แีอลกอฮอล์ในประเทศไทย 
ได้รบัการรบัรอง “ทางเลือกเพ่ือสขุภาพ”

100% 

 *"การดําเนินงาน" หมายถึง การอาํนวยความสะดวกของกลุ่มไทยเบฟท่ีได้รบัการประเมินวา่มีผลกระทบท้ังทางตรงและทางออ้มต่อชมุชนโดยรอบ  
และกลุ่มไทยเบฟได้พัฒนาโครงการพัฒนาชมุชนสําหรบัชมุชนท่ีได้รบัผลกระทบ (32 แห่ง)

ของการดําเนินงานของไทยเบฟ* ท่ีอาจส่งผลกระทบทางตรงหรอืทางออ้มต่อชมุชนโดยรอบ 
ได้มีส่วนพัฒนาชมุชน
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ไทยเบฟก้าวขึ้นมาเปน็ผู้นำ�บรษัิทเครือ่งด่ืมชัน้นําในอาเซยีนและสรา้ง 
ผลกระทบเชงิบวกต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม ได้นำ�หลักการพัฒนา ESG  
มาใชโ้ดยมุ่งมั่น “สรา้งสรรค์การเติบโตอยา่งยัง่ยนื” (Enabling 
Sustainable Growth) โดยปฏิบัติตามหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(SEP) ในพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร มหาภมูิพลอดลุยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตร เพ่ือให้บรรลเุปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนืของสหประชาชาติ 
(UN SDGs) ท้ัง 17 ข้อ และกรอบความรว่มมือการพัฒนาเพ่ือความยัง่ยนื
แห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact)

แนวทางการพัฒนาความยั่งยืน
ของไทยเบฟ 

หลักการด้านความยัง่ยนืของไทยเบฟ	 20

ห่วงโซค่ณุค่าของไทยเบฟ 	 32

ความสําเรจ็ด้านความยัง่ยนืท่ีสำ�คัญ	 34



หลักการด้านความยั่งยืนของไทเบฟ

หลักการด้านความยั่งยืนของไทยเบฟ
ด้้วยแรงบัันดาลใจจากปรัชัญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง (SEP) เชื่่�อมั่่�น 
อย่า่งยิ่่�งว่า่การดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืนืที่่�มีีประสิิทธิผิล 
จำำ�เป็น็ต้้องอาศััยแนวทางการทำำ�งานร่ว่มกััน โครงสร้า้งการกำำ�กับดูแูลที่่�ดี  
การมีีส่่วนร่ว่มของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียโดยรวม และการจัดัลำำ�ดับความสำำ�คัญ
ของประเด็็นความยั่่�งยืนืที่่�สำำ�คัญ 
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การสรา้งแพลตฟอรม์
สาธารณะ

การรว่มมือกับ
พันธมิตร

การดําเนินงาน
ภายในองค์กร

ด้านสังคม
• ความปลอดภัยของ  
 ผลิตภัณฑ์
• ความเปน็อยูท่ี่ดีของ  
 พนักงาน
• กิจกรรมพัฒนาชมุชน
 โดยรอบโรงงาน
• ผ้าห่มไทยเบฟ

ด้านส่ิงแวดล้อม
•  การลดการปล่อย
 ก๊าซเรอืนกระจกสทุธิ
 เปน็ศนูย์
•  การรไีซเคิล
•  การพิทักษ์และ
 ฟ้ืนฟูแหล่งน�า
•  การจดัการของเสีย
•  การคุ้มครองความ
 หลากหลายทางชวีภาพ

• ซ ีอาเซยีน
•  เครอืข่ายประชารฐัรกัสามัคคี
 วสิาหกิจเพ่ือสังคม
 • มลูนิธสิถาบันพัฒนาวสิาหกิจ
 เพ่ือสังคมแห่งประเทศไทย

งาน Sustainability 
Expo (SX)

เครอืข่ายธรุกิจ
ห่วงโซอ่ปุทานแห่งประเทศไทย 

(Thailand Supply Chain 
Network หรอื TSCN) 

• การพัฒนาด้านการศึกษา 
 (CONNEXT ED และโครงการ
 โรงเรยีนรว่มพัฒนา)
• มลูนิธต่ิาง ๆ เชน่
 มลูนิธชิยัพัฒนา 
 และมลูนิธแิม่ฟา้หลวง

5 มิติ
• การศึกษา
• สาธารณสขุ
• กีฬา
• ศิลปะและวฒันธรรม
• การพัฒนาชมุชน

ธรรมาภิบาล

• การบรหิารความเส่ียง
• การปฏิบัติตามกฎ  
 ระเบียบข้อบังคับ

แนวทางความยัง่ยนืและการดำ�เนินงานได้รบัแรงบันดาลใจจาก
ความมุ่งมั่นของพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธบิดีศรสิีนทร
มหาวชริาลงกรณ พระวชริเกล้าเจา้อยูหั่ว เพ่ือสืบสาน รกัษา  
และต่อยอดหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง (SEP) ของพระบาท
สมเด็จพระปรมินทรมหาภมูิพลอดลุยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร 
ซึ่งเปน็กรอบการทำ�งานท่ีคํานึงถึงส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจชมุชน 
และวฒันธรรมท้องถ่ิน  ไทยเบฟเชือ่วา่สามารถบรรลมุาตรฐาน 
ESG ระดับสากลและมีส่วนรว่มกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในท้องถ่ิน 
ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ และในขณะเดียวกันก็สามารถแก้ไขปญัหา
ระดับโลกและระดับสากล เชน่ เปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนืของ
สหประชาชาติ (SDGs)  ไทยเบฟยงัเปน็ผู้สนับสนนุยทุธศาสตร์
การพัฒนาประเทศ Bio-Circular-Green (BCG) ของรฐับาลไทย 
ซึ่งแสวงหาแนวทางใหม่เพ่ือพัฒนาไปสู่การเจรญิเติบโต ควบคู่ไป
กับการปกปอ้งส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมของ
ประเทศ  

ไทยเบฟคำ�นึงถึงความรบัผิดชอบและความโปรง่ใสผ่านการมีส่วนรว่ม
และการเปดิเผยขอ้มลูของคณะทํางานเฉพาะกิจ ขอ้มลูทางการเงิน 
ท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภูมิอากาศ (TCFD) กรอบการรายงาน 
ความยัง่ยนืสากล Global Reporting Initiative (GRI) และ 
การประเมินการบรหิารจดัการการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ 

(CDP) จากน้ันกําหนดเปา้หมายและแผนปฏิบัติการท่ีชดัเจน 
เพ่ือปรบัปรงุประสิทธภิาพในทกุด้านโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในประเด็น
ท่ีเปน็สาระสําคัญซึ่งเก่ียวข้องกับการดําเนินงานท่ีส่งผลกระทบ 
ต่อสังคมโดยรวม ตัวอยา่งเชน่ ในเดือนตลุาคม 2565 ไทยเบฟ 
ได้ประกาศความมุ่งมั่นท่ีมุ่งเน้นประเด็นซึ่งเก่ียวข้องกับบรษัิท 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คํามั่นสัญญาเหล่าน้ีครอบคลมุเปา้หมาย 
การลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในขอบเขตท่ี 1 (Scope 1)  
และขอบเขต 2 (Scope 2) สทุธเิปน็ศนูย ์(Net Zero) ภายในป ี
2583 รวมถึงเปา้หมาย การคืนน้ำ�กลับสู่ธรรมชาติ (Water 
Replenishment) และความหลากหลายทางชวีภาพ 

ไทยเบฟมีนโยบายและแผนงานท่ีมุ่งเน้นการสรา้งความรว่มมือ 
ในการดําเนินการเก่ียวกับ ESG ในระบบนิเวศท่ีมีอยู ่ซึ่งครอบคลมุ
แพลตฟอรม์สาธารณะ ความรว่มมือกับพันธมิตร และการประเมิน
และปรบัปรงุการดําเนินงานอยา่งต่อเน่ือง (ดกูราฟิก) ด้วยเหตน้ีุ
ไทยเบฟจงึสามารถสรา้งโอกาสทางธรุกิจใหม ่ๆ สรา้งความได้เปรยีบ
ในการแขง่ขนั และยงัคงเดินหน้าโครงการด้านความยัง่ยนืภายใต้
พันธกิจ  "การสรา้งสรรค์และแบ่งปนัคณุค่าจากการเติบโต" 
(Creating and Sharing the Value of Growth) กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ตลอดจนสรา้งความผาสกุต่อสังคม ส่ิงแวดล้อม และโลก

แนวทางการพัฒนาความยัง่ยนืของไทยเบฟ
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จาก
แรงบันดาลใจ

หลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจ
พอเพียง

เป้าหมายและ
การจัดการ

ด้านสิ่งแวดล้อม

เป้าหมายและ
การจัดการ
ด้านสังคม

เป้าหมายและ
การจัดการ

ด้านธรรมาภิบาล

พิทักษ์และฟื้นฟู
แหล่งนำ

เสริมสร้างการมี
ส่วนร่วมของ

พนักงาน

ส่งเสริมสุขภาพ
และความปลอดภัย

ของผู้บริโภค

เสริมสร้าง
ความแข็งแกร่ง

ของชุมชน

การกำกับ
ดูแลองค์กร

ความรับผิดชอบ�
ด้านการจัดซื้อจัดหา

ความร่วมมือ
กับพันธมิตร

ทางธุรกิจ

การจัดการด้าน
สภาพภูมิอากาศ

พัฒนา
ความหลากหลาย

ทางชีวภาพ

สร้างสรรค์
และแบ่งปัน

คุณค่า
จากการ

เติบโต

พันธกิจ
ของเรา

เป้าหมาย กลยุทธ์ เป้าหมาย กลยุทธ์ เป้าหมาย กลยุทธ์
ลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก
สุทธิเป็นศูนย์�
ภายในปี 2583
(ท้ังทางตรง

และทางอ้อม*)

เพ่ิมคะแนน
วดัผลการมี

ส่วนรว่มของ
พนักงาน

ให้ได้มากกวา่
หรอืเท่ากับ

90% 
ภายในป ี2573

วางมาตรฐาน
ด้านการ

กํากับดแูล
ท่ีมปีระสิทธภิาพ

ให้ครอบคลมุ
ท้ังกลุ่มไทยเบฟ

คืนน�าสู่ธรรมชาติ
และชมุชน

ให้ได้ 100% 
ภายในป ี2583�
(ของปรมิาณน�า

ในสินค้าสําเรจ็รปู)

80% ของยอดขาย
จากธรุกิจเครือ่งด่ืม

ไมม่แีอลกอฮอล์
ต้องมาจาก
เครือ่งด่ืม

เพ่ือสขุภาพ
ภายในป ี2573

100% ของ
คู่ค้ากลุ่มกลยทุธ์
ต้องมกีารจดัทํา

และบงัคับใช้
จรรยาบรรณ
สําหรบัคู่ค้า
ของตนเอง

ส่งเสรมิให้เกิด
ผลกระทบสทุธิ

เชงิบวก
ด้านความ

หลากหลาย
ทางชวีภาพ

แบง่ปนั
และสรา้งคณุค่า
แก่สังคมผ่าน

เสาหลัก 5 ประการ 

ผสานความรว่มมอื�
เพ่ือผลกระทบ
เชงิบวก ด้าน
ส่ิงแวดล้อม 

สังคม
และธรรมาภิบาล

กลยุทุธ์ด้์้านความยั่่�งยืนื

โครงสรา้งการพัฒนาความยัง่ยนืของไทยเบฟ

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

สำ�นักตรวจสอบภายใน

กลุ่มงานความยัง่ยนื 
และกลยทุธ์

คณะกรรมการสรรหา

คณะกรรมการพิจารณาผลตอบแทน

คณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนื
และความเส่ียง (SRMC)

คณะกรรมการจดัหาวตัถดิุบหลัก

คณะกรรมการลงทนุ

คณะกรรมการความปลอดภัยทางไซเบอร์

กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

คณะกรรมการบรษัิท

คณะกรรมการบรหิาร

คณะทำ�งานการบรหิาร 
ความเส่ียงขององค์กร

คณะทำ�งานการพัฒนา 
ด้านความยัง่ยนื (SDWT)

แน
วท

าง
กา

รพั
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โครงสร้า้งการกํํากัับดูแูล  

หลัักธรรมาภิิบาลที่่�เข้้มแข็็งจะสามารถช่ว่ยให้้องค์์กรบรรลุภุารกิิจและเป้า้หมายด้้านความยั่่�งยืนืได้้ ไทยเบฟได้้ปรับัปรุงุโครงสร้า้ง 
การกํํากัับดูแูลด้้านความยั่่�งยืนืเพื่่�อบูรูณาการกลยุทุธ์ด้์้านความยั่่�งยืนืให้้เข้้ากัับกลยุทุธ์เ์พื่่�อการเปลี่่�ยนแปลงทางธุรุกิิจ โครงสร้า้งนี้้� 
ต้้องการความมุ่่�งมั่่�นและการมีีส่่วนร่ว่มจากหน่่วยธุรุกิิจในเครือืในหลายประเทศและตระหนัักถึึงความเชื่่�อมโยงระหว่า่งความยั่่�งยืนื 
กลยุทุธ์ท์างธุรุกิิจและการบริหิารความเสี่่�ยง 

โครงสร้า้งการกํํากัับดูแูลด้้านความยั่่�งยืนืของไทยเบฟจะช่ว่ยให้้
สามารถนํํากลยุทุธ์ด้์้านความยั่่�งยืนืไปใช้ใ้นทุกุระดัับของธุรุกิิจ 
และห่่วงโซ่คุ่ณุค่่า การมีีส่่วนร่ว่มและความเป็น็ผู้้�นํําเริ่่�มต้้นด้้วย
คณะกรรมการบริษัิัทซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ดูแูลและกํําหนดกลยุทุธ์ด้์้าน 
ESG ธุรุกิิจและความเสี่่�ยงโดยรวมของบริษัิัท และวางแนวทาง 
ไปสู่่�การเติิบโตที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืนืเพื่่�อประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ยภายใต้้กลยุทุธ์ด้์้าน ESG "สรรสร้า้งการเติิบโต 
ที่่�ยั่่�งยืนื" (Enabling Sustainable Growth) คณะกรรมการ 
เชื่่�อว่า่ไทยเบฟสามารถขยายธุรุกิิจ ลดความเสี่่�ยง และสร้า้งโอกาส
ให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และแบ่่งปันัผลประโยชน์์เหล่่านี้้�กับสัังคม 
โดยรวมในท้้ายที่่�สุดุ 

คณะกรรมการบริหิารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยง (SRMC) ที่่�ได้้รับั
การแต่่งตั้้�งจากคณะกรรมบริษัิัท มีีหน้้าที่่�กํําหนดกลยุทุธ์ ์ESG  
วางนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัทและดูแูลกิิจกรรม
ด้้าน ESG และการบริหิารความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับนโยบาย 
และกลยุทุธ์ท์ี่่�ได้้กํําหนด    

นัับเป็น็ครั้้�งแรกในปี ี2565 กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ได้้แต่่งตั้้�ง
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ให้้ดํํารงตํําแหน่่งผู้้�บริหิารสูงูสุดุ

กลุ่่�มงานความยั่่�งยืนืและกลยุทุธ์เ์ป็น็ครั้้�งแรกในองค์์กร  
เพื่่�อบูรูณาการและการเปลี่่�ยนแปลของธุรุกิิจให้้เข้้ากัับแผน
งานด้้านความยั่่�งยืนื คุณุต้้องใจ ธนะชานัันท์์ ยังัดํํารงตํําแหน่่ง
เลขานุกุารคณะกรรมการ ความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยง (SRMC)  
และขัับเคลื่่�อนงานโดยคณะทํํางานการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืนื 
(SDWT) อันัประกอบด้้วยตััวแทนจากกลุ่่�มธุรุกิิจต่่าง ๆ  
การพััฒนาแผนงานและโครงการ ESG และมีส่ี่วนร่ว่มในการ
ประเมินิความยั่่�งยืนืขององค์์กรที่่�ตรวจสอบความครอบคลุมุ 
ของหััวข้้อความยั่่�งยืนืที่่�สํําคััญ นอกจากนี้้� SDWT ยังัติิดตาม 
และรายงานความคืืบหน้้าของโครงการ ESG ต่่อ SRMC อีกีด้้วย 

ไทยเบฟได้้เชื่่�อมโยงเป้า้หมาย ESG กัับค่่าตอบแทนที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับผลการดํําเนิินงานประจํําปี ี(เช่น่ โบนััส) เพื่่�อให้้พนัักงานทุกุคน
ตระหนัักถึึงพัันธกิิจการบรรลุ ุESG และกระจายพัันธกิิจนี้้�ไปยังั 
คู่่�ค้าที่่�ทํําการประเมิินผลการดํําเนิินงานและความเสี่่�ยง 
ด้้านความยั่่�งยืนืของตนเอง ดํําเนิินการตามจรรยาบรรณ 
และได้้รับัการสนัับสนุนุให้้รับัผิิดชอบ โดยการติิดตามและประเมิิน
การดํําเนิินงานอย่า่งต่่อเนื่่�องเพื่่�อหาความเสี่่�ยงและสิ่่�งที่่�ต้อง
ปรับัปรุงุ ตลอดจนยกย่อ่งผู้้�มีีผลงานดีีเด่่นผ่่านโครงการ 
มอบรางวัลัคู่่�ค้าประจํําปีี
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การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศเป็น็หััวข้้อการสนทนาระดัับโลกอย่า่งกว้า้งขว้า้งและทุกุพรมแดน  
แต่่น่่าเสีียดายที่่�ความพยายามในการบรรเทาและการปรับัตััวด้้านสภาพภูมูิิอากาศของประเทศไทย 
ไม่่เป็น็ไปตามความคาดหวังัในการดํําเนิินการได้้รวดเร็ว็เท่่าที่่�ควร อาจเป็น็เพราะการขาดการควบคุมุ 
กฎระเบีียบหรือืการปฏิิบััติิที่่�อ้า้งอิงิได้้โดยหลัักฐานทางวิทิยาศาสตร์ ์แม้้ว่า่ประเทศไทยจะโชคดีี 
ที่่�ยังัไม่่ได้้รับัถึึงผลกระทบโดยตรงจากพายุไุต้้ฝุ่่�น แต่่ยังัคงได้้รับัผลกระทบอย่า่งมากจากภััยแล้้ง 
และภััยน้ำำ�ท่วม 

โดยเฉพาะน้ำำ�ท่วมมีีแนวโน้้มเกิิดขึ้้�นอย่า่งต่่อเนื่่�องโดยเฉพาะในภาคกลาง ที่่�น้ำำ�ไหลลงมาจากภาคเหนืือ
และไม่่สามารถไหลลงสู่่�ทะเลได้้เนื่่�องจากมีีปริมิาณน้ำำ�ขึ้้�นสูงู ซึ่่�งส่่งผลต่่อเกษตรกรรมอย่า่งรุนุแรงและ
ส่่งผลต่่อห่่วงโซ่อุ่ปุทานในอุตุสาหกรรมอาหารและเครื่่�องดื่่�ม หากไม่่มีีนโยบายและแผนปฏิิบััติิการที่่�เป็น็
นวัตักรรมใหม่่เพื่่�อปกป้อ้งผลกระทบจากอุทุกภััย ความสามารถในการแข่่งขัันของไทยในอุตุสาหกรรม
อาหารและเครื่่�องดื่่�มมีีแนวโน้้มที่่�จะไม่่สามารถแข่่งขัันกัับประเทศเพื่่�อนบ้้านได้้ ในแง่่ของผลกระทบจาก
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศต่่อองค์์กรการจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทานมีีแนวโน้้มที่่�จะน่่ากัังวลมากขึ้้�น
เนื่่�องจากความเสีียหายทางการเกษตรที่่�เกิิดจากน้ำำ�ท่วม ดัังนั้้�นไทยเบฟจึงึควรพิิจารณาถึึงวิธิีกีารรักัษา
ความปลอดภััยให้้กัับวัตัถุดิุิบเหล่่านี้้�และป้อ้งกัันไม่่ให้้กระบวนการผลิิตหยุดุชะงัักลง

ไทยเบฟมีีศัักยภาพในการยกระดัับตํําแหน่่งขององค์์กรให้้ก้้าวสู่่�การเป็น็บริษัิัทระดัับโลก หากสามารถ
แสดงให้้เห็็นอย่า่งชัดัเจนถึึงความก้้าวหน้้าในการดํําเนิินการตามเป้า้หมายด้้านความยั่่�งยืนืที่่�ตั้้�งไว้ ้ 
การดํําเนิินการดัังกล่่าวรวมถึึงการสร้า้งเศรษฐกิิจที่่�ครอบคลุมุหรือืการจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน ซึ่่�งจะนำำ�
ประโยชน์์มาสู่่�องค์์กร ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ยโดยเฉพาะชุมุชนท้้องถิ่่�น ดัังนั้้�นไทยเบฟจึงึควรทำำ� 
หน้้าที่่�เป็น็โฆษกเพื่่�อเชื่่�อมโยงผู้้�คน บริษัิัท เอกชน และรัฐับาลให้้ร่ว่มมืือกัันในการเร่ง่นโยบายการพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืนื 

ด้้านการช่ว่ยเหลืือสัังคม ไทยเบฟได้้ทํํางานร่ว่มกัับมูลูนิิธิแิม่่ฟ้า้หลวงในโครงการฟื้้� นฟููป่า่ชุมุชนมาเป็น็
เวลาหลายปี ีซึ่่�งเป็น็แนวปฏิิบััติิในการปลูกูป่า่ทดแทนและอนุรุักัษ์์ป่า่ไม้้ที่่�มีีอยู่่�เดิิมและแม้้ว่า่การปลูกูป่า่ 
จะให้้ผลตอบแทนจากคาร์บ์อนเครดิิตแต่่การให้้ความสํําคััญกัับเรื่่�องนี้้�เพีียงอย่า่งเดีียวอาจเพิ่่�มโอกาส
ในการรื้้�อถอนป่า่ที่่�มีีอยู่่�เพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ในการปลูกูใหม่่ซึ่่�งนํําไปสู่่�การสูญูเสีียความหลากหลายทาง
ชีวีภาพ ดัังนั้้�นงานด้้านการอนุรุักัษ์์พื้้�นที่่�ป่า่ที่่�มีีอยู่่�จึงึเป็น็ภารกิิจสํําคััญเช่น่กัันที่่�ไทยเบฟตระหนัักเป็น็
อย่า่งดีี

เพื่่�อก้้าวไปสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืและจัดัการกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศจํําเป็น็ต้้องมีีการ
วางแผนที่่�ครอบคลุมุด้้วยความร่ว่มมืือจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ย ไทยเบฟต้้องเป็น็แรงบัันดาลใจ 
ที่่�สามารถสนัับสนุนุและสร้า้งประโยชน์์สูงูสุดุให้้กัับทุกุฝ่า่ย

ม.ล. ดิศปนัดดา ดิศกลุ
ประธานเจา้หน้าท่ีบรหิาร 
มลูนิธแิม่ฟา้หลวง 
ในพระบรมราชปูถัมภ์ (MFLF)

ผลกระทบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภูมูิิอากาศเป็น็เรื่่�องจริงิอย่า่งไม่่ต้้องสงสััย และส่่งผลกระทบต่่อ
ประชาคมโลกและเศรษฐกิิจของประเทศ ซึ่่�งผลกระทบเหล่่านี้้�ได้้ทํําลายความพยายามในการบรรเทา
สัังคม เช่น่ การลดความยากจนและลดความเหลื่่�อมล้ำำ�ทางสัังคม ด้้วยการตระหนัักถึึงผลกระทบระดัับโลก
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นองค์์กรและธุรุกิิจควรจัดัการกัับข้้อกัังวลเหล่่านี้้�และหลีีกเลี่่�ยงการเผชิญิกัับความเสี่่�ยง 
ด้้านกฎระเบีียบและชื่่�อเสีียง

เพื่่�อให้้เป็น็ไปตามข้้อตกลงปารีสี องค์์กรต่่าง ๆ ได้้เข้้ามามีีส่่วนร่ว่มในเป้า้หมายด้้านสภาพภูมูิิอากาศ
ระดัับชาติิและระดัับสากล โดยการดํําเนิินการบรรเทาสภาพภูมูิิอากาศและการลดการปล่่อยมลพิิษ 
ผ่่านเทคโนโลยี ีนวัตักรรมการลงทุนุทางการเงิินและการศึึกษาสํําหรับัผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและชุมุชนใน 
วงกว้า้ง ภาคเอกชนที่่�มีีความสามารถในการจัดัการกัับปัญัหาด้้านสภาพอากาศสูงูควรสนัับสนุนุชุมุชน 
ธุรุกิิจขนาดเล็็กเพื่่�อเพิ่่�มความสามารถในการปรับัตััวต่่อสภาพภูมูิิอากาศ ตััวอย่า่งเช่น่ ความคิิดริเิริ่่�ม 
ในการปกป้อ้งพื้้�นที่่�สีเขีียวและป่า่ไม้้ ไม่่เพีียงแต่่เป็น็การบรรเทาสภาพภูมูิิอากาศ แต่่ยังัสนัับสนุนุการ 
ดํํารงชีวีิติและรักัษาความหลากหลายทางชีวีภาพ ซึ่่�งเป็น็เรื่่�องน่่าชื่่�นชมที่่�ไทยเบฟมีีจุดุยืนืและแนวทาง 
ในการดํําเนิินการด้้านสภาพภูมูิิอากาศมาโดยตลอด นอกเหนืือจากความพยายามในปัจัจุบุัันแล้้ว 
ไทยเบฟได้้ยกระดัับการสื่่�อสารกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเพื่่�อสร้า้งความเข้้าใจและความตระหนัักรู้้�ร่ว่มกััน
เพื่่�อขยายความร่ว่มมืือในการดํําเนิินการด้้านสภาพภูมูิิอากาศ 

สุดุท้้ายนี้้� ไทยเบฟยังัก้้าวเข้้ามามีีบทบาทสํําคััญในการสนัับสนุนุความรับัผิิดชอบร่ว่มกัันต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ รวมถึึงการดํําเนิินการบรรเทาผลกระทบโดยทัันทีี ด้้วยความพยายาม 
ในการให้้ความรู้้�ในการรับัมืือและเตรียีมพร้อ้มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ

คณุณัฐรกิา วายภุาพ นิติพน
รองผู้อาํนวยการ 
องค์การบรหิารจดัการ 
ก๊าซเรอืนกระจก 
แห่งประเทศไทย
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25บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565

นัับตั้้�งแต่่มีกีารนํําข้อ้กํําหนดเรื่่�องการรายงานความยั่่�งยืนืมาใช้กั้ับบริษัิัทจดทะเบียีนใน SGX ในปี ี2559  
ได้้มีีการพััฒนาแนวโน้้มและความคาดหวังัด้้านความยั่่�งยืนืที่่�สำำ�คัญเกิิดขึ้้�น มีีการหารือืระหว่า่งนัักลงทุนุ
และบริษัิัทต่่าง ๆ ในเรื่่�องความยืืดหยุ่่�นของห่่วงโซ่่อุปุทาน และการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ 
ซึ่่�งเป็็นประเด็็นสำำ�คัญในกลุ่่�มบริษัิัทอุตุสาหกรรมอาหารและเครื่่�องดื่่�มเนื่่�องจากมีลัีักษณะธุรุกิิจที่่�มุ่่�งเน้้น
ผู้้�บริโิภค

เนื่่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศเป็น็ปัญัหาระดัับโลกที่่�มีีความสำำ�คัญเพิ่่�มขึ้้�น SGX จึงึกำำ�หนด
ให้้บริษัิัทใน 5 กลุ่่�มอุตุสาหกรรมเปิดิเผยข้้อมูลูทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภูมูิิอากาศให้้สอดคล้้อง
กัับข้้อกํําหนดของ TCFD  ซึ่่�งนัับเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร  
การจัดัการหััวข้้อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศไม่่ได้้เป็น็เพีียงการบรรเทาสภาพภูมูิิอากาศเท่่านั้้�น 
แต่่ต้้องใช้แ้นวทางที่่�ครอบคลุมุด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อฝังัลงไปในกระบวนการที่่�เป็น็สาระสำำ�คัญ
ในการกำำ�กับดูแูล กลยุทุธ์ ์การบริหิารความเสี่่�ยง รวมถึึงตััวชี้้�วัดัและเป้า้หมายของบริษัิัท 

นัักลงทุนุมุ่่�งเน้้นความสำำ�คัญไปที่่�วิธิีกีารที่่�บริษัิัทต่่าง ๆ ดำำ�เนิินการเกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ
เป็น็ตััวกำำ�หนดแนวทางไปสู่่�เป้า้หมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกตามหลัักทางวิทิยาศาสตร์ ์ 
การคํํานวณและการจัดัการการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ (ประเภท 3) เช่น่ นโยบาย และการ
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก อีกีหััวข้้อหนึ่่�งที่่�นักลงทุนุให้้ความสำำ�คัญคืือความหลากหลาย เช่น่  
การพิิจารณาอัตัราส่่วนเพศและชาติิพัันธุ์์�ในคณะกรรมการบริษัิัท นอกจากนั้้�นหััวข้้อความหลากหลาย
ทางชีวีภาพอาจมีีความสำำ�คัญเพิ่่�มขึ้้�นตามผลกระทบจากการดำำ�เนิินธุรุกิิจได้้ นอกจากนี้้�นักลงทุนุกํําลััง
มองหาแนวทางแบบองค์์รวมในการรวบรวมข้้อมูลูของบริษัิัทมากขึ้้�นด้้วย  ทาง SGX ได้้สัังเกตเห็็นการ
ใช้ ้AI ในการรวบรวมและวิเิคราะห์์ข้้อมูลูเพิ่่�มมากขึ้้�น ดัังนั้้�นบริษัิัทต่่าง ๆ จำำ�เป็น็ต้้องสัังเกตอย่า่งใกล้้ชิดิ
ว่า่ข้้อมูลูของพวกเขาได้้ถูกูเปิดิเผยที่่�ใด เพื่่�อให้้มั่่�นใจถึึงความถูกูต้้องและครบถ้้วนของข้้อมูลูดัังกล่่าว

ไทยเบฟได้้ปรับักรอบการทำำ�งานให้้มีีความหลากหลายและครอบคลุมุหััวข้้อที่่�กว้า้งขึ้้�นตั้้�งแต่่ด้้านสัังคม
ไปจนถึึงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  จนถึึงปัจัจุบุัันไทยเบฟได้้ครอบคลุมุองค์์ประกอบสำำ�คัญของความยั่่�งยืนื 
และมีีแนวโน้้มที่่�ก้าวหน้้าอย่่างมาก โดยเฉพาะด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ไทยเบฟได้้ 
ดำำ�เนิินการวัดัการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ (ประเภท 3) เรียีบร้อ้ยแล้้ว พร้อ้มกัับดำำ�เนิินการ
ทวนสอบจากบุุคคลที่่�สาม และปรับัการเปิิดเผยข้้อมููลสภาพภููมิิอากาศให้้สอดคล้้องกัับ TCFD  
นอกเหนืือจากนี้้�ไทยเบฟควรติิดต่่อกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกเพื่่�อเพิ่่�มการมีีส่่วนร่ว่มอย่า่งเป็น็ 
รูปูธรรม ด้้วยกรอบการทำำ�งานที่่�มีีความสอดคล้้องกััน ส่่งผลให้้ไทยเบฟสามารถพััฒนาต่่อไปเพื่่�อสร้า้ง
ความมั่่�นใจได้้ว่า่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจะสามารถเข้้าถึึงข้้อมูลูของไทยเบฟได้้สะดวกรวดเร็ว็ เช่น่ ดััชนีี
แสดงเนื้้�อหาและกรอบการทำำ�งานที่่�เฉพาะเจาะจง และการเชื่่�อมโยงที่่�ชัดัเจนไปยังัแหล่่งข้้อมูลูได้้

คณุเฮอรร์ ีโช
หัวหน้าฝา่ยความยัง่ยนืและ 
การเงิน ของตลาดหลักทรพัย์
ประเทศสิงคโปร ์(SGX)

แบ่งปนัคณุค่า



คู่ค้า

ลกูค้า

ผู้บรโิภค

นักลงทนุ

ชมุชน

หน่วยงาน 
กํากับดแูล

องค์การนอก 
ภาครฐั

พนักงาน

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของไทยเบฟ

หลักการด้านความยั่งยืนของไทยเบฟ26

การมีีส่่วนร่ว่มของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ไทยเบฟได้้กํําหนดแนวทางการมีีส่่วนร่ว่มของ
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยเน้้นการส่่งเสริมิการมีี
ส่่วนร่ว่มอย่า่งสร้า้งสรรค์์ผ่่านกิิจกรรมและ 
ช่อ่งทางการสื่่�อสารที่่�หลากหลาย มีีการสร้า้ง
ช่อ่งทางแสดงความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ
สํําหรับัผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียแต่่ละกลุ่่�มให้้ 
สามารถสื่่�อสารการดํําเนิินงานและข้้อเสนอแนะ 
ที่่�มีีประโยชน์์ในการกํําหนดกลยุทุธ์แ์ผนงาน 
และแนวทางการพััฒนาความยั่่�งยืนืทางธุรุกิิจ
ในอนาคต และเพื่่�อป้อ้งกัันความเสี่่�ยงหรือื 
ผลกระทบจากการดํําเนิินธุรุกิิจ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ชอ่งทางการมีส่วนรว่ม ประเด็นเรือ่งผลประโยชน์ของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและความกังวล รายงานท่ีเก่ียวข้อง

พนักงาน

•	 การรบัส่งข้อความ (SMS)
•	 แอปพลิเคชนั LINE: LINE @ “We are ThaiBev 

Group” 
•	 เฟซบุ๊กแฟนเพจ
•	 ไทยเบฟอนิทราเน็ต
•	 การประชมุประจาํป ี(การประชมุผู้บรหิารประจาํป ี 

การประชมุคณะกรรมการปฏิบัติแรงงาน การประชมุ
คณะกรรมการสวสัดิการพนักงาน การประชมุ 
คณะกรรมการอาชวีอนามัยและความปลอดภัย  
การประชมุสหภาพแรงงาน และการประชมุตาม
หน้าท่ี)

•	 แบบสํารวจความผกูพันของพนักงานผ่าน HCBP 
และผู้จดัการสายงาน

•	 โรดโชวเ์พ่ือพบปะกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ
•	 กล่องข้อเสนอแนะ
•	 การสํารวจความพึงพอใจและความผกูพันของ

พนักงาน
•	 แอปพลิเคชนั BevLife
•	 การสำ�รวจความยัง่ยนืประจำ�ปี
• 	 โครงการ WOW Awards

•	 ความปลอดภัยในการทํางาน
•	 การจดัการทํางานท่ีมีความยดืหยุน่
•	 ผลประโยชน์ของพนักงาน
•	 องค์กรการกศุลและโครงการอืน่ ๆ  

ท่ีเปน็ประโยชน์ต่อสังคม
•	 ผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีพัฒนาขึ้นตามความ

ต้องการของผู้บรโิภค
•	 การพัฒนาทักษะของพนักงาน
•	 ข่าวเก่ียวกับบรษัิท
•	 กิจกรรมของบรษัิทและการมีส่วนรว่ม 

ของผู้บรหิาร
•	 ความสำ�เรจ็และรางวลัท่ีได้รบัจากบรษัิท
•	 กิจกรรมภายใน
•	 อาสาสมคัรรว่มกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ

•	 การส่งเสรมิโอกาสไรข้ีดจาํกัด	
•	 การส่งเสรมิความผาสกุของพนักงาน
•	 การพัฒนาชมุชนและสังคม
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน

 

คู่ค้า

•	 การประชมุกับคู่ค้า
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี
•	 การรเิริม่การพัฒนาท่ียัง่ยนืในมิติต่างๆ กับคู่ค้า
•	 การประชมุพันธมิตรทางธรุกิจ
•	 โครงการมอบรางวลัคู่ค้า
•	 การฝึกอบรมสำ�หรบัคู่ค้า
•	 เครอืข่ายซพัพลายเชนของประเทศไทย

•	 วสัิยทัศน์ของการจดัการ 
และการดําเนินธรุกิจ

•	 หลักปฏิบัติของคู่ค้า
•	 การรกัษามาตรฐานคณุภาพ การให้บรกิาร 

และความยัง่ยนืในการดําเนินธรุกิจของคูค้่า
•	 ความรว่มมือระหวา่งบรษัิท คู่ค้า และคู่ค้า

ในการบรหิารความเส่ียงตลอด 
ห่วงโซอ่ปุทาน

•	 การพัฒนาศักยภาพทางธรุกิจของคู่ค้า
•	 การสรา้งการมีส่วนรว่มระหวา่งคู่ค้าและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอืน่ ๆ ในการจดัการ
บรรจภัุณฑ์เพ่ือลดผลกระทบต่อ 
ส่ิงแวดล้อม

•	 การเปล่ียนแปลงการจดัซือ้จดัจา้งไปใช้
เปน็ระบบดิจทัิลแทน

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ 
•	 การจดัการด้านพลังงาน 
•	 การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ� 
•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์และเศรษฐกิจ

หมนุเวยีน 
•	 การจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหารและขยะอาหาร
•	 การปกปอ้งความหลากหลายทางชวีภาพ
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การสรา้งโอกาสไรข้ีดจำ�กัด
•	 การส่งเสรมิสขุภาพและความปลอดภัย

ของผู้บรโิภค  
•	 การบรหิารจดัการความสัมพันธล์กูค้า 
•	 การรกัษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ชอ่งทางการมีส่วนรว่ม ประเด็นเรือ่งผลประโยชน์ของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและความกังวล รายงานท่ีเก่ียวข้อง

 

ลกูค้า

•	 ThaiBev EXPO
•	 การประชมุลกูค้าประจาํปี
•	 การประชมุเชงิปฏิบัติการการฝึกอบรม 

และพัฒนาลกูค้า
•	 กิจกรรมพัฒนาธรุกิจ
•	 กิจกรรมทบทวนธรุกิจประจาํปี
•	 การเยีย่มชมโรงงานประจำ�ปขีองลกูค้า
•	 โครงการตัวแทน "รุน่ต่อไป"
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 สขุภาพและความปลอดภัยของผู้บรโิภค
•	 นโยบายทางธรุกิจท่ีชดัเจน
•	 ความโปรง่ใสในการดําเนินธรุกิจ
•	 ความรบัผิดชอบต่อผู้บรโิภค
•	 การมีส่วนรว่มในการวางแผนธรุกิจ
•	 การฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะและความรู้
•	 การสรา้งความรว่มมือและเครอืข่าย 

เพ่ือสรา้งคณุค่าให้กับสังคม
•	 ความยดืหยุน่ในการค้าเพ่ือตอบสนอง

ความต้องการของตลาด

•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์และเศรษฐกิจ
หมนุเวยีน

•	 การจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหารและขยะอาหาร
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การส่งเสรมิสขุภาพและความปลอดภัย

ของผูบ้รโิภค  
•	 การบรหิารจดัการความสัมพันธล์กูค้า 
•	 การกํากับดแูลองค์กรและ 

จรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 การรกัษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์

 

ผู้บรโิภค

•	 กิจกรรมสาธารณะและกิจกรรมส่งเสรมิการขาย  
การตลาดผ่านชอ่งทางการขาย

•	 ชอ่งทางโซเชยีลมีเดีย เชน่ เฟซบุ๊กแฟนเพจ  
เวบ็ไซต์ แอปพลิเคชนั LINE

•	 การสํารวจพฤติกรรมผู้บรโิภคและความคิดเห็น 
เก่ียวกับผลิตภัณฑ์

•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 คณุภาพและความปลอดภัยของ
ผลิตภัณฑ์

•	 ราคาสินค้าท่ีเปน็ธรรมและเหมาะสม
•	 การบรกิารและการนําเสนอผลิตภัณฑ์

อยา่งมีความรบัผิดชอบ
•	 ความรบัผิดชอบในการจดัการส่ิงแวดล้อม
•	 ความโปรง่ใสในการดําเนินธรุกิจ
•	 องค์กรการกศุลและโครงการท่ีเปน็

ประโยชน์ต่อสังคม

•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์และเศรษฐกิจ
หมนุเวยีน

•	 การจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหารและขยะอาหาร
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การส่งเสรมิสขุภาพและ 

ความปลอดภัยของผูบ้รโิภค  
•	 การกํากับดแูลองค์กรและ 

จรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 การรกัษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์

 

นักลงทนุ

•	 การประชมุผู้ถือหุ้นประจาํปี
•	 การประชมุข้อมลูเสมือนจรงิประจาํป ี
•	 การบรรยายสรปุนักวเิคราะห์รายครึง่ปี
•	 การประชมุทางโทรศัพท์กับนักลงทนุ
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 ผลประกอบการทางธรุกิจ
•	 ข้อมลูทางธรุกิจของไทยเบฟ
•	 เปา้หมายและวสัิยทัศน์ของบรษัิท

•	 การกํากับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณ 
ในการดำ�เนินธรุกิจ 

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ 
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน

 

ชมุชน

•	 กิจกรรมความรว่มกับชมุชนรอบโรงงาน
•	 การสัมภาษณ์ตัวแทนชมุชน
•	 การลงพ้ืนท่ีภาคสนามและพบปะกับชมุชน 

เพ่ือติดตามความคืบหน้าในโครงการรว่ม
•	 การประชมุรายเดือนและรายไตรมาส 

กับตัวแทนชมุชน
•	 การสํารวจความคิดเห็นด้วยแบบสอบถาม
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 การสรา้งงานหรอืส่งเสรมิอาชพีในชมุชน
•	 การส่งเสรมิสขุภาพของประชาชนและ

ความเปน็อยูท่ี่ดีในชมุชน
•	 การพัฒนาเศรษฐกิจท้องถ่ิน
•	 การพัฒนาทักษะด้านกีฬา ดนตร ีและศิลปะ
•	 การฟ้ืนฟูทรพัยากรธรรมชาติและ 

ส่ิงแวดล้อม การจดัการและฟ้ืนฟูแหล่งน้ํา
•	 การประเมินผลกระทบต่อชมุชน
•	 การส่งเสรมิส่ิงแวดล้อมและการดแูล 

ในชมุชน
•	 การส่งเสรมิการศึกษาในชมุชน
•	 การลดความเหล่ือมล้ําในสังคม
•	 ความปลอดภัยในวดั โรงเรยีน และชมุชน
•	 สิทธมินษุยชน รวมถึงสิทธแิรงงาน 

และสิทธผิู้บรโิภค

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ 
•	 การจดัการด้านพลังงาน 
•	 การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ� 
•	 บรรจภัุณฑ์และเศรษฐกิจหมนุเวยีน 
•	 การจดัการของเสีย
•	 การสญูเสียอาหารและขยะอาหาร
•	 การปกปอ้งความหลากหลายทางชวีภาพ
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การดแูลและแบ่งปนั สรรสรา้งคณุค่าแก่

สังคม 
•	 การพัฒนาด้านการศึกษา 
•	 การพัฒนาด้านสาธารณสขุ 
•	 การพัฒนาด้านกีฬา 
•	 การอนรุกัษ์ศิลปะและวฒันธรรมของชาติ
•	 การพัฒนาชมุชนและสังคม 
•	 เครอืข่ายประชารฐัรกัสามัคคี วสิาหกิจ

เพ่ือสังคม 
•	 การกํากับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณใน

การดำ�เนินธรุกิจ 
•	 การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน

 

หน่วยงานกํากับดแูล

•	 การรบัฟงัและให้ความเห็นเก่ียวกับการบังคับใช้
กฎหมายโดยหน่วยงานของรฐั

•	 การฝึกอบรมในหลักสตูรต่าง ๆ ท่ีจดัโดยหน่วยงาน
ของรฐัหรอืผู้ได้รบัการเสนอชือ่ท่ีได้รบัการรบัรอง

•	 การปฏิบัติตามกฎระเบียบกฎหมายและนโยบาย 
ของหน่วยงานกํากับดแูล

•	 การสรา้งความสัมพันธผ่์านการดําเนินงานรว่มกัน
•	 การมีส่วนรว่มอยา่งต่อเน่ืองในกิจกรรมและโครงการ

ของหน่วยงานภาครฐั
•	 รายงานผลการดําเนินงานและผลประกอบการ 

ต่อหน่วยงานภาครฐัท่ีเก่ียวข้องตามท่ีกําหนด
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี
•	 การสรา้งความสัมพันธกั์บองค์กรต่าง ๆ
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 การให้ความเห็นเก่ียวกับรา่งกฎหมายต่าง ๆ
•	 ความโปรง่ใสด้านภาษี
•	 สวสัดิการแรงงานและความปลอดภัย
•	 สิทธมินษุยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

ตามกฎหมาย
•	 การโฆษณาและการขายท่ีถกูกฎหมาย
•	 การจดัการด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม

อยา่งเหมาะสม
•	 เข้ารว่มประชมุหรอืชีแ้จงการดําเนินงาน

ต่าง ๆ กับหน่วยงานกํากับดแูลอยา่ง 
ต่อเน่ือง

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ 
•	 การจดัการด้านพลังงาน 
•	 การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ� 
•	 การจดัการบรรจภัุณฑ์และเศรษฐกิจ

หมนุเวยีน 
•	 การจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหารและขยะอาหาร
•	 การปกปอ้งความหลากหลายทางชวีภาพ
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การกํากับดแูลองค์กรและ 

จรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน

 

องค์การนอกภาครฐั

•	 การสรา้งความสัมพันธกั์บองค์กรต่าง ๆ
•	 การสํารวจความยัง่ยนืประจาํปี

•	 สขุภาพและความปลอดภัยของผู้บรโิภค
•	 การดําเนินธรุกิจตามกฎหมาย
•	 ความรบัผิดชอบต่อสังคม

•	 การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ 
•	 การจดัการด้านพลังงาน 
•	 การพิทักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ� 
•	 บรรจภัุณฑ์และเศรษฐกิจหมนุเวยีน 
•	 การจดัการของเสีย
•	 การลดความสญูเสียอาหารและขยะอาหาร
•	 การปกปอ้งความหลากหลายทางชวีภาพ
•	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
•	 การส่งเสรมิสขุภาพและความปลอดภัย

ของผู้บรโิภค  
•	 การกํากับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณ 

ในการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน 
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กระบวนการประเมิินสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืนื

ไทยเบฟยังัคงทวนสอบสาระสำำ�คัญของประเด็็นด้้านความยั่่�งยืนือย่า่งต่่อเนื่่�องผ่่านการมีีส่่วนร่ว่มของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และคํํานึึงถึึง 
แนวโน้้ม มาตรฐาน การเปลี่่�ยนแปลง และผลกระทบระดัับสากลด้้านความยั่่�งยืนืในอุตุสาหกรรมอาหารและเครื่่�องดื่่�ม โดยทํําการประเมิิน
สาระสํําคััญทุกุสามปี ีและทวนสอบการประเมิินเป็น็ประจํําทุกุปีผ่ี่านกระบวนการต่่อไปนี้้�

1.	การกำำ�หนดประเด็็น

ไทยเบฟจัดัสััมมนาเชิงิปฏิิบััติิการโดยผู้้�บริหิารและผู้้�เชี่่�ยวชาญ
จากหน่่วยธุรุกิิจต่่าง ๆ ในการคััดเลืือกประเด็็นด้้านความยั่่�งยืนื
ที่่�มีีความสอดคล้้องกัับการดํําเนิินธุรุกิิจ โดยศึึกษาแนวโน้้มและ
ทิิศทางการเปลี่่�ยนแปลงของโลกในประเด็็นความยั่่�งยืนืและ  
อีกีทั้้�งมีีการกำำ�หนดผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์กร 
และประเด็็นด้้านความยั่่�งยืนืขององค์์กร

2.	การจัดัลํําดัับความสํําคััญของประเด็็น

ไทยเบฟจัดัลํําดัับความสํําคััญประเด็็นด้้านความยั่่�งยืนืผ่่าน  
2 กิิจกรรมหลััก ได้้แก่่

1) 	 ให้้ผู้้�บริหิารระดัับสูงูของไทยเบฟพิิจารณาและประเมิิน
ผลกระทบของประเด็็นด้้านความยั่่�งยืนืที่่�มีีต่่อองค์์กร 
โดยพิิจารณาผลกระทบใน 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการเงิิน  
ด้้านการดํําเนิินงาน และด้้านชื่่�อเสีียง

2) 	 การสััมภาษณ์์เชิงิลึึกกัับตััวแทนทั้้�งในและต่่างประเทศ 
จากกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 8 กลุ่่�ม เพื่่�อทํําความเข้้าใจถึึง 
ความสํําคััญและผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

กิิจกรรมทั้้�งสองนี้้�ถูกูนํําไปใช้เ้พื่่�อทํําความเข้้าใจปัญัหาด้้าน 
ความยั่่�งยืนืที่่�องค์์กรกํําลัังเผชิญิอยู่่�ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น  ประเด็็นที่่� 
ไทยเบฟและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียให้้ความสํําคััญมากถืือเป็น็ 
ประเด็็นด้้านความยั่่�งยืนื

3.	การทวนสอบ

คณะทํํางานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืนื (SDWT) จะทวนสอบและ 
นํําเสนอประเด็็นด้้านความยั่่�งยืนืที่่�สํําคััญต่่อคณะกรรมการบริหิาร
เพื่่�อขออนุมุััติิ

4.	การกำำ�หนดขอบเขตการรายงาน

เพื่่�อแก้้ไขปัญัหาด้้านความยั่่�งยืนือย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ ไทยเบฟ 
ได้้กํําหนดขอบเขตการรายงานสาระสำำ�คัญทั้้�งหมด 17 ประเด็็น 
โดยรวบรวมข้้อมูลูจากหน่่วยงานต่่าง ๆ และกลุ่่�มผู้้�มีี 
ส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

5.	การพััฒนาอย่า่งต่่อเนื่่�อง

ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดํําเนิินงานภายใต้้แนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื
ผ่่านการทบทวนสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืนืขององค์์กรเป็น็ประจํํา
ทุกุปี ีโดยนำำ�มุมุมองของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจากการสััมภาษณ์์ 
เชิงิลึึก มาใช้เ้ป็น็แนวทางปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินงาน
ความยั่่�งยืนืขององค์์กรให้้เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุรุกิิจ 
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29บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565

สาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืนืของไทยเบฟ

ไทยเบฟยงัคงทวนสอบสาระสำ�คัญด้านความยัง่ยนืท้ัง 17 ประเด็นขององค์กรอยูเ่พ่ือตอบรบักระแสการเปล่ียนแปลงของโลก 
และความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

การประเมินสาระสำ�คัญด้านความยัง่ยนืส่ือให้เห็นวา่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความใส่ใจกับประเด็นความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และบรกิาร 
ตลอดจนความปลอดภัยในการทำ�งานของพนักงาน การหยดุชะงักของห่วงโซอ่ปุทานยงัได้ส่งผลกระทบเพ่ิมเติมต่อประเด็น 
ด้านความยัง่ยนืท่ีสําคัญ โดยมีสาระสำ�คัญ ดังต่อไปน้ี
•	 สขุภาพและความปลอดภัยของผู้บรโิภค
•	 การบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทานอยา่งยัง่ยนื
•	 ผลิตภัณฑ์ท่ีดีต่อสขุภาพและคณุค่าทางโภชนาการ

ประเด็็นสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืนื

ไทยเบฟได้ระบุสาระสำ�คัญและวิเคราะห์ความเส่ียง รวมถึงเป้าหมายและกลยุทธ์ทางธุรกิจ ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
และแนวโน้มต่อการพัฒนาด้านความยั่งยืน ได้แก่ ส่ิงแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ ผลลัพธ์จากการประเมินความเส่ียงถูกนํามาใช้ 
เพ่ือพัฒนาแผนปฏิบัติการเพ่ือลดความเส่ียง และมอบหมายให้ผู้รบัผิดชอบดําเนินการตามแผนการท่ีได้วางแผนเอาไว ้

เศรษฐกิจสิ่งแวดล้อม สังคม

ระดับผลกระทบที่มีผลต่อไทยเบฟ
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ต�า สูง

1.	 ความปลอดภัยของข้อมลูและความเปน็ส่วนตัว
2.	 การกำ�กับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณ 
	 ในการดำ�เนินธรุกิจ
3.	 การส่งเสรมินวตักรรม
4.	 การบรหิารจดัการห่วงโซอ่ปุทานท่ียัง่ยนื
5.	 สขุภาพและความปลอดภัยของผู้บรโิภค
6.	 การบรหิารจดัการลกูค้าสัมพันธ์
7.	 ผลิตภัณฑ์ท่ีดีต่อสขุภาพและคณุค่าทางโภชนาการ
8.	 การบรหิารจดัการพลังงาน
9.	 กลยทุธก์ารเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ
10.	 การบรหิารจดัการของเสีย บรรจภัุณฑ์  
	 และเศรษฐกิจหมนุเวยีน
11.	 การบรหิารจดัการน้ำ�และอนรุกัษ์แหล่งน้ำ�
12.	 การรบัผิดชอบต่อผู้บรโิภคขององค์กร
13.	 การพัฒนาชมุชนและความรว่มมือ
14.	 การพัฒนาบคุลากร
15.	 การสรา้งแรงจงูใจและการรกัษาพนักงาน 
	 ท่ีมีความสามารถ
16.	 การส่งเสรมิความผาสกุของพนักงาน
17.	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน
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ขอบเขตของผลกระทบ

UN SDGs
บทรายงาน ประเด็นสำ�คัญด้านความยัง่ยนื   

การจดัการ 
ด้านสภาพภมิูอากาศ

• 	กลยทุธก์ารเปล่ียนแปลงสภาพ
ภมูิอากาศ • • • • • •

การจดัการด้านพลังงาน •	 การจดัการด้านพลังงาน
•	 การส่งเสรมินวตักรรม • • • • • •

การพิทักษ์และฟ้ืนฟู
แหล่งน้ำ�

•	 การบรหิารจดัการและอนรุกัษ์
แหล่งน้ำ�

•	 การส่งเสรมินวตักรรม
• • • • • •

การจดัการบรรจภัุณฑ์
และเศรษฐกิจหมนุเวยีน

•	 การบรหิารจดัการของเสีย 
บรรจภัุณฑ์ และเศรษฐกิจ
หมนุเวยีน

• 	การส่งเสรมินวตักรรม
• • • • • • • •

การบรหิารจดัการ 
ของเสีย

•	 การบรหิารจดัการของเสีย 
บรรจภัุณฑ์ และเศรษฐกิจ
หมนุเวยีน

• 	การส่งเสรมินวตักรรม
• • • • • • • •

การลดความสญูเสีย 
และขยะอาหาร

•	 การบรหิารจดัการของเสีย 
บรรจภัุณฑ์ และเศรษฐกิจ
หมนุเวยีน

• 	การส่งเสรมินวตักรรม
• • • • • • • •

การปกปอ้งความ 
หลากหลายทางชวีภาพ

•	 การปกปอ้งความหลากหลาย
ทางชวีภาพ • • • • • •

การส่งเสรมิสิทธ ิ
มนษุยชน •	 การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน • • • • • • • • •

การส่งเสรมิความผาสกุ
ของพนักงาน

•	 การส่งเสรมิความผาสขุ
	 ของพนักงาน • •

การสรา้งโอกาส 
ไรข้ีดจำ�กัด

•	 การสรา้งแรงจงูใจและการ
รกัษาพนักงานท่ีมีความ
สามารถ

• 	การพัฒนาบคุคลากร
• •

การส่งเสรมิสขุภาพ 
และความปลอดภัย 
ของผู้บรโิภค

•	 สขุภาพและความปลอดภัย 
ของผู้บรโิภค

• 	ผลิตภัณฑ์ท่ีดีต่อสขุภาพและ
คณุค่าทางโภชนาการ

• 	การส่งเสรมินวตักรรม

• • • • • • •
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ขอบเขตของผลกระทบ

UN SDGs
บทรายงาน ประเด็นสำ�คัญด้านความยัง่ยนื   
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การบรหิารจดัการ 
ความสัมพันธล์กูค้า

•	 การบรหิารจดัการลกูค้า
สัมพันธ์

• 	การรบัผิดชอบต่อผู้บรโิภค 
ขององค์กร

• • • • • •

การดแูลและแบง่ปนั 
การสรา้งคณุค่าแก่สังคม

•	 การพัฒนาชมุชน 
และความรว่มมือ

• • •

การพัฒนาด้านการ
ศึกษา • • •

การพัฒนาด้าน
สาธารณสขุ • • •

การพัฒนาด้านกีฬา • • •
การอนรุกัษ์ศิลปะและ
วฒันธรรมของชาติ • • •

การพัฒนาชมุชน 
และสังคม • • •

เครอืข่ายประชารฐั 
รกัสามัคคี วสิาหกิจ 
เพ่ือสังคม

• • •

ความรว่มมือในระดับ
ภมูิภาค • • •

การกำ�กับดแูลองค์กร
และจรรยาบรรณในการ
ดำ�เนินธรุกิจ

•	 การกำ�กับดแูลองค์กร 
และจรรยาบรรณในการ 
ดำ�เนินธรุกิจ

• • • • • • • • •

การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน •	 การบรหิารจดัการห่วงโซ่
อปุทานอยา่งยัง่ยนื • • • • • •

การรกัษาความปลอดภัย
ด้านไซเบอร์

•	 ความปลอดภัยของข้อมลู 
และความเปน็ส่วนตัว • • • • •

การส่งเสรมินวตักรรม •	 การส่งเสรมินวตักรรม • •
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ห่วงโซค่ณุค่าของไทยเบฟ
ปจัจยั

ทนุทางการเงิน
•	� มลูค่าหลักทรพัย:์  

401 พันล้านบาท 
•	 หน้ีสิน: 258,400 

ล้านบาท
•	 ส่วนของผู้ถือหุ้น: 

249,389 ล้านบาท 
	 (ณ วนัท่ี 30 กันยายน  
	 พ.ศ. 2565)

ทนุทางการผลิต
•	 สินทรพัยร์วม:  

507,789 ล้านบาท 
•	 ท่ีดิน อาคาร  

และอปุกรณ์:  
59,176 ล้านบาท

ทนุทางบคุลากร
•	� พนักงานจำ�นวน:  

49,105 ราย  
•	 ชัว่โมงการฝกึอบรม

พนักงาน: เฉล่ีย  
(ต่อคน) 21.67 ชัว่โมง 

ทนุทางปญัญา
•	 ระบบการจดัการ 

ความรู ้
•	 การลงทนุด้านการวจิยั 

และพัฒนา:  
161 ล้านบาท

•	 มลูค่าตราสินค้า 

ทนุทางสังคม
•	 ความสัมพันธร์ะหวา่ง 

ไทยเบฟ กับผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย 

•	 ความรว่มมือกับคู่ค้า
•	 มลูค่าการลงทนุ 

เพ่ือสังคม มากกวา่  
500 ล้านบาท

ทนุทางส่ิงแวดล้อม
•	 การใชท้รพัยากรน้ำ�:  

13,945 ลิตร 
•	 การใชพ้ลังงาน:  

2,027,047  
กิโลวตัต์-ชัว่โมง

•	 วตัถดิุบและ 
บรรจภัุณฑ์  
1,062,007 ตัน

•	 รายได้รวม   

	 279,943
	 ล้านบาท

สรา้งสรรค์และแบ่งปนัคณุค่า 

•	 กำ�ไรก่อนหักภาษี 
	 และค่าเส่ือม  

	 53,928 ล้านบาท

•	� อตัราการบาดเจบ็ 
จนถึงขั้นหยดุงาน 
(LTIFR)  

1.36 ต่อ 
หน่ึงล้านชัว่โมง

•	 อตัราการ	  
	 หมนุเวยีนพนักงาน  

	 16.25% 

•	 อตัราการจา้งงาน 33%
*	 (รวมพนักงานไม่เต็มเวลา)
*	 ไม่รวมพนักงานไม่เต็มเวลา 12.4%

•	 สรา้งรายได้ให้กับครวัเรอืนท้องถ่ิน 

	 1,813 ล้านบาท ภายในระยะเวลา 4 ปี

•	 กำ�ไรสุทธ ิ  

	 34,505 
	 ล้านบาท

•	 ไม่มีการ 
	 รอ้งเรยีน 
	 เรือ่งสิทธ ิ
	 มนษุยชน

การผลิต

การจัดซื้อจัดหา การตลาดและ
การขาย

การกระจาย
สินค้า

การบริหารจัดการบรรจุภัณฑ์
หลังการบริโภค

ห่วงโซ่คุณค่า
ของไทยเบฟ

    กลุ่มผลิตภัณฑ์ /หน่วยธุรกิจ   
    1. ธุรกจิสุรา   

       2. ธุรกิจเบียร์  
              3. ธุรกิจเครื่องดื่มไม่มีแอลกอฮอล์  

          4. ธุรกิจอาหาร           
    5. หน่วยงานกลุ่มธุร
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย                   1. ผู้บริโภค            2. ลูกค้า            3. พ
นักงาน           4. ชุมชน             5. คู่ค้า              6. นักลงทุน      
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การจดัซือ้จดัหา 

ในฐานะผู้นำ�ในอตุสาหกรรมเครือ่งด่ืมของภมูิภาคอาเซยีน  
ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับกระบวนการจดัซือ้จดัหาท่ีมี
ประสิทธภิาพ มีความโปรง่ใส และมุ่งเน้นให้เกิดผลสัมฤทธิ ์
เพ่ือรกัษาคณุภาพของสินค้าและบรกิารด้วย

•	 การพัฒนาศักยภาพของคู่ค้า เพ่ือให้บรรลเุปา้หมายและ
เติบโตไปพรอ้มกับไทยเบฟอยา่งยัง่ยนื โดยกำ�หนดแนวทาง
ปฏิบัติสำ�หรบัคู่ค้า การบรหิารจดัการความเส่ียงด้านสินค้า
และบรกิาร ควบคู่ไปกับการตรวจสอบผลงานให้เปน็ไปตาม
มาตรฐานและกระบวนการจดัการท่ีเหมาะสม   

•	 กระบวนการจดัซือ้จดัหาท่ีมีมาตรฐาน ซึ่งคำ�นึงถึงปจัจยั 
ด้านส่ิงแวดล้อมและสังคม เชน่ การบรหิารจดัการน้ำ�  
อาชวีอนามัยและความปลอดภัย รวมถึงการกำ�กับดแูลกิจการ 
เพ่ือให้มั่นใจวา่สินค้าและบรกิารส่งถึงมือผู้บรโิภคอยา่งมี
คณุภาพและปลอดภัย 

•	 คำ�นึงถึงผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมและด้านอืน่ ๆ ท่ีอาจ 
เกิดขึ้นจากกระบวนการหลังการบรโิภค

การผลิต

ไทยเบฟให้ความสำ�คัญและใส่ใจในกระบวนการผลิตทกุขั้นตอน 
เพ่ือปกปอ้งทรพัยากรธรรมชาติและทำ�ให้การผลิตมีความ 
ทันสมัยเปน็ไปตามมาตรฐานสากลด้วย

•	 ควบคมุคณุภาพสินค้าให้ถกูต้องตามข้อกำ�หนดทางกฎหมาย
และมาตรฐานการจดัการต่าง ๆ ตามหลักสากล ซึ่งครอบคลมุ
ด้านส่ิงแวดล้อม ความปลอดภัย และผู้บรโิภค เชน่ มาตรฐาน 
ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000, GMP, HACCP 
เครือ่งหมายรบัรองคณุภาพน้ำ�ด่ืม (National Sanitation 
Foundation: NSF) 

•	 ความปลอดภัยในการผลิตท่ีมกีารจดัการด้านสขุลักษณะท่ีดี 
โดยเลือกใชว้ตัถดิุบท่ีมีคณุภาพและปลอดภัย  

•	 การใชท้รพัยากรต่าง ๆ เชน่ ทรพัยากรน้ำ�และพลังงานเพ่ือให้
เกิดคณุค่าและประโยชน์สงูสดุ โดยไมก่่อมลพิษต่อส่ิงแวดล้อม  
ส่ิงมชีวีติในธรรมชาติ (ความหลากหลายทางชวีภาพ) และสังคม  
การใชพ้ลังงานหมนุเวยีน การติดต้ังระบบบำ�บัดน้ำ�เสียแบบ 
ไรอ้ากาศ การติดต้ังหมอ้ไอน้ำ�แบบไหลทางเดียว รวมถึงมกีาร
พัฒนานวตักรรมและเทคโนโลยใีนด้านต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง 

•	 การควบคมุระบบการเก็บข้อมลูท่ีคอยบันทึกปรมิาณของ
วตัถดิุบและผลิตภัณฑ์ท่ีได้ออกมาในกระบวนการผลิต  
เพ่ือทำ�การประเมินผลกระทบได้อยา่งเหมาะสม อาทิ  
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก การสญูเสียอาหาร และขยะอาหาร

การกระจายสินค้า 

ไทยเบฟบรหิารการกระจายสินค้าและบรกิารท่ีมีประสิทธภิาพ 
เพ่ือรบัผิดชอบต่อสังคม และลดผลกระทบทางลบต่อสังคม  
ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะ

•	 รกัษาและส่งมอบผลิตภัณฑ์คณุภาพสงูสดุให้ลกูค้า  
ควบคู่ไปกับการให้บรกิารอยา่งมืออาชพี  

•	 ใชเ้ทคโนโลยท่ีีมีอยู ่รวมถึงนวตักรรมใหม่ ๆ เชน่ การใชร้ถบรรทกุ
ไฟฟา้ในการขนส่งและการกระจายสินค้าในรปูแบบท่ีส่งผลดีต่อ 
ส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมภิบาล เชน่ การควบคมุวนัิยในการ
ขับขี่อยา่งปลอดภัยให้แก่พนักงานขับรถ การบรหิารการใช้
พลังงานเชือ้เพลิงอยา่งมีประสิทธภิาพ  

•	 รองรบัการให้บรกิารลกูค้าในกลุ่มธรุกิจอาหารในประเทศไทย  
ด้วยระบบการกระจายสินค้าแบบควบคมุอณุหภมูิ  

•	 ควบคมุด้านสขุภาพและความปลอดภัย เพ่ือจดัการกับ
สถานการณ์การแพรร่ะบาดได้อยา่งเหมาะสม 

การตลาดและการขาย 

ไทยเบฟดำ�เนินการด้านการตลาดและโฆษณาผ่านการส่ือสาร 
ท่ีสะท้อนถึงคณุค่าและการดำ�เนินธรุกิจอยา่งมีความรบัผิดชอบ  
ไทยเบฟยงัส่งมอบผลิตภัณฑ์ให้กับผู้บรโิภคผ่านชอ่งทางการ 
จดัจำ�หน่ายท่ีมีประสิทธภิาพด้วย

•	 การสรา้งความสัมพันธกั์บลกูค้าโดยส่งเสรมิและสนับสนนุ 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของตัวแทนจำ�หน่ายโดยไทยเบฟได้จดั 
ฝึกอบรมหลักสตูร ADEPT (Agent Development Program  
with ThaiBev) หรอืหลักสตูรการพัฒนาตัวแทนจำ�หน่าย  
และกิจกรรมส่งเสรมิการตลาดออนไลน์ในชอ่งทางการขาย  
(ซึ่งเปน็หน่ึงในกลยทุธก์ารเติบโตทางธรุกิจภายใต้วสัิยทัศน์ 
Vision 2020 และวสัิยทัศน์ PASSION 2025)

•	 การส่ือสารและประชาสัมพันธถึ์งความรบัผิดชอบต่อผู้บรโิภค 
และสังคม เชน่ โครงการ “Serve Responsibly” การให้บรกิาร
อยา่งมีความรบัผิดชอบของผลิตภัณฑ์เครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ 
และกิจกรรมส่งเสรมิการขายเพ่ือสรา้งความสัมพันธกั์บผู้บรโิภค 
พรอ้มรบัฟงัความคิดเห็นจากผู้บรโิภคผ่านชอ่งทางติดต่อส่ือสาร
เพ่ือนำ�มาพัฒนาและตอบสนองความต้องการของลกูค้าให้มาก
ท่ีสดุ

การบรหิารจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค

การบรหิารจดัการบรรจภัุณฑ์เปน็ขั้นตอนสําคัญของห่วงโซค่ณุค่า
ของไทยเบฟ ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะ 

•	 นำ�วสัดหุรอืบรรจภัุณฑ์ประเภทต่าง ๆ เชน่ กล่องกระดาษ  
ไส้กล่อง ขวดแก้ว กระปอ๋ง และลังพลาสติก ท่ียงัใชป้ระโยชน์ได้ 
กลับมาใชใ้นกระบวนการผลิตอกีครัง้  

•	 พัฒนาบรรจภัุณฑ์ท่ีทำ�จากวสัดท่ีุสามารถใชซ้้ำ�หรอืนํากลับมาใชใ้หม่ 
เพ่ือลดปรมิาณขยะหลังการบรโิภค ให้สอดคล้องกับหลักการและ
ระบบเศรษฐกิจหมนุเวยีน (Circular Economy)

ไทยเบฟเชือ่มั่นวา่ การพัฒนาห่วงโซคณุค่าเปน็ยทุธศาสตรส์ำ�คัญเพ่ือปรบัปรงุประสิทธภิาพการทำ�งานด้านส่ิงแวดล้อม สังคมและการ
กำ�กับดแูลกิจการ ดังน้ัน ไทยเบฟจงึใส่ใจในทกุขั้นตอนและทกุกระบวนการของห่วงโซค่ณุค่า เพ่ือสรา้งความเชือ่มั่นในกระบวนการจดัซือ้
จดัหาให้เปน็ไปตามแนวทางการพัฒนาความยัง่ยนื เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในกระบวนการผลิตและเพ่ือปรบัปรงุคณุภาพของระบบการ 
กระจายสินค้า การตลาด การขายและการจดัการบรรจภัุณฑ์ท่ีมีประสิทธภิาพโดยยดึหลักกลยทุธด้์านส่ิงแวดล้อม สังคมและการกำ�กับ
ดแูลกิจการ (ESG) อยา่งจรงิจงั



ความสําเรจ็ด้านความยั่งยืนท่ีสำ�คัญ
ในฐานะบริษัิัทเครื่่�องดื่่�มชั้้�นนํําในอาเซียีน ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นที่่�จะบรรลุเุป้า้หมาย 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และหลัักธรรมาภิิบาล (ESG)  ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นได้้
ชัดัเจนในพัันธกิิจในการ “การสร้า้งสรรค์์และแบ่่งปันัคุณุค่่าจากการเติิบโต” 
(Creating and Sharing the Value of Growth) ซึ่่�งโอบรับั 
ธรรมาภิิบาลและความรับัผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม และได้้ผลัักดััน 
ให้้ไทยเบฟประสบความสํําเร็จ็ ได้้รับัรางวัลัและเกีียรติิยศมากมายตลอดระยะ
เวลา 8 ปี ี(พ.ศ. 2558-2565)

รางวัลัการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านความยั่่�งยืนื 

ด้้านสัังคม ปี ี2565

รางวัลัการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืนื 
ด้้านเศรษฐกิิจ ปี ี2565

รางวัลัการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านความยั่่�งยืนื 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ปี ี2565

•	 บริษัิัท เบีียร์ไ์ทย (1991) จำำ�กัด 
(มหาชน)
รางวัลัชนะเลิิศ  
รางวัลัอุตุสาหกรรม ประจำำ�ปี ี2565

•	 บริษัิัท แก่่นขวัญั จำำ�กัด 
รางวัลัอุตุสาหกรรมที่่�มีีศัักยภาพ 
ดีีเด่่น รางวัลัอุตุสาหกรรม  
ประจำำ�ปี ี2565

•	 บริษัิัท เสริมิสุุข จำำ�กัด (มหาชน) 
โรงงานชลบุรุี ี 
รางวัลัเหรียีญเงิิน ประเภท 
Kaizen Suggestion System, 
รางวัลั Thailand Kaizen Awards 
25652

•	 บริษัิัท เบีียร์ไ์ทย (1991) จำำ�กัด 
(มหาชน) และ บริษัิัท เสริมิสุุข 
จำำ�กัด (มหาชน) โรงงาน
สุุราษฎร์ธ์านีี 
รางวัลัเหรียีญทองแดง ประเภท 
Kaizen Suggestion System, 
รางวัลั Thailand Kaizen Awards 
2565

•	 บริษัิัท เบีียร์ทิ์ิพย์ ์บริวิเวอรี่่�  
(1991) จำำ�กัด
รางวัลัเหรียีญทอง ประเภท 
Genba Kaizen, รางวัลั Thailand 
Kaizen Awards 2565

•	 บริษัิัท เบีียร์ไ์ทย (1991) จำำ�กัด 
(มหาชน)
รางวัลัเหรียีญเงิิน ประเภท Genba 
Kaizen, รางวัลั Thailand Kaizen 
Awards 2565

•	 บริษัิัท เสริมิสุุข จำำ�กัด (มหาชน)
ความเป็น็เลิิศด้้านการผลิิต  
รางวัลั Thailand Quality  
Prize 2565

•	 ไทยเบฟ
รางวัลั ASEAN Top Corporate Brands 2021,  
ASEAN and Thailand’s Top Corporate Brands 2021

•	 โออิชิิ ิ
“2022 Thailand’s Most Admired Brand”  
นิิตยสาร BrandAge

•	 เมอริเิดีียน (MERIDIAN)
การแข่่งขันั San Francisco World Spirits – เหรียีญทอง 
รางวัลั World Brandy Awards – Style Winner (อายุ ุ4-5 ปี)ี

•	 พระยา เหล้้ารัมัสีีทอง (Phraya Gold Rum)
รางวัลั World Rum Awards – Style Winner   
(อายุ ุ11 ปีขีึ้้�นไป) การแข่่งขันั San Francisco World Spirits –
เหรียีญทอง International Spirits Challenge –  
เหรียีญเงิิน International Wine & Spirit Competition – 
เหรียีญเงิิน & 91 คะแนน 

•	คู ลูอฟวอดก้้า (Kulov Vodka)
รางวัลัวอดก้้าโลก – ผู้้�ชนะประเทศไทยยอดเยี่่�ยม  
(วอดก้้าบริสิุทุธิ์์�และเป็น็กลาง) การแข่่งขััน  
San Francisco World Spirits – เหรียีญทอง 
การแข่่งขัันไวน์์และสุรุาระดัับนานาชาติิ – เหรียีญทองแดง 

•	 Old Pulteney อายุ ุ15 ปี ี
การแข่่งขััน San Francisco World Spirits – ดัับเบิิลโกลด์์

•	บั ัลแบลร์อ์ายุ ุ12 ปี ี(Balblair 12 years old)
การแข่่งขัันไวน์์และสุรุาระดัับนานาชาติิ –  
เหรียีญทองดีีเด่่น & 98 คะแนน การแข่่งขััน  
San Francisco World Spirits – เหรียีญทอง

•	 เบีียร์ช์้า้ง เอสเปรสโซ ลาเกอร์์
Monde Selection – รางวัลัเหรียีญทอง
รางวัลัเบีียร์โ์ลก – ผู้้�ชนะประเทศไทย  
(รสช็อ็กโกแลต & สไตล์์กาแฟ)

•	 เบีียร์ช์้า้ง (Chang Cold Brew)
Monde Selection – รางวัลัเหรียีญเงิิน 
รางวัลัเบีียร์โ์ลก – ผู้้�ชนะเหรียีญเงิิน  
(สไตล์์เบีียร์น์านาชาติิ) 

•	บี ีไอเอ 333 (BIA 333)
Monde Selection – รางวัลัเหรียีญเงิิน 
รางวัลัเบีียร์โ์ลก – ผู้้�ชนะในเวียีดนาม  
(สไตล์์ Pilsener คลาสสิิก)

•	 ไทยเบฟ 
สุดุยอดบริษัิัทที่่�น่าทำำ�งานที่่�สุดุ 
ในเอเชียีปี ี2565  
(ฉบัับประเทศไทย) HR Asia 
สุดุยอดบริษัิัทที่่�น่าทำำ�งาน
ที่่�สุดุในเอเชียี 2565

•	 ไทยเบฟ
รางวัลัเหรียีญทองด้้าน
ความเป็น็เลิิศในการรับัมืือ
กัับ COVID-19 และความ
เป็น็เลิิศด้้านการเรียีนรู้้�และ
การพััฒนา HR Excellence 
Awards 2022 Thailand

•	 ไทยเบฟ
รางวัลัเหรียีญเงิิน สาขา
ความเป็น็เลิิศด้้านนวัตักรรม
ทรัพัยากรบุคุคล HR 
Excellence Awards 2022 
Thailand

•	 บริษัิัท ธนภัักดีี จำำ�กัด และ 
บริษัิัท นทีีชัยั จำำ�กัด
รางวัลั CSR-DIW สำำ�หรับั 
ผู้้�เริ่่�มต้้นปี ี2565 
รางวัลัโรงงานอุตุสาหกรรม 
ที่่�มีีความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม
อย่า่งยั่่�งยืนื CSR-DIW 2022 

•	 บริษัิัท เสริมิสุุข จำำ�กัด 
(มหาชน)
ความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม
กรมโรงงานอุตุสาหกรรม 
CSR – DIW Continuous 
Award 2022

รางวลัและเกียรติยศ
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ไทยเบฟได้รบัการยอมรบัให้เปน็สมาชกิ DJSI World จาก S&P Global เปน็เวลา 6 ปติีดต่อกัน และเปน็สมาชกิตลาดเกิดใหม ่7 ปติีดต่อกัน  
(ณ เดือนธนัวาคม 2565) ไทยเบฟยงัคงมุ่งมั่นท่ีจะเปน็ "ผู้นําธรุกิจเครือ่งด่ืมท่ีมั่นคงและยัง่ยนื" ของอาเซยีน จากคะแนน ESG ของ S&P 
Global ตามการประเมินความยัง่ยนืขององค์กร CSA ท่ีเผยแพรใ่นเดือนกันยายน 2565 ไทยเบฟได้รบัคะแนนเต็ม 100 ใน 13 หลักเกณฑ์
จากท้ังหมด 29 เกณฑ์ด้านส่ิงแวดล้อม (สำ�หรบั 5 หมวดหมู่ย่อย) สังคม (สำ�หรบั 4 หมวดหมู่ย่อย) และส่วนการกำ�กับดูแล (สำ�หรบั  
4 หมวดหมู่ยอ่ย)

การดำ�เนินการของไทยเบฟอยูใ่นระดับคะแนนสงูสดุในอตุสาหกรรมเครือ่งด่ืมใน 16 ด้าน ประกอบด้วย การรายงานด้านส่ิงแวดล้อม 
นโยบายและระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม ส่ิงมชีวีติดัดแปลงพันธกุรรม บรรจภัุณฑ์ ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกับน้ำ� การรายงานทางสังคม  
การพัฒนาทนุมนษุย ์การเปน็องค์กรท่ีดีและการตอบแทนกลับสู่สังคม สขุภาพและโภชนาการ การบรหิารจดัการความสัมพันธล์กูค้า 
การทำ�การตลาดอย่างยั่งยืนและการรับรู้ตราสินค้า การจัดการประเด็นสาระสำ�คัญ จรรยาบรรณในการดำ�เนินธุรกิจ อิทธิพล 
ทางนโยบาย การจดัการห่วงโซอ่ปุทาน ความปลอดภัยของข้อมลูทางไซเบอร ์และความพรอ้มใชง้านของระบบและนวตักรรม

ปี 2565 เป็นปีแรกของการตอบแบบประเมิน CDP ไทยเบฟได้ให้ความสำ�คัญขยายการรายงาน ESG ให้ครอบคลุมกรอบการรายงาน 
การบรหิารจดัการการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศของ CDP ซึง่เปน็หน่ึงในกรอบการเปดิเผยขอ้มลูและการจดัอนัดับด้านการเปล่ียนแปลง 
สภาพภมูิอากาศท่ีได้รบัการยอมรบัมากท่ีสดุท่ัวโลก ไทยเบฟได้รบัการประเมินและได้คะแนน CDP A- (A ใน 4 หมวด และ A- ใน 3 หมวด 
จากท้ังหมด 11 หมวด) โดยคะแนนน้ีจะช่วยให้ไทยเบฟสามารถระบุได้วา่ควรพัฒนาปรบัปรุงกระบวนการทำ�งานประเด็นการรบัมือกับ 
การเปล่ียนแปลงทางสภาพอากาศในรปูแบบใด ส่ิงน้ีทำ�ให้ไทยเบฟก้าวไปสู่ระดับมาตรฐานโลกของการดแูลส่ิงแวดล้อมยงัคงมุ่งมั่น
อยา่งเต็มท่ีในการปรบัปรงุธรรมาภิบาลด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศอยา่งต่อเน่ือง

สมาชิกดัชนี
กลุ่มตลาดเกิดใหม่ 

ปี
ติดต่อกัน

สมาชิก
กลุ่มดัชนีโลก 

ปี
ติดต่อกัน

*ประกาศอยา่งเปน็ทางการ วนัท่ี 9 ธนัวาคม 2565

ได้รับคะแนนประเมิน
สูงสุดในอุตสาหกรรม
เครื�องดื�ม

ป�
ติดต่อกัน

A-
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ไทยเบฟตระหนัักดีีว่า่การปกป้อ้งคุ้้�มครองทรัพัยากรธรรมชาติิ 
และความหลากหลายทางชีวีภาพเป็น็หัวใจสำำ�คัญของการพััฒนาความยั่่�งยืนื 
ไทยเบฟจึงึมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวียีนและสร้้างสรรค์์
นวัตักรรมอย่า่งต่่อเนื่่�อง เพื่่�อประยุุกต์์ใช้้ในการจัดัการพลัังงานน้ำำ�  
ตลอดจนวัสัดุุบรรจุุภัณฑ์์และของเสีีย เพื่่�อลดผลกระทบต่่อระบบนิิเวศ 
และสิ่่�งแวดล้้อม ไทยเบฟยังัคงเดิินหน้้าพััฒนาเทคโนโลยีใีหม่่ สร้้างความ 
เป็น็เลิิศทางการปฏิิบััติิงาน และร่ว่มมืือกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจตลอดทั้้�ง 
ห่่วงโซ่คุุ่ณค่่า พร้้อมทั้้�งแสวงหาแนวทางเพื่่�อส่่งเสริมิการดูแูลสิ่่�งแวดล้้อม
และบริหิารความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศอย่า่งต่่อเนื่่�อง

ใส่ใจดแูลส่ิงแวดล้อม

การจดัการดแูลผลกระทบด้านสงแวดล้อม	 39

การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ	 40

การจดัการด้านพลังงาน	 50

การพิทักษ์และฟื้น ฟูแหล่งน้ำ�	 54

การจดัการบรรจภัุณฑ์และเศรษฐกิจหมุนเวยีน	 60

การบรหิารจดัการของเสีย	 66

การลดความสญูเสียอาหารและขยะอาหาร 	 70

การปกปอ้งความหลากหลายทางชวีภาพ	 74
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การจดัการดแูลผลกระทบ 
ด้านส่ิงแวดล้อม 

ไทยเบฟได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบัติัิตลอดทั้้�งห่่วงโซ่คุุ่ณค่่าโดยมีี  
เป้า้หมายเพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อคนรุ่่�นปัจัจุุบัันและอนาคต 
นโยบายเหล่่านี้้�ถูกูนำำ�ไปปฏิิบััติิโดยพนัักงานทุุกคนและเป็น็ไปตามกฎหมาย 
กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และมาตรฐานทั้้�งภายในและระหว่า่งประเทศ รวมถึึง 
ISO 14001 และ ISO 50001

ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�น ไทยเบฟยังัให้้การสนัับสนุุนรัฐับาลไทยในการเข้้าร่ว่มความ
ตกลงปารีสี ซึ่่�งทางบริษัิัทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็น็ผู้้�นำำ�อุุตสาหกรรมในประเทศไทย 
ในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก เพื่่�อสนัับสนุุนการต่่อสู้้�กัับการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศของโลก



การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศส่่งผลกระทบในหลายมิิติิ ไม่่เพีียงแต่่ 
ส่่งผลต่่อสภาพแวดล้้อมเท่่านั้้�น แต่่ยังัรวมถึึงสภาพเศรษฐกิิจและชุุมชนด้้วย 
ไทยเบฟจึงึเร่ง่ดํําเนิินการจัดัการกัับวิกิฤตสภาพภูมูิิอากาศ ควบคู่่�ไปกัับ 
การมีีส่่วนร่ว่มในความพยายามจำำ�กัดการเพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภูมูิิโลก 
ให้้ต่ำำ�กว่า่ 1.5 องศาเซลเซียีส ซึ่่�งเป็น็ส่วนหนึ่่�งของข้้อตกลงปารีสี และเพื่่�อให้้
บริษัิัทสามารถรับัมืือกัับผลกระทบด้้านสภาพอากาศที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ไทยเบฟ
ตระหนัักถึึงความสํําคััญของการจัดัการความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ ตลอดจนแสวงหาโอกาสจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภูมูิอิากาศ เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานด้้านอาหารและเครื่่�องดื่่�มมีคีวามยั่่�งยืนื 
ในระยะยาว ไทยเบฟมีีส่่วนร่ว่มกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม
ตลอดห่วงโซ่คุุ่ณค่่า เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับข้้อตกลงปารีสีและแนวปฏิิบัติัิสากล



กลยุุทธ์ด์้้านความยั่่�งยืนืของไทยเบฟมีีเป้า้หมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) ที่่�กํําหนดไว้้อย่า่งชัดัเจน เพื่่�อให้้
บรรลุุเป้า้หมายการปล่่อยคาร์บ์อนสุุทธิเิป็น็ศูนูย์ภ์ายในปี ี2583 

กลยุุทธ์น์ี้้�จะช่ว่ยให้้ไทยเบฟสามารถขัับเคลื่่�อนไปสู่่�การพััฒนา
ที่่�ยั่่�งยืนืและมีีความยืดืหยุ่่�นในธุุรกิิจ เพื่่�อปกป้อ้งสิ่่�งแวดล้้อม 
สนัับสนุุนชุุมชนท้้องถิ่่�นและยกระดัับธรรมาภิิบาล ไทยเบฟกำำ�หนด
เป้า้หมายเชิงิปริมิาณในกลยุุทธ์ ์“ส่่งเสริมิการเติิบโตอย่า่งยั่่�งยืนื” 
(Enabling Sustainable Growth) เพื่่�อให้้บรรลุุความยั่่�งยืนื 
และการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุุทธิเิป็น็ศูนูย์์

ไทยเบฟให้้ความสำำ�คัญกัับความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภูมูิิอากาศ โดยถืือเป็น็กลยุุทธ์ใ์นการดำำ�เนิินงานเพื่่�อ
ปรับัปรุุงและเพิ่่�มความสามารถในการรับัมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภูมูิิอากาศ ไปพร้้อม ๆ กัับการสร้้างมูลูค่่าให้้กับธุุรกิิจ 
และชุุมชน บริษัิัทใช้้กลยุุทธ์น์ี้้�ในการเปิดิเผยความเสี่่�ยงทางการเงินิ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศตามคำำ�แนะนำำ�ของ 
Task Force on Climate-related Financial Disclosure (TCFD)

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ในความรับัผิิดชอบต่่อความยั่่�งยืนืและการดำำ�เนิิน
การที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ ไทยเบฟ
ได้้เอาตััวชี้้�วัดัประสิิทธิภิาพ (KPI) ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ ESG และการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ และแรงจูงูใจทางด้้านการเงิิน  
ให้้เป็น็หนึ่่�งในเป้า้หมายของพนัักงาน ตััวอย่า่งเช่น่

•	 เป้า้หมายบริษัิัท
	 -	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกในขอบเขตที่่� 1 และ 2 ลง 		

	ร้้ อยละ 50 ภายในปี ี2573 (เทีียบกัับปี ี2562)
	 - 	 ใช้้พลัังงานหมุุนเวียีน ร้้อยละ 50 ภายในปี ี2573

•	ผู้้ �จัดัการหน่่วยธุุรกิิจมีีเป้า้หมายในการลดการใช้้น้ำำ� 
ต่่อผลิิตภััณฑ์์ลงให้้มากกว่า่ ร้้อยละ 5 ภายในปี ี2568  
(เทีียบกัับปีฐีาน 2562)

ก้าวสู่ป ี2568 และปต่ีอไป

ใชพ้ลังงานหมุนเวยีน 50% 
ภายในป ี2573

การปล่อยคารบ์อนสุทธเิปน็ศนูย์
สำ�หรบัขอบเขตท่ี 1 และ 2 ภายในป ี2583

ด้้วยปณิิธานที่่�จะบรรลุุเป้้าหมาย Net Zero ภายในปีี 2583 ในขอบเขตที่่� 1 และ 2 ไทยเบฟเข้้าใกล้้การเป็็นธุุรกิิจคาร์บ์อนต่ำำ�อีกีก้้าวหนึ่่�ง 
บนเส้้นทางสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ ในปีี 2565 ไทยเบฟสามารถปรับัปรุุงการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงและ
ความเสี่่�ยงทางกายภาพด้้านสภาพภูมูิิอากาศ รวมถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�สอดคล้้องกัับ TCFD และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินการตามกลยุุทธ์ ์
ในการลดคาร์บ์อนอย่า่งต่่อเนื่่�อง

1.	ธรรมาภิบาล

คณะกรรมการบรษัิทของไทยเบฟติดตามผลการปฏิบัติงานด้านการบรหิารจดัการ ชี้นํากลยุทธ์องค์กร และบูรณาการมาตรฐาน 
ด้านสงแวดล้อมและสังคมเพ่ือผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้สวนเสีย โดยจดัต้ังคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง (SRMC) 
ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอสิระ กรรมการบรหิาร และผู้บรหิารระดับสงู เพ่ือวางแผนกลยทุธก์ารพัฒนาท่ียัง่ยนื และบรหิารความเส่ียง
ของกลุ่มไทยเบฟ ซึ่งต้องรายงานตรงต่อคณะกรรมการบรษัิท 

แนวทางการบรหิารจดัการ

โครงการเด่นป ี2565

41บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



ความรบัผิดชอบในการกำ�กับดแูลสภาพภมูิอากาศ

บทบาท หน้าท่ี ความถ่ีในการประชมุ 
คณะกรรมการบรษัิท (BoD) •		 กำ�กับดแูลความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศซึ่งเปน็สวนหน่ึงของผลการดําเนินงาน 

และการดำ�เนินงานด้านความเส่ียงของไทยเบฟ 
•		 ติดตามและอนุมัติกลยทุธ ์และเปา้หมายด้านสภาพภมูิอากาศของไทยเบฟเมื่อได้รบัรายงานจาก SRMC 

รายไตรมาส

คณะกรรมการ 
บรหิารความยัง่ยนื 
และความเส่ียง (SRMC)

•	ด แูล ติดตาม และจดัการความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ รวมถึงพัฒนานโยบายท่ีเก่ียวข้อง 
กับการจดัการความเส่ียงด้านสภาพภมูิอากาศ การปรบัตัวเชงิกลยทุธ ์และปรบัปรงุความคืบหน้า 
ให้เปน็ไปตามเปา้หมายที่วางไว้เพ่ือแก้ไขปญัหาท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ

•	 ตรวจสอบการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศในแต่ละกลุ่มผลิตภัณฑ์/หน่วยธรุกิจ รวมถึง 
การทบทวนและปรบัปรงุกฎระเบียบ/กรอบการทํางานท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ การวเิคราะห์ 
สถานการณ์ และการประเมินความเส่ียง 

•	 รายงานความเส่ียงด้านสภาพภมูิอากาศ (ซึ่งเปน็สวนหน่ึงของความเส่ียงขององค์กร) และแนวทาง 
การจดัการต่อคณะกรรมการทกุไตรมาสหรอืเฉพาะกิจ (เชน่ รวมสภาพภมูิอากาศไว้ในวาระการประชมุ 
คณะกรรมการ)

รายไตรมาส

กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ 
(CEO)

•	ด แูลการดําเนินกลยทุธด์้านสภาพภมูิอากาศของไทยเบฟ และติดตามความคืบหน้าให้เปน็ไปตาม 
เปา้หมายที่วางไว้ รวมถึงโครงการท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ

•	 อนุมัติและเสนอโครงการท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศภายใต้สามเสาหลักของยทุธศาสตร ์
ด้านสภาพภมูิอากาศของไทยเบฟต่อคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง (SRMC)  
เพ่ือขออนุมัติจากกรรมการบรหิาร

•	 มอบหมายความรบัผิดชอบเพ่ือดําเนินการตามกลยทุธด์้านสภาพภมูิอากาศของไทยเบฟ

รายเดือน

กลุ่มงานความยัง่ยนื 
และกลยทุธ์

คณะทำ�งานการพัฒนาด้านความยั่งยืน (Sustainable Development Working Team: SDWT)
•	 พัฒนา/ดําเนินโครงการท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศภายใต้สามเสาหลักของกลยทุธด์้าน 

สภาพภมูิอากาศของไทยเบฟ ซึ่งครอบคลมุการสรา้งขีดความสามารถ โครงการการมีส่วนรว่ม 
ของผู้มีส่วนได้สวนเสีย และการรเิริม่ความรว่มมือ

•	 ประสานงานกับผู้มีส่วนได้สวนเสียท้ังภายในและภายนอกองค์กรเพ่ือดําเนินการตามกลยทุธด์้าน 
สภาพภมูิอากาศและการจดัการความเส่ียงด้านสภาพภมูิอากาศ

•	 รวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศจากกลุ่มธรุกิจ/กลุ่มงาน และวเิคราะห์ข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกับ 
สภาพภมูิอากาศ เพ่ือตรวจสอบประสิทธภิาพ และจดัทํารายงานเปน็ระยะ (รายไตรมาส/รายป)ี  
ต่อคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง (SRMC) และคณะกรรมการบรษัิท

รายไตรมาส

คณะทํางานบรหิารความเส่ียงขององค์กร Corporate Risk Management Working Team (CRMWT)
•	 ระบุความเส่ียงจากการมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้สวนเสีย (ภายในและภายนอกองค์กร) และดำ�เนินการ

จดัการความเส่ียง
•	 ประสานกับผูป้ระสานงานด้านความเส่ียงกลุม่ธรุกิจเพ่ือติดตามความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกับสภาพภมิูอากาศ

โดยเฉพาะ และรายงานต่อผู้บรหิารระดับสงูระดับกลุ่มธรุกิจ/กลุ่มงาน และ SRMC ตามความเหมาะสม

ทกุสองเดือน

คณะกรรมการลงทนุ •	 รวมความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศให้เปน็ปจัจยัหน่ึงในการวเิคราะห์รายจา่ยที่สําคัญ  
การเข้าซือ้กิจการและการขายกิจการ

•	 พิจารณาผลกระทบทางการเงินจากความเส่ียงด้านสภาพภมูิอากาศและโอกาสในการลงทุน

รายไตรมาส

โครงสรา้งการพัฒนาความยัง่ยนืของไทยเบฟ

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

สำ�นัก 
ตรวจสอบภายใน

กลุ่มงานความยัง่ยนื 
และกลยทุธ์

คณะกรรมการสรรหา

คณะกรรมการพิจารณาผลตอบแทน

คณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนื
และความเส่ียง (SRMC)

คณะกรรมการจดัหาวตัถดิุบหลัก

คณะกรรมการลงทนุ

คณะกรรมการความปลอดภัยทางไซเบอร์

กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

คณะกรรมการบรษัิท

คณะกรรมการบรหิาร

คณะทำ�งานการบรหิาร
ความเส่ียงขององค์กร

คณะทำ�งานการพัฒนา
ด้านความยัง่ยนื (SDWT)

การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ42
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ไทยเบฟพััฒนากลยุุทธ์ด์้้านสภาพภูมูิิอากาศและดํําเนิินโครงการตลอดห่วงโซ่คุุ่ณค่่าเพื่่�อลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ในขณะเดีียวกัน 
ก็็สร้้างโอกาสจากผลกระทบและการเปลี่่�ยนแปลงทางกายภาพไปพร้้อมกััน ซึ่่�งได้้แก่่ โครงการสร้้างความมีีส่่วนร่ว่มของคู่่�ค้้า โครงการ
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์คาร์บ์อนต่ำำ� โครงการปลูกูป่า่และฟื้้� นฟูป่า่ชายเลน และโครงการริเิริ่่�มการทํําเกษตรอินิทรียี์ ์ไทยเบฟใช้้กลยุุทธ์ ์
ด้้านสภาพภูมูิิอากาศนี้้�เพื่่�อวางแผนทางการเงิินและการสร้้างแบบจํําลอง 

การวิเิคราะห์์สถานการณ์์ความเสี่่�ยงและโอกาสด้้านสภาพภูมูิอิากาศ

ไทยเบฟวิเิคราะห์์สถานการณ์์เชิิงลึึกทางกายภาพ รวมถึึงความเสี่่�ยงและโอกาสในช่่วงเปลี่่�ยนผ่าน โดยใช้้สถานการณ์์จำำ�ลองการปล่่อย
ก๊๊าซเรือืนกระจก (RCP) จากคณะกรรมการระหว่า่งรัฐับาลว่า่ด้้วยการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ (IPCC) โดยพิิจารณาถึึงภััยธรรมชาติิ
ต่่อไปนี้้� อุุทกภััยในแม่น่้ำำ� พายุุ ความเครียีดจากน้ำำ� การหนุุนของน้ำำ�ทะเล และอุุณหภูมูิทิี่่�เพิ่่�มขึ้้�น การประเมินิความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลง
ได้้ดำำ�เนิินการตามสถานการณ์์นโยบาย (STEPS) ของสำำ�นัักงานพลัังงานระหว่า่งประเทศ (IEA) และสถานการณ์์การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื (SDS)

ผู้บรหิารระดับสงูจากแต่ละกลุ่มธรุกิจ/กลุ่มงาน รว่มกับคณะกรรมการและคณะทํางานอื่น ๆ สนบสนุนคณะกรรมการบรหิารความยัง่ยนื
และความเส่ียง (SRMC) ด้วยการบรูณาการความยัง่ยนื ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมิูอากาศ รวมท้ังนโยบายและแนวทางการดำ�เนินงาน
ด้านสงแวดล้อม ซึง่ครอบคลมุเรือ่งการวางกลยทุธ ์การจดัทํางบประมาณ การดําเนินการ และการดําเนินงานประจาํวนั นอกจากน้ี  
ผูบ้รหิารระดับสูงของกลุ่มธุรกิจ/กลุ่มงาน ท่ีเก่ียวข้องมีหน้าท่ีรบัผิดชอบในการรายงานความยั่งยืนและผลการบรหิารความเส่ียง 
ต่อคณะกรรมการด้านความยัง่ยนืและการบรหิารความเส่ียง (SRMC) อยา่งน้อยทกุไตรมาส 

ไทยเบฟดําเนินการวเิคราะห์สถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ ความเส่ียงทางกายภาพและการเปล่ียนแปลง รวมท้ังวเิคราะห์
โอกาสและสรา้งความตระหนักในการรายงานผลการวเิคราะห์ความเส่ียงและโอกาส ซึ่งเปน็ไปตามกรอบการดแูลเสถยรภาพทางการเงิน
ในการเปดิเผยข้อมลูทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ (Task Force on Climate-related Financial Disclosures: TCFD) 
โดยจดัให้มีการฝึกอบรมท่ัวท้ังองค์กร และไทยเบฟได้รวม ESG  ตัวชี้วดัผลการดําเนินงาน ท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศ 
(KPIs) และแรงจงูใจทางการเงิน ให้เปน็เปา้หมายของพนักงานเพ่ือแสดงความรบัผิดชอบต่อการดำ�เนินการท่ีเก่ียวข้องกับสภาพอากาศ

2.	กลยทุธ์

ไทยเบฟบรณูาการความเส่ียงและโอกาสจากการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ ซึ่งนำ�ไปสู่กลยทุธแ์ละการดําเนินงานเพ่ือขับเคล่ือนให้เกิด
การปรบัปรงุและเพ่ิมความสามารถในการจดัการกับการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศอยา่งต่อเน่ือง ในขณะเดียวกันก็เพ่ิมมลูค่าให้กับ
ธรุกิจและชมุชน

วิสัิัยทััศน์์: 
ยกระดัับการรับัมืือกัับสภาพภูมูิิอากาศของ
ไทยเบฟและสนัับสนุุนเศรษฐกิิจคาร์บ์อนต่ํํา 
ให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางการจำำ�กัดการเพิ่่�ม 
ของอุุณภูมูิิไว้้ที่่� 1.5–2 องศาเซลเซียีส

เป้า้หมาย: 
เพื่่�อปรับัตััวและบรรเทาการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภูมูิิอากาศ พร้้อมทั้้�งสร้้างมูลูค่่าให้้กับ
ธุุรกิิจของไทยเบฟและชุุมชน

การปรบัตัว
ปรบัปรงุไทยเบฟ 

ความยดืหยุน่ต่อความเส่ียงด้านสภาพอากาศ 
ทางกายภาพความยดืหยุน่และความสามารถในการปรบัตัว 

ต่ออนัตรายจากสภาพอากาศและภัยธรรมชาติ

ประสิทธภิาพน้ำ�และการเติมน้ำ�

ความยดืหยุน่ต่อสภาพภมูิอากาศของห่วงโซอ่ปุทาน

ชมุชน
สนบสนุนการดำ�เนินการด้าน 
สภาพอากาศและการพัฒนา 
ความเปน็อยูใ่นชมุชนท่ีเชือ่มโยง 
กับการดำ�เนินงานของไทยเบฟ

โครงการลดก๊าซเรอืนกระจกของ 
ชมุชนท่ีเก่ียวข้องกับสภาพอากาศ

ปรบัปรงุความเปน็อยูข่องชมุชน 
และความยัง่ยนืผ่านโครงการด้านสภาพอากาศ

ความเส่ียงจาก 
การเปล่ียนแปลง /  

การลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
ปรบัปรงุความยดืหยุน่ของไทยเบฟต่อการ

เปล่ียนแปลงความเส่ียงและการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
เปา้หมายการลดก๊าซเรอืนกระจก

การดแูลผลิตภัณฑ์และเศรษฐกิจหมุนเวยีน
โซลชูนัคารบ์อนต่ำ�

การสรา้งขีดความสามารถของผู้มีส่วนได้สวนเสีย

ขับเคล่ือนการสรา้ง
มลูค่าของไทยเบฟ 

ผ่านการเปล่ียนแปลง
สภาพภมูิอากาศและ 

การลดการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจก

มิติท่ี 1

มิติท่ี 2มิติท่ี 3

  3 มิติของยทุธศาสตรก์ารเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศของไทยเบฟ
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วตัถปุระสงค์ •		 เพ่ือวเิคราะห์วา่ความเส่ียงทางกายภาพ (ท้ังแบบเฉียบพลันและเรือ้รงั) จะมีผลกระทบต่อธรุกิจของไทยเบฟในอนาคตหรอืไม่  
และจาํเปน็ต้องมีมาตรการบรรเทาผลกระทบ/แผนการปรบัตัวรบัมือกับความเส่ียงน้ันอยา่งไร

สถานการณ์ •	สถ านการณ์ RCP 2.6/SSP1-2.6: การปล่อยมลพิษต่ํา เส้นทางท่ีจะจาํกัดการเพ่ิมขึ้นของอณุหภมูิของโลกให้ต่ํากวา่ 2 องศาเซลเซยีส
•	สถ านการณ์ RCP 4.5: การปล่อยมลพิษระดับกลาง สถานการณ์ที่สงผลให้อณุหภมูิโลกสงูขึ้น 2.5–3 องศาเซลเซยีส 
•	สถ านการณ์ RCP 8.5: การปล่อยมลพิษสงู เส้นทางท่ีแสดงให้เห็นถงการไม่ใชม้าตรการลดผลกระทบ หากอณุหภมูิเพ่ิมขึ้นประมาณ 

4.3 องศาเซลเซยีส ภายในป ี2543

ขอบเขตเวลาของสถานการณ์ 
จาํลอง

•	 ป ี2573 (ระยะใกล้) ครอบคลมุกรอบเวลา "ระยะส้ัน" และ "ระยะกลาง" 
•	 ป ี2593 และ 2623 (ระยะยาว) ครอบคลมุกรอบเวลา "ระยะยาว" – สําหรบัสถานการณ์ RCP 2.6 เท่าน้ัน

ขอบเขตเวลาของสถานการณ์เหล่านี้สอดคล้องกับกรอบเวลาในการระบุความเส่ียงและโอกาส

พ้ืนท่ีเปา้หมายของการวเิคราะห์ การดําเนินงานและห่วงโซอ่ปุทาน

ขอบเขตการคํานวณ 
ผลกระทบทางการเงิน

35 แห่งในไทยและเมียนมา คิดเปน็รอ้ยละ 61 ของจาํนวนโรงงานท้ังหมด

การวเิคราะห์สถานการณ์ความเส่ียงทางกายภาพของไทยเบฟ (2563–2565)

ความเส่ียงทาง
กายภาพของ 
สภาพภมูิอากาศ 

คำ�อธบิาย มาตรการปรบัตัว

ความเส่ียงทางกายภาพแบบเฉียบพลัน
อทุกภัยจากแม่น้ํา
กรอบเวลา: 
ระยะกลาง 
(3–10 ป)ี
ผลกระทบ: 
ปานกลางถึงมาก

เหตกุารณ์ฝนฟา้คะนองรุนแรง เชน่ ฝนตกสงูสุด
ในวนัเดียวและฝนตกหนักหลายวนั มีแนวโน้ม 
ที่น้ำ�จะท่วม สรา้งความเสียหายต่อทรพัยสิ์น 
ของไทยเบฟและต้นทุนการผลิตเพ่ิมขึ้นเน่ืองจาก
ห่วงโซอ่ปุทานหยุดชะงัก

ไทยเบฟประเมินความเส่ียงน้ำ�ท่วมในพื้นท่ีเส่ียงท่ีเก่ียวกับทรพัยสิ์นสำ�คญและเน้นท่ีพื้นท่ี
เส่ียงท่ีจะได้รบัผลกระทบสงูสุด ไทยเบฟสรา้งคันก้ันน้ำ� ระบบระบายน้ำ�ฝน หรอืสถานีสบูน้ำ�
ในพื้นที่ดงกล่าว นอกจากน้ี ยงัวางแผนเส้นทางการขนสงทางเลือกเพ่ือลดการหยุดชะงัก
ของห่วงโซอ่ปุทานอนัเกิดจากน้ำ�ท่วม

การเกิดพายุ
กรอบเวลา: 
ระยะกลาง 
(3–10 ป)ี
ผลกระทบ: 
ปานกลางถึงมาก

ความน่าจะเปน็ของการหยุดชะงักระหวา่งการ
ดำ�เนินงาน ห่วงโซอ่ปุทาน และสินค้าคงคลัง
สำ�เรจ็รปูซึ่งจะขึ้นเกิดจากพายุ

แหล่งผลิตแต่ละแห่งติดตามพยากรณ์อากาศ รายงานพาย ุและแผ่นดนไหวจาก 
กรมอตุุนยมวทิยา เพ่ือรบัการแจง้เตือนล่วงหน้า โรงงานผลิตทกุแห่งต้องตรวจสอบ 
ให้มั่นใจวา่หลังคาภายนอกหรอืระบบโซลารร์ฟูท็อป และระบบการรบัมือเพ่ือลดผลกระทบ
ระหวา่งเกิดพายอุยูใ่นสภาพที่ด

ความเส่ียงทางกายภาพแบบเรือ้รงั
ความเครยีดจากน้ำ�  
กรอบเวลา:  
ระยะยาว 
(>10 ป)ี
ผลกระทบ:  
ปานกลางถึงมาก

การเปล่ียนแปลงของน้ำ�ท่ีพรอ้มใชง้านอาจ 
ส่งผลกระทบต่อสายการผลิต ห่วงโซอ่ปุทาน  
และรายได้ของไทยเบฟ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
เมื่อโรงงานต้ังอยูใ่นพื้นท่ีท่ีมีความเครยีด 
จากน้ำ�สงู

ไทยเบฟประเมินความยัง่ยนืของน้ำ� (WSA) ท้ังน้ำ�ผิวดนและน้ำ�ใต้ดนเพ่ือรบัมือกับการ
ประเมินความเส่ียงและโอกาสในปจัจบุันและอนาคตในเชงิลึก

การประเมินน้นำ�ไปสู่การพัฒนาแผนการจดัการทรพัยากรน้ำ�แบบบรูณาการ (IWRM) 
สำ�หรบัโรงงานท่ีได้รบัการประเมินแต่ละแห่ง โดยมุ่งเน้นท่ีการนำ�แผนการปรบัตัวและการ
ลดผลกระทบไปใชใ้นระยะยาว 

การรกุล้ำ�ของน้ำ�ทะเล
กรอบเวลา:  
ระยะยาว 
(>10 ป)ี
ผลกระทบ:  
ต่ําถึงปานกลาง  
(สําหรบัพื้นท่ีชายฝั่ งทะเล)

การรกุล้ำ�ของน้ำ�ทะเลในแหล่งน้ำ�ธรรมชาติ เชน่ 
แม่น้ำ�และชัน้หิน อาจทำ�ให้การผลิตของไทยเบฟ 
หยุดชะงัก ส่งผลให้ต้นทุนการดำ�เนินงานเพ่ิมขึ้น
เพราะต้องซือ้น้ำ�จดืมาใชแ้ทน

การรกุล้ำ�ของน้ำ�ทะเลเข้าสู่ชัน้หินอุม้น้ำ�: ไทยเบฟรว่มกับชมุชนท้องถ่ินและหน่วยงาน 
ของรฐัท่ีอยูใ่กล้กับพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงสงูเพ่ือปรบัปรงุบ่อน้ำ�บาดาล

การรกุล้ำ�ของน้ำ�ทะเลลงสู่แม่น้ำ�: ไทยเบฟขยายแหล่งกักเก็บน้ำ�จดืและดำ�เนินแผนบรหิาร
จดัการเพ่ือให้มีน้ำ�จดืเพียงพอ โดยใชเ้ทคโนโลยปีระหยดัน้ำ� ระบบรไีซเคิลน้ำ� และระบบ 
เก็บกักน้ำ�ฝน

อณุหภมูิท่ีเพ่ิมขึ้น
กรอบเวลา:  
ระยะยาว 
(>10 ป)ี
ผลกระทบ:  
ต่ำ�ถงปานกลาง 

การเปล่ียนแปลงอณุหภมูิอาจส่งผลให้ผลผลิต
ทางการเกษตรตลอดห่วงโซอ่ปุทานของไทยเบฟ
ลดลง ซึ่งอาจทำ�ให้ต้นทุนการจดัหาวตัถุดบสงูขึ้น

ไทยเบฟให้ความรูแ้ก่เกษตรกรเรือ่งการอนุรกัษ์ทรพัยากร เพ่ือให้สามารถเตรยีมพรอ้ม
รบัมือภัยธรรมชาติและนำ�เทคโนโลยมีาใชเ้พ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพในการผลิต

ความเส่ียงทางกายภาพของไทยเบฟและมาตรการปรบัตัว

นอกจากนี้้� ไทยเบฟยัังดํําเนิินการประเมิินความยั่่�งยืืนด้้านน้ํํา 
(Water Sustainability Assessment: WSA) ในโรงงาน 
ทั้้�งน้ํําผิิวดินและน้ํําบาดาล เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
จากสภาพภูมูิิอากาศในเชิิงลึึก 

ไทยเบฟระบุุกรอบเวลาสํําหรับัความเสี่่�ยงทางกายภาพและ 
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภูมูิิอากาศให้้สอดคล้้อง 
กัับกรอบเวลาที่่�ใช้้ในการดํําเนิินธุุรกิิจ 

กรอบเวลาที่่�กำำ�หนดไว้้ มีีดัังนี้้� ระยะสั้้�น (1-3 ปีี) ระยะกลาง  
(3-10 ปีี) และระยะยาว (>10 ปีี) 

การวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยงทางกายภาพ

ไทยเบฟดํําเนิินการประเมิินความเสี่่�ยงทางกายภาพซึ่่�งเกี่่�ยวกับ
อันัตรายทางธรรมชาติิที่่�เด่่นชัดั ในพื้้�นที่่� 35 แห่่งในประเทศไทย
และเมีียนมา ดัังแสดงในตารางด้้านล่าง

การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ44
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วตัถปุระสงค์ เพ่ือวเิคราะห์วา่ปจัจยัในการขับเคล่ือนท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนผ่าน (นโยบาย/กฎหมาย ตลาด เทคโนโลย ีชือ่เสียง) จะมีผลกระทบต่อ
ธรุกิจของไทยเบฟในอนาคตหรอืไม่ และเพ่ือให้ทราบวา่ต้องดําเนินการอยา่งไรเพ่ือการลดความเส่ียงน้ัน

สถานการณ์ •	 ขั้นตอนของ IEA: แนวทางการดำ�เนินงานด้านสภาพภมูิอากาศของ IEA ซึ่งคาดวา่อณุหภมูิโลกจะเพ่ิมขึ้น 2.5–3.3 องศาเซลเซยีส 
ภายในป ี2643 สถานการณ์จำ�ลองน้ีจะชว่ยให้สามารถวเิคราะห์ความเปล่ียนแปลงได้

• 	 IEA SDS: ฉากทัศน์การพัฒนาท่ียัง่ยนืของ IEA ซึ่งสอดคล้องกับวถีิโลกท่ีเปน็ไปตามข้อตกลงปารสี คาดการณ์วา่อณุหภมูิโลก 
จะสงูขึ้นต่ำ�กวา่ 2 องศาเซลเซยีส โดยมีความพยายามท่ีจะจำ�กัดไม่ให้เพ่ิมขึ้นถง 1.5 องศาเซลเซยีส ภายในป ี2643

ขอบเขตเวลาของ 
สถานการณ์จาํลอง

•	 ป ี2573 (ระยะใกล้) ครอบคลมุกรอบเวลา "ระยะส้ัน" และ "ระยะกลาง" 
•	 ป ี2593 (ระยะยาว) ครอบคลมุกรอบเวลา "ระยะยาว"
ขอบเขตเวลาของสถานการณ์เหล่านี้สอดคล้องกับกรอบเวลาของไทยเบฟในการแยกแยะความเส่ียงและโอกาส 

พ้ืนท่ีเปา้หมายของการวเิคราะห์ การดําเนินงานและห่วงโซคุ่ณค่า

ขอบเขตของการคํานวณผลกระทบ
ทางการเงิน

กลุ่มไทยเบฟ

การวเิคราะห์สถานการณ์ความเส่ียงและโอกาสในชว่งเปล่ียนผ่าน

ความเสี่่�ยงในการเปลี่่�ยนผ่่านและการวิเิคราะห์์โอกาส

ไทยเบฟได้วเิคราะห์สถานการณ์เพ่ือประเมินความเส่ียงและโอกาสในการเปล่ียนผ่าน โดยครอบคลมุ 2 สถานการณ์จาก IEA  
และประเมินตัวขับเคล่ือน 5 ตัวในชว่งเวลาหลักคือ ป ี2573 และ 2593 เพ่ือประเมินผลกระทบทางการเงินท่ีมีต่อองค์กร  
ดังแสดงในตารางด้านล่าง

ประเภทของความเส่ียง
นโยบายและ
กฎหมาย

อตัราค่าน้ํา: 
ความเปน็ไปได้ของต้นทุนการผลิตท่ีเพ่ิมขึ้นของผลิตภัณฑ์
เครือ่งด่ืมท่ีเกิดจากอตัราค่าน้ําท่ีเพ่ิมขึ้นในประเทศไทย

การกําหนดราคาคารบ์อน (การดําเนินงานและต้นน้ํา): 
นโยบายการกําหนดราคาคารบ์อนท่ีมีอยูแ่ล้วในตลาด
ซพัพลายเชนของไทยเบฟและนโยบายท่ีใชใ้นพื้นท่ี 
ปฏิบัติการ

การเปล่ียนแปลง
ของตลาด

แนวโน้มของผู้บรโิภคท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ํา: 
การเปล่ียนแปลงรสนยมของผู้บรโิภคและตลาด 
ท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ท่ีเปน็มิตรกับส่ิงแวดล้อม

Technology 
Advances

สารทําความเยน็คารบ์อนต่ํา: 
ใช้สารทําความเยน็แบบใหม่ท่ีชว่ยลดภาวะโลกรอ้นได้ดกวา่ 
เพ่ือทดแทนสารทําความเยน็ท่ีใชอ้ยูเ่ดิม อยา่งไรก็ตาม  
ไม่มีการระบุความเส่ียงจากสารทำ�ความเยน็ท่ีปล่อยมลพิษ
สงูและไม่มีการระบุความเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ
เน่ืองจากมีการสัมผัสและการใชง้านน้อยลง

ประเภทของโอกาส
ความก้าวหน้า 
ทางเทคโนโลยี

การหมนุเวยีนของวสัด:ุ 
เพ่ิมโอกาสทางการเงินจากการใชเ้ทคโนโลยกีารรไีซเคิล
เพราะการใช้วสัดุรไีซเคิลมีราคาถกูกวา่วสัดุบรสิุทธิ์

ประสิทธภิาพของทรพัยากร: 
การใช/้การลงทุนในเทคโนโลย/ีเครือ่งจกัรท่ีประหยดั
พลังงานและลดการปล่อยมลพิษเพ่ือลดต้นทุนในอนาคต

การเปล่ียนแปลง
ของตลาด

การพัฒนาผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ํา: 
เพ่ิมสัดสวนผลิตภัณฑ์ท่ีได้รบัการอนุมัติคารบ์อนฟุตพรนิต์ 
และการลดคารบ์อนฟุตพรนิต์

การลดต้นทนุการใชไ้ฟฟา้ด้วยการใชพ้ลังงานหมนุเวยีน: 
เน่ืองจากความต้องการท่ีเพ่ิมขึ้นของตลาดและขนาดของ
เศรษฐกิจ

ชือ่เสียง ความเชือ่มั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย: 
เพ่ิมความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้สวนเสียในการดำ�เนินการ
ด้านสภาพอากาศ โดยเฉพาะนักลงทุน ผู้ถอหุ้น ผู้บรโิภค 
และสังคม

ไทยเบฟชีใ้ห้เห็นถงความเส่ียงและโอกาสในการเปล่ียนผ่านเพ่ือใชใ้นการวเิคราะห์สถานการณ์จาํลองดังแสดงในตารางด้านล่าง

45บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



ปจัจยัในการ
ขับเคล่ือน

สถานการณ์

กรอบ
เวลา

ผลกระทบทางธรุกิจ 
(ผลกระทบต่อธรุกิจ)

ผลกระทบ
ทางการเงิน

ท่ีอาจ 
เกิดขึ้น

มาตรการตอบสนอง

ความเส่ียงในการเปล่ียนผ่าน 

การกําหนด 
ราคาคารบ์อน 
(การดําเนินงาน  
และห่วงโซ่
คุณค่า)

ระยะกลาง 
(3–10 ป)ี

การใชก้ารกําหนดราคาคารบ์อนในประเทศไทยจะทําให้บรษัิทท่ีมีการ
ปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสงูต้องแบกรบัต้นทุนการดําเนินงานที่สงูขึ้น 
ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อไทยเบฟในลักษณะดังต่อไปน้ี 
•		 การเพ่ิมวตัถุดบและต้นทุนการผลิตโดยเฉพาะสินค้าเกษตร

เน่ืองจากการถ่ายโอนต้นทุนคารบ์อนโดยซพัพลายเออร์
•		 ต้นทุนการดําเนินงานท่ีเพ่ิมขึ้นจากการกําหนดราคาคารบ์อน 

ตามกฎระเบียบและต้นทุนการลงทุนเพ่ือติดต้ังพลังงานสะอาด

ผลกระทบ
ด้านลบ 
0.00–2.5% 
ส่งผลต่อ
ผลกําไร 
ป ี2573

• 	 กำ�หนดราคาคารบ์อนภายในตามราคาคารบ์อน 
ในปจัจบุัน หรอืท่ีผู้ประกอบการและคู่ค้าพิจารณา

• 	 กำ�หนดราคาคารบ์อนรว่มกับคู่ค้าเพ่ือลดผลกระทบ
ท่ีอาจเกิดขึ้น

• 	 รเิริม่การดำ�เนินงานเพ่ือบรรลเุปา้หมายการปล่อย
มลพิษสุทธเิปน็ศนูยแ์ละลดการปล่อยมลพิษ

อตัราค่าน้ํา ระยะส้ัน 
(0–3 ป)ี

ประเทศไทยอยูร่ะหวา่งการพัฒนาอตัราค่าน้ําตามพระราชบัญญัติ
ทรพัยากรน้ํา พ.ศ. 2561 ระดับของผลกระทบขึ้นอยูกั่บปรมิาณการใช้
น้ําและกฎหมายท่ีเก่ียวกับอตัราค่าน้ํา 

สันนษฐานวา่อตัราค่าน้ำ�จะไม่เพ่ิมขึ้นบ่อยและประเทศไทยอาจได้รบั
ผลกระทบจากภัยแล้งน้อยลง เน่ืองจากกลยทุธแ์ละมาตรการ 
บรรเทาผลกระทบท่ีรฐับาลกำ�ลังดําเนินการอยู่

อยา่งไรก็ตาม คาดวา่จะได้รบัผลกระทบจากต้นทุนการลงทุน 
ท่ีเพ่ิมขึ้นในด้านนวตักรรมเพ่ือการใช้น้ําอยา่งมีประสิทธภิาพ

ผลกระทบ 
เชงิลบต่อ 
กําไร 
0.2–0.5% 
ภายในป ี
2568

•	 ประเมนิพื้นท่ีปฏิบติัการรบัมือความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น
และพัฒนาแผนการจดัการ/บรรเทาผลกระทบ

•	 กําหนดกลยทุธด์้านสภาพอากาศและน้ําท่ีชดัเจน 
เพ่ือแก้ไขปญัหารวมถึงชอ่งทางในการรไีซเคิลน้ํา 
และประสิทธภิาพของน้ํา

•	ว างแผนการขยายตลาดและประเมินความต้องการ 
ใช้น้ํา

แนวโน้มของ 
ผู้บรโิภคต่อ
ผลิตภัณฑ์
คารบ์อนต่ํา

ระยะกลาง 
(3–10 ป)ี

• 		 การพัฒนาพอรต์โฟลิโอคารบ์อนต่ำ�นำ�ไปสู่การเพ่ิมประสิทธภิาพ
การผลิตเพ่ือลดการปล่อยมลพิษ 

• 		 แนวโน้มของผู้บรโิภคท่ีเปล่ียนไปอาจทำ�ให้ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ของไทยเบฟเปล่ียนตาม ซึ่งอาจส่งผลต่อรายได้

ยงัไม่ได้ 
คํานวณ

• 	 พัฒนาผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�และการรบัรอง 
เพ่ือตอบสนองความต้องการของลกูค้า พรอ้มขยาย
ผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�ในธรุกิจเบียรแ์ละเครือ่งด่ืม
ไม่มีแอลกอฮอล์

• 	 ศึกษาความเปน็ไปได้ของเทคโนโลยคีารบ์อนต่ำ�  
รวมถึงวธิผีสมผสานกับขั้นตอนการดำ�เนินงาน 
ของไทยเบฟในปจัจบุันและอนาคต

โอกาสในการเปล่ียนผ่าน 

การหมุนเวยีน
ของวสัดุ

ระยะส้ัน 
(0–3 ป)ี

บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล จาํกัด (TBR) มุ่งเน้นการเพ่ิมมลูค่า 
ให้วสัดุรไีซเคิลและวสัดุเหลือใชแ้ก่กลุ่มบรษัิทและลกูค้าภายนอก  
ซึ่งสอดคล้องกับยทุธศาสตรช์าติ ในด้านโมเดลเศรษฐกิจ  
Bio-Circular-Green โดยมีเปา้หมายเพ่ือนําทรพัยากรกลับมาใชใ้หม่  
ซึ่งเปน็ตัวบ่งชีก้ารเติบโตของธรุกิจ 
• 		 การลงทุนในด้านเทคโนโลยสีำ�หรบัการเปล่ียนผ่านไปสู่ธรุกิจ

คารบ์อนต่ำ�ในชว่งแรกมีต้นทุนสงู
• 		 เพ่ิมโอกาสในการลดต้นทุนของการใช้วสัดุรอง 
• 		 อาจเพ่ิมฐานลกูค้าซึ่งส่งผลให้ธรุกิจเติบโต

ยงัไม่ได้ 
คํานวณ

•	 รว่มมือกับนักวจิยัและนักประดิษฐ์เพ่ือรเิริม่
เทคโนโลยคีารบ์อนต่ํา ซึ่งปรบัให้เหมาะกับธรุกิจ 
ของไทยเบฟ

•	 เพ่ิมการมีส่วนรว่มในแคมเปญการรวบรวม 
บรรจภัุณฑ์ผลิตภัณฑ์เพ่ือนำ�กลับมาใชใ้หม่  
รวมถึงแคมเปญให้ความรูเ้ก่ียวกับบรรจภัุณฑ์ 
ท่ีระบุวา่สามารถนำ�มารไีซเคิลได้อยา่งไร

การลดต้นทุน
พลังงาน
หมุนเวยีน

ระยะกลาง 
(3-10 ป)ี

•		 การเพ่ิมความต้องการและศักยภาพของพลังงานหมุนเวยีน 
ในการดำ�เนินงาน

•		 ประหยดัต้นทุนการผลิตไฟฟา้จากพลังงานหมุนเวยีนตามต้นทุน
การผลิตไฟฟา้แบบปรบัระดับ (LCOE) 

ประหยดัคา
ใชจ้า่ยได้ 
7-10 ล้าน
เหรยีญ
สหรฐัฯ/ปี

• 	 ขยายความคิดรเิริม่/การลงทุนด้านพลังงาน
หมุนเวยีนที่สามารถผลิตขึ้นเองได้

• 	ส ำ�รวจและเตรยีมซือ้ใบรบัรองพลังงานหมุนเวยีน 
(REC) ในการวางแผนทางการเงินของบรษัิท
สำ�หรบัสินทรพัยท่ี์ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งพลังงาน
หมุนเวยีนได้โดยตรง

ความเชือ่มั่น
ของผู้ถอหุ้น
และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย

ระยะกลาง 
(3–10 ป)ี

• 		 ผู้มีส่วนได้สวนเสียท่ัวโลก รวมถึงผู้ถอหุ้นและนักลงทุน  
ตระหนักถึงข้อตกลงปารสีและการประชมุภาคีด้านการ
เปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศของสหประชาชาติ (COP)  
มากขึ้น ท้ังน้ี มีการประเมินวา่ชือ่เสียงและการเข้าถึงแหล่งเงินทุน
ของไทยเบฟอาจได้รบัผลกระทบจากข้อเรยีกรอ้งของ 
ผู้มีส่วนได้สวนเสียในการดำ�เนินการด้านการเปล่ียนแปลง 
สภาพภมูิอากาศ

• 		 ผู้บรโิภคใส่ใจส่ิงแวดล้อมมากขึ้น และคาดหวงัวา่บรษัิทต่าง ๆ  
จะคำ�นงถึงปญัหาส่ิงแวดล้อม

ยงัไม่ได้ 
คํานวณ

• 	 เปดิเผยข้อมลูความยัง่ยนืและการเปล่ียนแปลง
สภาพภมูิอากาศของไทยเบฟ ด้วยกรอบการทำ�งาน
ที่นาเชือ่ถือ เชน่ TCFD

• 	 เพ่ิมการมีส่วนรว่มกับผู้มีส่วนได้สวนเสียหลักและ 
ผู้กำ�หนดนโยบายเพ่ือส่งเสรมิการเปล่ียนแปลง 
ไปสู่สังคมคารบ์อนต่ำ�

ปจัจยัในขับเคล่ือนสถานการณ์ ผลกระทบทางธรุกิจ และมาตรการตอบสนอง

ไทยเบฟจดัการประชมุเชงิปฏิบัติการ เพ่ือกำ�หนดความเส่ียงและโอกาสในการเปล่ียนแปลงในแต่ละสถานการณ์และกรอบเวลา  
ดังท่ีแสดงในตารางด้านล่าง

การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ46
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3. การบรหิารความเส่ียง

ไทยเบฟบรูณาการความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ 
เข้ากับกระบวนการบรหิารความเส่ียงแบบสหสาขาวชิาชพี 
ท่ัวท้ังบรษัิทด้วย 5 ขั้นตอนที่ครอบคลมุการประเมินขนาด 
และขอบเขตของความเส่ียง 

จดัอนัดบความเส่ียงเพ่ือประเมินกําหนดขอบเขตโดย 
คณะกรรมการความยัง่ยนืและการบรหิารความเส่ียง (SRMC)  
ซึ่งมีหน้าท่ีรบัผิดชอบการสรา้งความมั่นใจในการจดัการ 
ความเส่ียงและความยัง่ยนื โดยการติดตามผลกระทบท่ีอาจ 

เกิดขึ้นจากการดําเนินงานของบรษัิทเก่ียวกับการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ การวางแผนและการดําเนินการเพ่ือลด 
ความเส่ียงเหล่าน้ี เพ่ือให้สามารถกํากับดแูลได้อยา่งครอบคลมุ
และสามารถติดตามได้ท่ัวท้ังกลุม่การบรหิารความเส่ียงท่ีเก่ียวข้อง
กับสภาพภมูอิากาศ โดยถกูฝงัอยูใ่นกระบวนการบรหิารความเส่ียง
โดยรวมของไทยเบฟ 

ภาพรวมของบทบาทและความรบัผิดชอบท่ีเก่ียวข้องกับปญัหา
สภาพภมูิอากาศ โปรดดกูราฟิก

กระบวนการบรหิารความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับความเส่ียงและโอกาสท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภมูิอากาศ

วตัถปุระสงค์ 
ขององค์กร

ระบคุวามเส่ียงทาง
ธรุกิจ/โอกาส

ประเมิน
ความเส่ียง/ 

โอกาส

ควบคมุ 
ความเส่ียง/  

การรกัษา  
และสำ�รวจโอกาส

การเฝา้ติดตามการ
บรหิารจดัการ 

ความเส่ียงรายงาน  
และการประเมิน 

•	 ระบใุห้การเปล่ียนแปลง
สภาพภมูิอากาศเปน็หน่ึง 
ในความเส่ียงสำ�คญท่ีต้อง
ให้ความสำ�คญ

•	 มอบหมายความรบัผิดชอบ
ให้แต่ละหน่วยงานภายใน 
จดัการความเส่ียงด้าน
สภาพอากาศ

•	 ระบุความเส่ียงและโอกาส ด้วยการ
วจิยัและการมีส่วนรว่มของผู้มี 
ส่วนได้สวนเสีย หรอื “ผู้ถอหุ้น” 

•	 ทบทวนกฎระเบียบและกรอบ 
การทำ�งานท่ีเก่ียวข้องกับ 
สภาพภมูิอากาศท่ีมีอยูแ่ละ 
ท่ีเกิดขึ้นใหม่ (ทบทวนการกำ�หนด
ราคาคารบ์อนของประเทศไทย  
และกลุ่มประเทศ EU)

•	 การทบทวนการวเิคราะห์
สถานการณ์เปน็ระยะ

•	 ประเมินความเส่ียงโดย 
เปรยีบเท่ียบกับความเส่ียง 
ท่ียอมรบัได้ให้ครอบคลมุ 
ผลกระทบทางการเงิน

•	 จดัลำ�ดบความสำ�คญของ
ความเส่ียงและโอกาส 

•	 ระบขุนาดและขอบเขตของ
ผลกระทบด้วยการมีส่วนรว่ม
ภายใน โดยเปน็ไปตามเกณฑ์
ความเส่ียงองค์กรของไทยเบฟ 
รวมท้ังอา้งองิ "การประเมิน
ประเด็นสำ�คญด้านความยัง่ยนื
ของไทยเบฟ" 

•	 ปรบัปรงุการวเิคราะห์
สถานการณ์ให้เปน็ปจัจบุันตาม
ความเหมาะสม

•	 การกำ�หนดมาตรการ
รบัมือ ตัวบ่งชี้ความเส่ียง 
และ KPI

•	 การเฝา้ติดตามการบรหิาร
จดัการความเส่ียง ด้วยปจัจยั
บ่งชี ้ประกอบกับข้อมลูท่ีเก็บ
จากแต่ละสายงาน

•	 รายงานความเส่ียงจาก 
สภาวะโลกรอ้นแก่ BoD  
และคณะกรรมการตรวจสอบ

•	 ทกุส่วนงานต้องรายงาน 
ตรงต่อ SRMC แบบเฉพาะกิจ

4.	ตัวชีว้ดัและเปา้หมาย 

ไทยเบฟใชเ้ครือ่งมือเก็บข้อมลูด้านสงแวดล้อมในกลุม่ไทยเบฟเอง 
เพ่ือให้การรวบรวมและคำ�นวณข้อมลูเปน็ไปตามมาตรฐาน  
เครือ่งมอืน้ีรวบรวมขอ้มลูด้านพลังงาน การปล่อยมลพิษ การใช้น้ำ� 
การปล่อยน้ำ�เสีย ของเสีย และข้อมลูการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด
ด้านสงแวดล้อม 

เครือ่งมือวดัปรมิาณกิจกรรมการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกตาม
ขอบเขตท่ี 1 ได้แก่
•	 การเผาไหม้แบบอยูกั่บท่ี (รวมถึงการปล่อยก๊าซชวีภาพ)
•	 การเผาไหม้แบบเคล่ือนท่ี (รวมถึงการปล่อยก๊าซชวีภาพ)
•	 การเผาก๊าซชวีภาพ
•	 CO2 จากการอดัลม (การปล่อยโดยตรง)
•	 การปล่อยก๊าซไฮโดรฟลอูอโรคารบ์อน (HFCs)  

และซลัเฟอรเ์ฮกซาฟลอูอไรด์ (SF6)
•	 การปล่อยสารระเหยจากการบำ�บัดน้ำ�เสีย

เครือ่งมือวดัปรมิาณกิจกรรมการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกขอบเขต
ท่ี 2 ได้แก่

•	 การปล่อยก๊าซวดัจากพื้นท่ีการใชไ้ฟฟา้
•	 การปล่อยก๊าซวดัจากการใชไ้ฟฟา้ท่ีมีจำ�หน่าย

ก๊าซท่ีรวมอยูใ่นคลังข้อมลู ได้แก่ CO2, CH4, N2O, HFCs  
และ SF6 ส่วน PFCs และ NF3 ไม่เก่ียวข้องกับการดำ�เนินงาน  
ไทยเบฟใชป้จัจยัการปล่อยมลพิษจากแนวทางปฏิบัติของคณะ
กรรมการระหวา่งรฐับาลวา่ด้วยการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ 
(Intergovernmental Panel on Climate Change: IPCC)  
ประจำ�ป ี2565 สำ�หรบับญัชก๊ีาซเรอืนกระจกแห่งชาติ (National 
Greenhouse Gas Inventories) และสำ�นกงานคุ้มครอง 
ส่ิงแวดล้อมแห่งสหรฐัอเมรกิา (US EPA) ส่วนการแปลงพลังงาน
จะใช้คาความรอ้นสุทธ ิ(NCV) ท่ีมาจาก IPCC และกระทรวง
พลังงานของประเทศไทย และนำ�ข้อมลูศักยภาพของภาวะโลกรอ้น 
(100 ป)ี จากรายงานการประเมิน IPCC ฉบับท่ี 6 ป ี2022  
มาใช ้โดยข้อมลู GHGผ่านการรบัรองจากบุคคลที่สาม ประจำ�ปี 
ซึ่งเป็นสวนหน่ึงของกระบวนการรายงานความยัง่ยนื (หน้า 214 
ของรายงานฉบับน้ี)

47บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



ข้อมลูการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก

โรงงานของไทยเบฟตรวจวดัสารท่ีทำ�ลายชัน้โอโซน CO, NOx  
และ SOx รวมถึงอนุภาคแขวนลอยท้ังหมด (TSP) จากปล่องหม้อ
ไอน้ำ�ทกุ ๆ 6 เดือน ตามหลักเกณฑ์ของกรมโรงงานอตุสาหกรรม 
กระทรวงอตุสาหกรรม

ไทยเบฟรว่มมือกับคู่ค้าและพันธมิตรทางธรุกิจอยา่งต่อเน่ือง 
เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกขอบเขต 3 ด้วยการประยกุต์ใช ้ 
โซลชูนั CROSS Procurement รว่มกับระบบ Supplier Life 
Cycle Management (SLCM) และด้วยความมุ่งมั่นในการจำ�กัด
อณุหภมูิ 1.5–2 องศาเซลเซยีล ในศตวรรษน้ี ไทยเบฟจงึได้ขยาย
บัญช ีGHG ไปยงัประเภทการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากวสัด ุ

หมายเหต:ุ การจดัเก็บและการคํานวณก๊าซเรอืนกระจกของไทยเบฟเปน็ไปตามกรอบและโปรโตคอล GHG และบัญชแีห่งชาติวา่ด้วยการปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด 
		สํ  าหรบัองค์กร 
*ขอบเขต 1 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก = ขอบเขตรวม 1 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก + การปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซดชวีภาพ 

 เป้า้หมายปี ี2573 เป้า้หมายปี ี2583-2593

• ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสําหรบัขอบเขตท่ี 1 และ 2 
รวมกัน รอ้ยละ 50 เมื่อเทียบกับป ี2562

• การปล่อยคารบ์อนสุทธเิปน็ศนูย ์สําหรบัขอบเขตท่ี 1 และ 2 
ภายในป ี2583

• ใชพ้ลังงานหมุนเวยีน รอ้ยละ 50 ภายในป ี2573 • การปล่อยคารบ์อนสุทธเิปน็ศนูยส์ําหรบัขอบเขตท่ี 3 
ภายในป ี2593

ไทยเบฟดําเนินการประเมินการปล่อยมลพิษในขอบเขตท่ี 3 ซึ่งได้รบัการตรวจสอบจากบุคคลที่สามแล้ว และวางแผนรวบเอาข้อมลูน้ี 
เข้ากับเปา้หมายทางวทิยาศาสตรใ์นอนาคต รายละเอยีดตามขอบเขตท่ี 3 สามารถดไูด้ในรายงานฉบับน้ี หน้า 205

ความเส่ียงในการเปล่ียนผ่านและโอกาส 2562 2563 2564 2565

พลังงานหมนุเวยีน

เปา้หมาย: ใชพ้ลังงานหมนุเวยีนอยา่งน้อย 50% ต่อป ีภายในป ี2573

การผลิตพลังงานหมุนเวยีน (MWh) 565,676 632,877 648,802 868,429

ใชพ้ลังงานหมุนเวยีนจากการใชพ้ลังงานท้ังหมด (%) 27.7% 30.8% 31.9% 42.8%

ผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�

รายได้จากผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ํา (% ของรายได้รวม) 18.9% 15% 19% 0.74%

จาํนวนผลิตภัณฑ์ท่ีมีการรบัรองคารบ์อนฟุตพรนิต์ของผลิตภัณฑ์ (CFP) 59 105 107 76

จาํนวนผลิตภัณฑ์ท่ีได้รบัการรบัรองการลดคารบ์อนฟุตพรนิต์ (CFR) 21 19 38 42

ในขอบเขตท่ี 3 ตามพิธสีาร GHG ซึ่งดำ�เนินการครัง้แรก 
ในปงีบประมาณ 2562 ต่อมาในปงีบประมาณ 2564 ไทยเบฟ 
เริม่จดัทำ�บัญชเีพ่ือเปดิเผยต่อสาธารณชนเปน็ครัง้แรก  
โดยสามารถกำ�หนดปฐีานและรวมการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ตามขอบเขตท่ี 3 ท้ังหมดเปน็เปา้หมายในการปล่อยก๊าซ 
เรอืนกระจกขอบเขต 3 สุทธเิปน็ศนูยภ์ายในป ี2593

ตัวชี้วดัและเปา้หมายท่ีเก่ียวข้องกับสภาพอากาศอื่น ๆ ได้แก่ 
พลังงาน น้ำ� ของเสีย และการจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค
สามารถดไูด้จากรายงานฉบับน้ี

เปา้หมายการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก

ผลการดำ�เนินการ หน่วย 2562 2563 2564 2565

ขอบเขตท่ี 1 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกโดยรวม ตันคารบ์อนเทียบเท่า 1,335,633 1,300,640 1,218,876 1,194,495

ขอบเขตรวม 1 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ตันคารบ์อนเทียบเท่า 945,064 906,081 800,393 742,488

การปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ชวีภาพ ตันคารบ์อนเทียบเท่า 390,569 394,559 418,483 452,007

ขอบเขตท่ี 2 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกโดยรวม ตันคารบ์อนเทียบเท่า 185,731 180,371 174,890 194,734

ขอบเขตท่ี 2 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
วดัจากพ้ืนท่ีการใชไ้ฟฟา้ ตันคารบ์อนเทียบเท่า 180,509 177,205 170,861 192,239

ขอบเขตท่ี 2 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
วดัจากการใชไ้ฟฟา้ท่ีมีจำ�หน่าย ตันคารบ์อนเทียบเท่า 5,222 3,166 4,029 2,495

ขอบเขตท่ี 1 และขอบเขตท่ี 2 การปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจก ตันคารบ์อนเทียบเท่า 1,521,364 1,481,011 1,393,766 1,389,229

ขอบเขตท่ี 3 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ตันคารบ์อนเทียบเท่า N/A N/A 1,404,457 1,330,365

การจดัการด้านสภาพภมูิอากาศ48
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การกําหนดราคาคารบ์อนภายในองค์กร

เพ่ือลดการปล่อยมลพิษและขับเคล่ือนการลงทุนเรือ่งผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�อยา่งเรง่ด่วน ไทยเบฟใช ้ICP (Internal Carbon Price) 
เพ่ือเข้าใจวา่ค่าคารบ์อนจากการปล่อยคารบ์อนท้ังหมดนนสมพันธกั์บต้นทุนการดำ�เนินงาน อตัรากำ�ไร และผลประกอบการโดยรวม
อยา่งไร และเพ่ือคำ�นวณผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นจากการปล่อยคารบ์อนท่ีมีต่อธรุกิจและกิจกรรมของบรษัิท รวมถึงความเส่ียงและโอกาส
ในการปรบัเปล่ียนความเส่ียงด้านสภาพอากาศและการลงทุนในเทคโนโลยคีารบ์อนต่ำ� ไทยเบฟจะใช ้ICP เปน็ราคาฐานเพ่ือตัดสนใจ 
ในการลงทุนในโครงการท่ีเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม และหลีกเล่ียงการตัดสนใจลงทุนในโครงการท่ีปล่อยมลพิษสงู กลยทุธก์ารดำ�เนินงาน 
ของไทยเบฟสำ�หรบั ICP คือการใช ้ICP ท่ี 20 ดอลลารส์หรฐัฯ ต่อตันคารบ์อนเทียบเท่า ในการลงทุนโครงการท่ีมลูค่ามากกวา่ 10 ล้านบาท
ในชว่งป ี2563-2567 และจะใช ้32 ดอลลารส์หรฐัฯ ต่อตันคารบ์อนเทียบเท่า ในการลงทุนโครงการท่ีมลูค่ามากกวา่ 5 ล้านบาท ในชว่งป ี
2568-2573

การมีส่ี่วนร่ว่มที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับสภาพภูมูิอิากาศกัับพัันธมิติร
ในห่่วงโซ่คุ่ณุค่่า

ไทยเบฟเปดิตัวรางวลั Business Partner Award ประจำ�ป ี2559  
โดยมวีตัถุประสงค์เพ่ือส่งเสรมิการพัฒนาคูค่้า ความสามารถ 
ในการแขง่ขนัของภาคเอกชน การดำ�เนินธรุกิจและนวตักรรม 
ท่ียัง่ยนื ผูเ้ข้าแขง่ขนัจะได้รบัการคัดเลือกตามเกณฑ์ต่อไปน้ี

•	คู่่�ค้้ าที่่�ส่่งวัตัถุุดิบให้้ในปริมิาณมาก เนื่่�องจากอาจก่่อให้้เกิิด
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการปล่่อยคาร์บ์อนใน 
ห่่วงโซ่อุุ่ปทานมากขึ้้�น

•	คู่่�ค้้ าที่่�สำำ�คัญ เนื่่�องจากอาจมีีผลกระทบอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญ 
ต่่อธุุรกิิจของไทยเบฟ และถืือเป็น็กลุ่่�มที่่�มีีความสำำ�คัญสูงูที่่�
ต้้องปฏิิบัติัิตาม ESG ตามข้้อกำำ�หนดของไทยเบฟอย่า่งเข้้มงวด

•	คู่่�ค้้ าที่่�มีีความสััมพัันธ์ท์างธุุรกิิจที่่�แน่่นแฟ้น้ซึ่่�งมีีพัันธสััญญา
ทางธุุรกิิจและความยั่่�งยืนืสอดคล้้องกัับไทยเบฟ เนื่่�องจาก
เป็น็ผู้้�มีีอิทิธิพิลหลัักในการผลัักดัันผลกระทบด้้าน ESG ใน 
เชิงิบวกในระดัับอื่่�น ๆ ของห่่วงโซ่อุุ่ปทาน เช่น่ คู่่�ค้้าไม่ใ่ช่ร่ะดัับที่่� 1

และเพ่ือให้รางวลักระจายไปสู่กลุ่มคู่ค้าท่ีหลากหลายอยา่ง 
เท่าเทียมกัน คู่ค้าจากอตุสาหกรรมต่าง ๆ จงึได้รบัเชญิให้เข้ารว่ม
ในโปรแกรมน้ี เชน่ บรรจภัุณฑ์ สินค้า การก่อสรา้ง เครือ่งจกัร  
และบรกิาร

42.8%
การใชพ้ลังงาน
หมนุเวยีน 
ในปงีบประมาณ 
2565

ผลิิตภััณฑ์์คาร์บ์อนต่ำำ� 

ไทยเบฟดำ�เนินการขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�กับองค์การบรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก (อบก.) ซึ่งเปน็สวนหน่ึงของโครงการ
ลดคารบ์อนฟุตพรนิต์ (CFR) ซึ่งกำ�หนดให้บรษัิทแสดงการลดการปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซดของผลิตภัณฑ์ไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 2  
เมื่อเทียบกับปฐีาน โครงการลดคารบ์อนฟุตพรนิต์ (CFR) ชว่ยให้ผู้บรโิภคมีส่วนรว่มในการหลีกเล่ียงการปล่อยคารบ์อนได้ด้วยการ
อุดหนุนผลิตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ� ป ี2565 ไทยเบฟมีผลิตภัณฑ์ท่ีได้รบัใบรบัรอง CFR จำ�นวน 42 รายการ คิดเปน็รอ้ยละ 0.74 ของรายได้
ท้ังหมด 

17 	 บรษัิท คารบ์อนฟุตพรนิต์เพ่ือการรบัรององค์กร

76 	 ผลิตภัณฑ์ คารบ์อนฟุตพรนิต์เพ่ือการรบัรองผลิตภัณฑ์

42 	 ผลิตภัณฑ์ การรบัรองการลดคารบ์อนฟุตพรนิต์

โครงการสำ�คัญ

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

Use of renewable energy FY2022
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ลดการปล่่อยก๊๊าซ
เรือืนกระจกโดยรวม

8.7% 
เมื่่�อเทีียบกัับ 
ปีฐีาน 2562 

ขอบเขต 1
(ตันคารบ์อนเทียบเท่า)

ขอบเขต 2
(ตันคารบ์อนเทียบเท่า)

การปล่อยก๊าซ
เรอืนกระจกท้ังหมด
(ตันคารบ์อนเทียบเท่า)

49บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



การจัดัการด้้านพลัังงาน
ในขณะที่่�พลัังงานเป็น็ทรัพัยากรที่่�สํําคััญสํําหรับัทุุกภาคส่วน แต่่การใช้้ 
พลัังงานสิ้้�นเปลืืองแบบเดิิมได้้ก่อให้้เกิิดมลพิิษและปริมิาณการปล่่อย 
คาร์บ์อนจํํานวนมาก ส่่งผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียทุุกภาคส่วน ไทยเบฟ
ตระหนัักถึึงความท้้าทายของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ จึงึได้้ประเมิิน
ความเสี่่�ยงและผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมจากการใช้้พลัังงานและ 
ตั้้�งเป้า้ที่่�จะปรับัการดำำ�เนิินการไปสู่่�การปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุุทธิเิป็น็ศูนูย์ ์
(Net Zero Emissions) โดยได้้พัฒนากลยุุทธ์ก์ารจัดัการด้้านพลัังงาน 
ที่่�ชัดัเจน เชื่่�อถืือได้้ และใช้้งานได้้จริงิ โดยสอดคล้้องกัับเป้า้หมายการปล่่อย 
ก๊๊าซเรือืนกระจกสุุทธิเิป็น็ศูนูย์ ์(Net Zero Emissions) เพื่่�อเพิ่่�มสััดส่วนการใช้้
พลัังงานหมุุนเวียีนครอบคลุุมทุุกโรงงาน

ไทยเบฟให้้ความสำำ�คัญกัับการจัดัการด้้านพลัังงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ 
ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่คุุ่ณค่่า โดยมุ่่�งเน้้นที่่�เทคโนโลยีปีระสิิทธิภิาพสูงู รวมถึึงการทำำ�งาน 
ร่ว่มกัับคู่่�ค้้าเพื่่�อพััฒนาการดำำ�เนิินการที่่�ใช้้พลัังงานต่ำำ� และวัสัดุุบรรจุุภัณฑ์์ 
ที่่�ใช้้อัตัราส่่วนการใช้้พลัังงานน้้อยลง



ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นในการเพ่ิ่�มสััดส่่วนการใช้พ้ลัังงานหมุุนเวียีน 
โดยลงทุุนในพลัังงานหมุุนเวียีนและศึึกษาเทคโนโลยีพีลัังงาน
คาร์บ์อนต่ำำ� รวมถึึงส่่งเสริิมการเพ่ิ่�มประสิิทธิภิาพโดยรวมให้้เกิิด
ประสิิทธิภิาพสูงูสุุด ขณะเดีียวกัันได้้สร้า้งจิิตสำำ�นึกและความเข้้าใจ
ในการอนุุรัักษ์์พลัังงานให้้กัับบุุคลากรของไทยเบฟ

กำำ�หนดให้้มีีระบบการจััดการพลัังงานตามมาตรฐานสากล 
เพ่ื่�อให้้องค์์กรสามารถปรัับปรุุงประสิิทธิภิาพของการใช้พ้ลัังงาน
ได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยไทยเบฟได้้ส่่งเสริิมให้้มีีการใช้ร้ะบบ 

โครงการพลังงานหมนุเวยีน

โครงการพลังงานแสงอาทิตย ์

ไทยเบฟติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตยเ์พื่อผลิตกระแสไฟฟา้ 
ให้กับโรงงานในประเทศไทย รวม 23 แห่ง และคาดวา่จะติดตั้ง
ครอบคลุมทกุโรงงานให้แล้วเสรจ็ในป ี2568

โครงการเฟส 1 และ 2 ได้ติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตย์ 
ท่ีโรงงานสุรา โรงงานเบียร ์โรงงานเครื่องดื่มไม่มีแอลกอฮอล์  
และโรงงานอาหาร จำ�นวนรวม 23 โรง รวมกำ�ลังการผลิตไฟฟ้า
ท้ังสิ้น 18.96 เมกะวัตต แผงพลังงานแสงอาทิตย์ที่ติดตั้ง 
สามารถผลิตไฟฟ้าได้ 13,641 เมกะวัตตชั่วโมง (MWh) ซึ่งช่วย
ลดค่าใช้ไฟฟ้าจากเดิมท่ีใช้ไฟฟ้าจากการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
(กฟภ.) ได้ถึง 57.68 ล้านบาทต่อปี และในปี 2565 สามารถลด 
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้ถึง 7,721 ตันคารบ์อนไดออกไซด์
เทียบเท่า 

ก้าวสู่ป ี2568 และปต่ีอไป

ทิิศทางการดำำ�เนิินงาน
•	� เพ่ิ่�มการใช้เ้ครื่่�องจัักรและทรััพยากรที่่�ประหยััดพลัังงาน
•	 เพ่ิ่�มสััดส่่วนการใช้พ้ลัังงานหมุุนเวียีนในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ
•	 ลงทุุนในพลัังงานสะอาดทางเลืือกรูปูแบบอื่่�น 

เป้า้หมาย 

50%
ใชพ้ลังงาน
หมนุเวยีน 
ภายในป ี2573

การจััดการพลัังงานตามมาตรฐาน ISO 50001 โดยในปี ี2565 
โรงงานจำำ�นวน 5 โรง ได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน ISO 50001 

ด้้วยการเพ่ิ่�มขึ้้�นของการใช้พ้ลัังงานหมุุนเวียีนและการมุ่่�งเน้้น 
ที่่�ประสิิทธิภิาพการใช้พ้ลัังงาน ตั้้�งเป้า้ที่่�จะลดความเสี่่�ยง 
ของเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลที่่�เพ่ิ่�มต้นทุุนของการผลิิต ในขณะเดีียวกััน
ก็็แสวงหาโอกาสทางธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพลัังงานไปพร้อ้มกััน

ป ี2565 ไทยเบฟขยายโครงการเฟส 3 ของการติดตั้งแผง
พลังงานแสงอาทิตยค์รอบคลุมทกุกลุ่มธุรกิจท้ังในประเทศไทย
และเมียนมา และติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตยล์อยน้ำ� 
ท่ีโรงงานเบียร ์โดยมีเปา้หมายผลิตไฟฟา้ให้ได้ 13.48 เมกะวัตต  
หรอืคิดเปน็มลูค่าการลดค่าใชไ้ฟฟา้ 81 ล้านบาทต่อป ีและลด 
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้ถึง 9,739 ตันคารบ์อนไดออกไซด์ 
เทียบเท่าต่อป ีการลงทนุท้ังหมดในโครงการน้ีอยูท่ี่ประมาณ  
368 ล้านบาท ซึ่งคาดวา่จะแล้วเสรจ็ภายในป ี2566

โครงการโรงงานผลิตเชือ้เพลิงชวีภาพ (Biogas) ในประเทศไทย

ในป ี2565 ไทยเบฟได้ติดตั้งโรงงานผลิตเชือ้เพลิงชวีภาพรวม 7 แห่ง โดยใชน้้ำ�กากส่าซึ่งเปน็ผลพลอยได้จากกระบวนการผลิต
แอลกอฮอล์มาใชใ้นการผลิตก๊าซชวีภาพ เพื่อผลิตไอน้ำ�แทนพลังงานจากเชือ้เพลิงฟอสซิล โครงการน้ีผลิตพลังงานความรอ้น 
จากก๊าซชวีภาพได้สงูถึง 479,678,346 เมกะจลู (MJ) ซึ่งนำ�ไปสู่การลดการใชน้้ำ�มันเชือ้เพลิงลงได้ถึง 11.87 ล้านลิตรต่อป ีคิดเปน็ 
ค่าใชจ้่ายที่ลดลง 233 ล้านบาทต่อป ีโรงงานผลิตเชือ้เพลิงชวีภาพเหล่าน้ีประสบความสําเรจ็ในการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้ถึง  
37,244 ตันคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่า นอกจากน้ี ก๊าซชวีภาพส่วนเกินจากกระบวนการผลิตไอน้ำ�ยงัสามารถนําไปผลิตไฟฟา้ได้อกี 
55,176 เมกะวัตตชัว่โมง และจําหน่ายให้กับการไฟฟา้ส่วนภมูิภาคได้อกีด้วย

ในป ี2566 จะมีการติดตั้งโรงงานผลิตก๊าซชวีภาพเพิ่มท่ีโรงงานสุราในจังหวดัราชบรุด้ีวยเงินลงทนุ 160 ล้านบาท โครงการน้ี 
จะสามารถลดการใชน้้ำ�มันเชือ้เพลิงสำ�หรบัการผลิตไอน้ำ�ได้ถึง 1.77 ล้านลิตร และลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้ถึง 57,193 ตัน
คารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี

แนวทางการบรหิารจดัการ

โครงการเด่นป ี2565
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เครือ่งยนต์แก๊ส

ในปี ี2565 โรงงานภายใต้้กลุ่่�มธุุรกิิจสุุราได้้เริ่่�มติิดตั้้�งเครื่่�องยนต์แก๊๊ส
เพื่่�อผลิิตกระแสไฟฟ้า้ให้้กับโรงงาน โดยใช้้ก๊าซชีวีภาพส่่วนเกิินจาก
การผลิิตไอน้ำำ�เป็น็เชื้้�อเพลิิง ซึ่่�งจะสามารถลดการซื้้�อไฟฟ้า้ได้้
ประมาณ 2,487 เมกะวัตัต์์ต่่อปีแีละลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก 
โดยคาดว่า่จะแล้้วเสร็จ็ภายในปี ี2566 โดยมีีมูลูค่่าการลงทุุนรวม
ประมาณ 18.57 ล้้านบาท

โครงการติดต้ังหม้อไอน้ำ�แบบไหลทางเดียว  
(Once-through Boilers)

โรงงานผลิิตสุุรา เบีียร์ ์เครื่่�องดื่่�มไม่่มีีแอลกอฮอล์์ และอาหาร
หลายแห่่งได้้ติดตั้้�งหม้้อไอน้ํําแบบไหลทางเดีียวเพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิภิาพการใช้้พลัังงานและลดการใช้้เชื้้�อเพลิิงที่่�ไม่่หมุุนเวียีน 
จากโครงการนี้้�สามารถลดการใช้้น้ํํามันัเชื้้�อเพลิิงได้้ถึง 1.38 ล้้านลิตร
ต่่อปี ีคิิดเป็น็ 27.03 ล้้านบาท และลดการใช้้ถ่านหิน 1,68 ตัันต่อปี ี
คิิดเป็น็ 7.23 ล้้านบาท และลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกได้้มากถึึง 
8,470 ตัันคาร์บ์อนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อปีี

โครงการ can to can Journey

บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ รไีซเคิล จำ�กัด ทำ�หน้าท่ีเก็บรวบรวมและ 
ส่งต่อกระปอ๋งไปยงัผู้ผลิตแผ่นอะลมูิเนียมเพ่ือนําไปรไีซเคิล 
ในกระบวนการผลิตกระปอ๋ง ในป ี2565 สามารถรวบรวมกระปอ๋ง 
ท่ีใชแ้ล้วท้ิงได้ 2,945 ตัน คิดเปน็รอ้ยละ 45 ของผลิตภัณฑ์
กระปอ๋งท้ังหมดท่ีไทยเบฟจำ�หน่าย และลดการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจกได้ถง 4.5 ตันคารบ์อนไดออกไซดเทียบเท่าต่อตัน 
ของอะลมูิเนียมในกระบวนการผลิตกระปอ๋ง เมื่อเทียบกับการใช้
อะลมูิเนียมบรสิุทธิ์

โครงการประหยดัพลังงาน

ไทยเบฟได้้ส่งเสริมิการลงทุุนในโครงการพััฒนานวัตักรรมและเทคโนโลยีเีพื่่�อให้้เกิิดการใช้้พลัังงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพสูงูสุุด

ในป ี2565 กระปอ๋งอะลมูิเนียมของ
ไทยเบฟมีสัดส่วนของปรมิาณวสัดุ
รไีซเคิลท่ีใชใ้นการผลิตกระปอ๋ง คิดเปน็ 72%

การติดต้ังระบบมอเตอร์
ประสิทธภิาพสูง

1,262 เมกะวตัต์ต่อปี

การเปล่ียนมาใช ้
หลอดไฟ LED

669 เมกะวตัต์ต่อปี

การติดต้ังเครือ่งทําความเยน็ 38TR ใหม่
เพ่ือใชใ้นชว่งท่ีมีการผลิตน้อยในสายการ
ผลิตเครือ่งด่ืมกล่องยเูอชที 

1,142 เมกะวตัต์ต่อปี

การติดต้ังระบบปรบัอากาศ 
แบบแยกส่วนแทนระบบปรบัอากาศ 
แบบรวมศนูย์

665 เมกะวตัต์ต่อปี

การติดต้ังอปุกรณ์ควบคมุ 
การทํางานของเครือ่งปั๊ มน้ำ� 
ในระบบการผลิตน้ำ� RO  
(Reverse Osmosis)

134  
เมกะวตัต์ต่อปี

การนำ�อากาศท่ีเหลือ 
ออกจากกระบวนการเปา่ขวด 
เพ่ือหมุนเวยีนในระบบไฟฟา้

192  
เมกะวตัต์ต่อปี

โครงการสำ�คัญ

การติดต้ังเครือ่งอดัอากาศ 
แบบแรงเหวีย่ง 
เพ่ือลดการใชไ้ฟฟา้	

352  
เมกะวตัต์ต่อปี

การจดัการด้านพลังงาน52
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เพ่ิมอตัราการใชพ้ลังงานหมนุเวยีนภายในองค์กร 
ในป ี2565 คิดเปน็  

อตัราการใชพ้ลังงานต่อหน่วย
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มธรุกิจ
เครือ่งด่ืมในป ี2565 

223.37
เมกะจลูต่อเฮกโตลิตร

อตัราการใชพ้ลังงานต่อหน่วย
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มธรุกิจอาหาร 
ในป ี2565 

7.10 
เมกะจลูต่อกิโลกรมั

รางวลัอตุสาหกรรมยอดเยีย่ม ประจาํป ี2565

บริษัิัท เบีียร์ไ์ทย (1991) จํํากััด (มหาชน) ได้้รับัรางวัลัอุุตสาหกรรม
ยอดเยี่่�ยม ประจํําปี ี2565 ซึ่่�งเป็น็รางวัลัแห่่งเกีียรติิยศและความ
ภาคภูมูิิใจสูงูสุุดของวงการอุุตสาหกรรมในประเทศไทย รางวัลันี้้�
มอบให้้กับองค์์กรที่่�เคยได้้รับัรางวัลัดีีเด่่นอย่า่งน้้อยสามประเภท 
ที่่�สามารถรักัษามาตรฐานการผลิิตระดัับสากลและดำำ�รงความเป็น็เลิิศ
ในการผลิิต การตลาด และการลงทุุน และได้้นํํานวัตักรรม
เทคโนโลยีมีาใช้้เพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่่าให้้กับธุุรกิิจได้้อย่า่งชัดัเจน  
แม้้ในช่ว่งการระบาดของโควิดิ-19 เบีียร์ไ์ทยก็็สามารถยืนืหยัดั
พััฒนาศัักยภาพและเป็น็แบบอย่า่งที่่�ดีีให้้กับผู้้�ประกอบการรุ่่�นใหม่่  
ที่่�ผ่่านมาเบีียร์ไ์ทยได้้รับัรางวัลัดีีเด่่น 4 รางวัลั ในประเภทต่่อไปนี้้� 
การจัดัการพลัังงาน การรักัษาคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม การบริหิารงาน
คุุณภาพ และการบริหิารความปลอดภัย 

กลุ่มธรุกิจอาหาร
เมกะจลูต่อกิโลกรมั
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223.37

96.64

พลังงานหมุนเวยีน พลังงานสนเปลือง พลังงานท้ังหมด

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

42.8%
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การพิิทัักษ์์และฟื้้� นฟููแหล่่งน้ำำ�
แหล่่งน้ำำ�ของโลกกำำ�ลังเผชิญิภาวะวิกิฤตมากขึ้้�น ทั้้�งปัญัหาการขาดแคลนน้ำำ�  
น้ำำ�ท่วม และมลพิิษทางน้ำำ�ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดํํารงชีวีิติในระดัับที่่�รุุนแรง 
มากขึ้้�น เนื่่�องจากน้ำำ�เป็น็ทรัพัยากรสํําคััญในการผลิิต ไทยเบฟจึงึให้้ความสำำ�คัญ
กัับความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ� และถืือเป็น็ส่วนหนึ่่�งของความเสี่่�ยงด้้านการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ

ไทยเบฟเล็็งเห็็นถึงคุุณภาพของน้ำำ�และการขาดแคลนน้ำำ�ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทั้้�งในระยะสั้้�น
และระยะยาว จึงึมุ่่�งเน้้นการกำำ�หนดแนวทางการบริหิารจัดัการน้ำำ�อย่า่งยั่่�งยืนื
ตลอดห่วงโซ่อุุ่ปทาน ด้้วยการประเมินิผลกระทบจากการใช้้น้ำำ�และนำำ�โครงการ
นวัตักรรมมาใช้้ทั้้�งในระดัับโรงงานและชุุมชน รวมทั้้�งกำำ�หนดเป้า้หมายการคืืนน้ำำ� 
สู่่�ธรรมชาติิและชุุมชน โดยมุ่่�งหวังัจะเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้ทรัพัยากรน้ำำ�  
การรักัษามาตรฐานน้ำำ�สะอาดและการปกป้อ้งแหล่่งต้้นน้ำำ�ที่่�สํําคััญทั่่�วประเทศ 
ด้้วยกลไกดัังกล่่าว ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นจะปฏิิบัติัิตามนโยบายการจัดัการน้ำำ�ระยะยาว
ขององค์์กรอย่า่งต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างสมดุุลระหว่า่งข้้อกำำ�หนดทางเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การปกป้อ้งทรัพัยากรน้ำำ�ที่่�ยั่่�งยืนื โดยคํํานึึง
ถึึงผลประโยชน์์ของผู้้�ใช้้น้ำำ�บนหลัักการสิิทธิคิวามเท่่าเทีียมกััน



น้ำำ�เป็น็ทรัพัยากรธรรมชาติิที่่�จํําเป็น็ต่อกระบวนการผลิิตของไทยเบฟ ความต้้องการใช้้น้ำำ�ยังัคงเพิ่่�มขึ้้�นแต่่ปริมิาณน้ำำ�ที่่�พร้้อมใช้้งาน 
ลดลงเนื่่�องจากแหล่่งน้ำำ�เสื่่�อมโทรม ซึ่่�งเกิิดจากมลพิิษทางน้ำำ�และผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ ไทยเบฟตระหนัักถึึง 
ความสํําคััญของการอนุุรักัษ์์น้ำำ�เพื่่�อรักัษาคุุณภาพน้ำำ�และให้้มีีปริมิาณเพีียงพอต่่อการผลิิตพร้้อมทั้้�งลดผลกระทบต่่อชุุมชน  
จึงึกํําหนดให้้การบริหิารจัดัการน้ำำ�เป็น็หนึ่่�งในประเด็็นสํําคััญของบริษัิัท ซึ่่�งช่ว่ยเสริมิสร้้างให้้บริษัิัทรับัมืือเรื่่�องสภาพภูมูิิอากาศได้้ดีีขึ้้�น  
โดยไทยเบฟมีีแนวทางการจัดัการปัญัหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ� ดัังนี้้�

1.	การระบคุวามเส่ียงและโอกาส

ไทยเบฟยึดึมั่่�นนโยบายการบริหิารจัดัการน้ำำ�เพื่่�อบริหิาร 
ความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ� โดยวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ� 
อย่า่งสม่ำำ�เสมอ ซึ่่�งอาจเป็น็ผลมาจากการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภูมูิิอากาศ รวมถึึงปริมิาณฝนที่่�ตกไม่่สม่ำำ�เสมอ  
และไม่่สามารถคาดการณ์์ได้้ การกระจายพื้้�นที่่�ของปริมิาณฝน 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลง และปริมิาณฝนที่่�ลดลง นอกจากนี้้� ยังัมีีความเสี่่�ยง
ทางด้้านคุุณภาพของน้ำำ�ในฤดูแูล้้ง จากการรุุกล้ำำ�ของน้ำำ�ทะเลหนุุน 
ส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพน้ำำ� ไทยเบฟจึงึทบทวนการประเมิิน 
ความเสี่่�ยงทางกายภาพที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ�ในโรงงานผลิิต 
ทุุกแห่่งทุุก 3-5 ปี ีเพื่่�อให้้เข้้าใจถึึงความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
และเตรียีมพร้้อมรับัมืือกัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภูมูิิอากาศ เพื่่�อให้้โรงงานแต่่ละแห่่งสามารถพัฒนา 
แผนบริหิารความเสี่่�ยงและมาตรการบรรเทาผลกระทบ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ�ได้้อย่า่งเหมาะสม 

2.	การติดตามความเส่ียง

ไทยเบฟมีการจดัทำ�ระบบติดตามและประเมินผลเพ่ือตรวจสอบ
ปรมิาณและคุณภาพน้ำ�อยา่งใกล้ชดิ เพ่ือลดผลกระทบด้านน้ำ� 
ท่ีอาจเกิดขึ้น ไทยเบฟตรวจสอบปรมิาณและคุณภาพน้ำ� 
เปน็ประจาํทกุเดือนโดยใช ้“คลังข้อมลูน้ำ�แห่งชาติ” หรอื National 
Hydroinformatics Data Center: NHC เปรยีบเทียบกับ 
ข้อมลูน้ำ�ของบรษัิทเปน็ประจาํทกุเดือน นอกจากน้ี คณะทํางาน
ของโรงงานแต่ละแห่งยงัมีส่วนรว่มอยา่งสม่ำ�เสมอกับผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียท้ังภายในและภายนอก โดยเฉพาะอยา่งยิง่กับชมุชน 
และหน่วยงานท้องถ่ินเพ่ือรวบรวมความคิดเห็นเก่ียวกับการ 
ดําเนินงานของโรงงานตลอดจนตอบสนองต่อข้อกังวลท่ีอาจ 
เกิดขึ้น

มีการรายงานปญัหาเก่ียวกับน้ำ�ไปยงัผู้ประสานงานความเส่ียง
ของกลุ่มผลิตภัณฑ์ เพ่ือวางแผนการบรรเทาผลกระทบ 
และความคิดรเิริม่ในการปรบัปรงุผลการดำ�เนินงานทกุเดือน  
ความเส่ียงที่สำ�คญเก่ียวกับน้ำ�ท่ีเกิดจากการขาดแคลนน้ำ� 
และคุณภาพของน้ำ�จะถกูรายงานต่อผู้บรหิารและคณะกรรมการ
บรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียงของไทยเบฟ (SRMC)  
เพ่ือกําหนดมาตรการบรรเทาผลกระทบท้ังในระยะส้ันและระยะยาว 

รปูภาพโดย: ยงยทุธ จารุสรริงัษี จากโครงการประกวดถายภาพ  Sustainable  Action  Hero  โดย  C  asean  รว่มกับสมาคมถ่ายภาพแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชปูถัมภ์

แนวทางการบรหิารจดัการ

55บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



ไทยเบฟมุ่งมั่นท่ีจะทำ�ให้โรงงานทกุแห่งได้รบัการรบัรองมาตรฐานสากลด้านการจดัการส่ิงแวดล้อม (ISO 14001:2015) ในการควบคุม
มาตรฐานการปล่อยน้ำ�ท้ิง ไทยเบฟดำ�เนินการบําบัดน้ำ�เสียให้มีคุณภาพสงูกวา่ข้อกําหนดทางกฎหมายก่อนท่ีจะปล่อยลงสู่แหล่งน้ำ�  
เพ่ือให้มั่นใจวา่จะทำ�ให้เกิดผลกระทบต่อระบบนิเวศให้น้อยที่สุด

โรงงานทกุแห่งในประเทศไทยจะทําการประเมิน 
ความยัง่ยนืของน้ำ� (WSA) ให้แล้วเสรจ็

ภายในป ี2566

อตัราส่วนของการใช้น้ำ�
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ลดลง
ภายในป ี2568 เปรยีบเทียบ 
กับปฐีาน 2562

คืนน้ำ�สู่ธรรมชาติและชมุชนให้ได้
เท่ากับปรมิาณน้ำ�ในสนค้าสำ�เรจ็รปู  
ภายในป ี2583

โครงการการบรหิารจดัการทรพัยากรน้ำ�เพ่ือชมุชน 

ไทยเบฟรว่มมือกับสถาบันสารสนเทศทรพัยากรน้ำ� (องค์การมหาชน) หรอื สสน. ในโครงการ “การบรหิารจดัการทรพัยากรน้ำ�เพ่ือชมุชน” 
เพ่ือศึกษาและวเิคราะห์ความเส่ียงจากน้ำ�ท่วมและภัยแล้งท้ังในระยะส้ันและระยะยาว โดยใชร้ะบบสารสนเทศทรพัยากรน้ำ�เพ่ือการพัฒนา
อยา่งยัง่ยนื โครงการแรกนี้ครอบคลมุพื้นท่ีรศัมี 5 กิโลเมตรรอบโรงงานเบียรไ์ทย จงัหวดักําแพงเพชร ซึ่งต้ังอยูใ่นพื้นท่ีลุ่มน้ำ�ปงิ 
ตอนล่าง (บรเิวณท้ายจุดบรรจบของแม่น้ำ�ปงิและวงั) ซึ่งมีขั้นตอนการศึกษาดังน้ี

1.	ศึ กษาสภาพทั่่�วไปของพื้้�นที่่�ศึึกษา สภาพลุ่่�มน้ำำ� และข้้อมูลู 
อุุตุุนิยม-อุุทกวิทิยา จนถึงแหล่่งที่่�อาจก่่อให้้เกิิดมลพิิษ 
ทางน้ำำ� เพื่่�อศึึกษาสถานการณ์์น้ำำ�ท่วมและภััยแล้้ง และข้้อมูลู
การเกิิดเหตุุการณ์์ในอดีีต

2.	 สำำ�รวจและสััมภาษณ์์คนในพื้้�นที่่�ทั้้�งต้้นน้ำำ�และปลายน้ำำ�  
เพื่่�อสํํารวจขนาดและทิิศทางของการไหลของแม่่น้ำำ�  
พื้้�นที่่�น้ำำ�ท่วมที่่�ผ่่านมา รวมถึึงช่ว่งเวลาที่่�เกิิดน้ำำ�ท่วม 

3.	วิ เิคราะห์์ความเสี่่�ยงน้ำำ�ท่วมผ่่านแบบจํําลองอุุทกภััย 
ด้้วยคอมพิิวเตอร์ ์โดยใช้้สถานการณ์์จำำ�ลองเพื่่�อออกแบบ 
กราฟน้ำำ�ท่วมที่่�มีีรอบการเกิิดซ้ํํา 10 25 50 และ 100 ปี ี

4.	วิ เิคราะห์์ความเสี่่�ยงภััยแล้้งด้้วยดััชนีีภััยแล้้ง (Drought 
Risk Index-DRI) โดยใช้้การวิเิคราะห์์ศัักยภาพเชิงิพื้้�นที่่� 
(Potential Surface Analysis-PSA) จากสถิติิภััยแล้้ง 
ที่่�เกิิดขึ้้�นซ้ํําในรอบ 10 ปี ีและข้้อมูลูปริมิาณน้ำำ�ฝน 30 ปี ี
ในช่ว่งฤดูแูล้้ง หรือืตั้้�งแต่่เดืือนพฤศจิกิายนถึงเมษายน 

จากผลการศึกษาพบวา่พื้นท่ีศึกษาโดยรวมมีความเส่ียงในการ
เกิดน้ำ�ท่วมและภัยแล้งต่ำ� มีเพียงประมาณรอ้ยละ 3 ของพื้นท่ี
เท่าน้ันท่ีมีความเส่ียงท่ีจะเกิดภัยแล้งสงู โดยจะขาดแคลนน้ำ�ใน
ชว่งเดือนธนัวาคม มกราคม และมีนาคม เน่ืองจากมีปรมิาณ 
น้ำ�ฝนต่ำ� ซึ่งอาจส่งผลให้น้ำ�ไม่เพียงพอต่อความต้องการ 
ของชมุชน 

ไทยเบฟจะยงัคงติดตามและวางแผนการบรหิารจดัการน้ำ� 
สําหรบัโรงงานเบียรไ์ทย แม้วา่ผลการศึกษาปรากฏวา่พื้นท่ี 
ดังกล่าวไม่ได้เปน็ "พื้นท่ีท่ีมีความเครยีดด้านน้ำ�ในระดับสงูมาก" 
ตามคำ�นยามของ Aqueduct Global Water Tool ของสถาบัน
ทรพัยากรโลก โครงการน้ีจะเปน็โครงการต้นแบบที่สามารถนําไป
สนบสนุนการบรหิารจดัการทรพัยากรน้ำ�ในชมุชนท้องถ่ินของ
โรงงานอื่น ๆ ซึ่งต้ังอยูใ่น "พื้นท่ีท่ีมีความเครยีดด้านน้ำ�ในระดับสงู
ถึงสงูมาก" (คิดเปน็ รอ้ยละ 45.2 ของโรงงานท้ังหมด) ทำ�ให้ 
ไทยเบฟสามารถดําเนินธรุกิจและสรา้งคุณค่าให้กับชมุชนท่ีใช้
แหล่งน้ำ�รว่มกัน

ก้าวสู่ป ี2568 และปต่ีอไป

โครงการเด่นป ี2565
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องค์กรผู้ใชน้้ำ�

สํานักงานทรพัยากรน้ำ�แห่งชาติ (สทนช.) ได้จดัทำ�ความ 
รว่มมือท่ีเรยีกวา่ "องค์กรผู้ใช้น้ำ�" ซึ่งรวบรวมภาคเกษตร  
ภาคอตุสาหกรรม และภาคพาณิชยกรรมเข้าด้วยกัน  
เพ่ือพัฒนาการบรหิารจดัการทรพัยากรน้ำ�ของประเทศให้ด 
ยิง่ขึ้น ความคิดรเิริม่ที่สําคัญนี้สนบสนุนให้ภาคสวนต่าง ๆ  
รว่มมือกันแก้ปญัหาท่ีเก่ียวข้องกับน้ำ� เชน่ น้ำ�ท่วมและภัยแล้ง 

ตัวแทนของไทยเบฟเปน็สมาชกิขององค์กรผู้ใช้น้ำ� 12 แห่ง  
จาก 22 ลุ่มน้ำ�ท่ัวประเทศ ซึ่งบทบาทขององค์กรผู้ใช้น้ำ�คอ ดแูล 
การใช้น้ำ� การพัฒนา และการจดัการทรพัยากรน้ำ�อยา่งเหมาะสม 
และดำ�เนินการบํารงุรกัษา ฟื้น ฟูและอนุรกัษ์ทรพัยากรน้ำ�ในแต่ละ 
ลุ่มน้ำ�ของตน สมาชกิขององค์กรผู้ใช้น้ำ�เหล่าน้ียงัสามารถถกู
คัดเลือกให้เปน็คณะกรรมการลุ่มน้ำ�ในพื้นท่ีของตนได้ ในป ี2565 
ตัวแทนของไทยเบฟได้รบัเลือกให้เปน็ตัวแทนภาคอตุสาหกรรม
ของกรรมการลุ่มน้ำ� 2 แห่ง ได้แก่ ลุ่มน้ำ�ท่าจนีและลุ่มน้ำ�ปงิ 

ไทยเบฟหวงัวา่ความรว่มมือครัง้สำ�คญครัง้ใหม่น้ีจะชว่ยบรรเทา
ปญัหาท่ีเก่ียวข้องกับน้ำ�ท่วม ภัยแล้ง และคุณภาพน้ำ� นอกจากน้ี
การเข้าไปมีส่วนรว่มในนโยบายน้ำ�แห่งชาติจะชว่ยปลกูฝงัแนวทาง
การบรหิารจดัการน้ำ�ท่ีมีประสิทธภิาพและยัง่ยนืในประเทศ  
เพ่ือส่ิงแวดล้อมและสังคมท่ียัง่ยนื

ตัวแทนคณะกรรมการลุ่มน้ำ�ของไทยเบฟจะเข้ารว่มการประชมุ 
กับคณะกรรมการบรหิารจดัการน้ำ�ของสภาอตุสาหกรรม 
แห่งประเทศไทย ซึ่งเปน็สวนหน่ึงของสภาอตุสาหกรรมท่ีรว่มกับ
สํานักงานทรพัยากรน้ำ�แห่งชาติในการกำ�หนดแนวทางการบรหิาร
จดัการน้ำ�ของประเทศ การมีส่วนรว่มในครัง้น้ีจะชว่ยให้ไทยเบฟ
สามารถบรหิารจดัการน้ำ�ได้อยา่งมีประสิทธภิาพและยัง่ยนื 
ตามแผนการบรหิารจดัการทรพัยากรน้ำ�ของประเทศระยะ 20 ป ี
และเตรยีมพรอ้มรบัมือกับการเปล่ียนแปลงนโยบายท่ีอาจ 
เกิดขึ้นในอนาคต

โครงการประเมินความยัง่ยนืของน้ำ�ผิวดินและน้ำ�ใต้ดิน

ไทยเบฟดําเนินการประเมินความยัง่ยนืของน้ำ� (Water 
Sustainability Assessment) อยา่งต่อเน่ือง ครอบคลมุ 
ท้ังแหล่งน้ำ�ผิวดนและน้ำ�ใต้ดนของโรงงาน เพ่ือระบผุลกระทบ 
และความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นกับธรุกิจ การประเมินเชงิลึกน้ี
ครอบคลมุ 4 มิติ ดังน้ี

1. 	 การประเมิินแหล่่งน้ำำ�อย่า่งละเอียีด รวมถึึงการประเมิิน 
ความพร้้อมของแหล่่งน้ำำ�และโครงสร้้างภายในของแหล่่งน้ำำ�

2. 	คว ามเปราะบางของพื้้�นที่่�ลุ่่�มน้ำำ�โดยคํํานึึงถึึงปัจัจัยัทางสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม

3. 	ภั ยพิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ� เช่น่ ภััยแล้้งและน้ำำ�ท่วม 
4. 	คุุ ณภาพของแหล่่งน้ำำ�

โดยการประเมินน้ครอบคลมุระยะเวลา 5 ปขี้างหน้า เพ่ือรบัรอง 
วา่จะมีปรมิาณน้ำ�ท่ีเพียงพอในการปฏิบัติงานของโรงงาน  
ซึ่งขั้นตอนในการศึกษาน้ีรวมถึงความพอเพียงของน้ำ�  
คุณภาพน้ำ� กฎและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับแหล่งน้ำ�  
และทัศนคติของผู้มีส่วนได้สวนเสีย

ในป ี2565 ไทยเบฟได้ดำ�เนินการประเมนิความยัง่ยนืของน้ำ�ผิวดน 
และน้ำ�ใต้ดนรวม 27 โรงงาน และมีแผนจะขยายการประเมิน 
ให้ครอบคลมุทกุโรงงานในประเทศไทยภายในป ี2566

การจดัการน้ำ�เสียผ่านพ้ืนท่ีชุม่น้ำ�เทียม

บรษัิท Knockdhu Distillery Co.,Ltd. ซึ่งเปน็บรษัิท 
ในเครอืจากประเทศสกอตแลนด ได้ขยายพันธกิจด้านความยัง่ยนื
ด้วยการพัฒนาพื้นท่ีชุม่น้ำ�เทียม เพ่ือเปน็ระบบบำ�บัดของเหลว
ท่ีเหลือจากกระบวนการกล่ัน ประกอบด้วยเซลล์ท่ีแยกจากกัน
จำ�นวน 6 เซลล์ รองด้วย Bentomat ซึ่งทํางานเปน็ 2 ชุด  
ชุดละ 3 เซลล์ โดยใชพื้้นท่ีขนาด 2,000 ตารางเมตร พื้นท่ีชุม่ 
น้ำ�เทียมน้ีเปน็แหล่งท่ีอยูข่องพืช 21,000 ชนิด จาก 17 สายพันธุ ์
ท่ีแตกต่างกัน ระบบการจดัการน้ีได้รบัการสนบสนุนอยา่งเต็มท่ี
จากสํานักงานคุ้มครองส่ิงแวดล้อมของสกอตแลนด โดยพิสจูน์
แล้ววา่ประสบความสําเรจ็ในการกําจดัทองแดง การแก้ไขค่า pH 
และการกําจดัท้ัง COD และ BOD ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ ในการ
ลดจำ�นวนการขนสงน้ำ�เสียไปบำ�บดันอกพื้นท่ีโรงงานสปดาห์ละ 
8-10 คันรถ (มีความจ ุ25,000 ลิตร) ส่งผลให้สามารถลดการ
ปล่อยก๊าซคารบ์อนได้ประมาณ 40 ตันต่อป ีนอกจากน้ีพื้นท่ีชุม่น้ำ�
แห่งน้ียงักลายเปน็สวรรค์สำ�หรบัแมลง สัตวเ์ล้ียงลกูด้วยนม
ขนาดเล็ก นก และค้างคาวอกีด้วย

โครงการสำ�คัญ

57บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



วอเตอรฟุ์ตพรนิต์ 

ไทยเบฟได้รบัการรบัรองการประเมินวอเตอรฟุ์ตพรนิต์  
(Water Footprint) จากสถาบันน้ำ�และส่ิงแวดล้อมเพ่ือความ
ยัง่ยนื (สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย) สําหรบัผลิตภัณฑ์ 
โออชิชิาเขียวผสมน้ำ�ผ้ึงมะนาว (380 มล.) ท่ีเปน็ไปตามหลักการ
ของการประเมินวฏัจกัรชวีติ (LCA) ต้ังแต่การจดัหาวตัถุดบ  
นำ�เข้าสู่กระบวนการผลิตไปจนถงการกําจดัเศษซากผลิตภัณฑ์
หลังการใชง้าน โดยดำ�เนินการประเมินหน่วยของน้ำ�ท่ีใชต่้อหน่วย
ของผลิตภัณฑ์ (ลิตร/1 หน่วยของผลิตภัณฑ์) ซึ่งสามารถประเมิน
การขาดแคลนน้ำ�เพ่ือเปน็แนวทางในการจดัการน้ำ�ของผลิตภัณฑ์ 
และนำ�ไปสู่การปรบัปรงุการใชท้รพัยากรน้ำ�ให้เกิดประสิทธภิาพ
สงูสุด

โครงการรว่มกับชมุชน 

ไทยเบฟสนบสนุนการดำ�เนินโครงการต่าง ๆ ท่ีมุ่งเน้นการรกัษาปา่
ต้นน้ำ� ลุ่มน้ำ� และปกปอ้งแหล่งน้ำ�ท่ีมีความสําคัญต่อชมุชน 
ท้องถ่ิน โดยมีตัวอยา่งกิจกรรมและโครงการบรหิารจดัการน้ำ� 
ในชมุชนของไทยเบฟ ดังน้ี

แบ่งปนัน้ำ�สู่ชมุชน 

ในป ี2565 ไทยเบฟยงัคงมุ่งมั่นเพ่ือให้ชมุชนท้องถ่ินและ 
ภาคเกษตรกรรมได้รบัน้ำ�สะอาดอยา่งต่อเน่ือง โดยกลุ่มธรุกิจ 
สุราได้รเิริม่กิจกรรมเพ่ือสังคม “แบ่งปนัน้ำ�สู่ชมุชน” ท่ีโรงงาน 
ในจงัหวดัปราจนีบรุแีละสุราษฎรธ์านี ได้ชว่ยส่งน้ำ�สะอาดสู่ชมุชน
ข้างเคียงกวา่ 50 ชมุชน

โครงการน้ำ�ด่ืมสะอาดเพ่ือน้องและชมุชน

ไทยเบฟยงัคงสานต่อความคิดรเิริม่เพ่ือให้ชมุชนท้องถ่ิน  
โดยเฉพาะเยาวชนได้รบัน้ำ�ดมสะอาด โดยได้ดำ�เนินการขยาย
โครงการ “น้ำ�ดมสะอาด” ไปยงัโรงเรยีนและชมุชนรอบโรงงาน 
โดยมีตัวแทนไทยเบฟให้การอบรมเบื้องต้นเก่ียวกับการบำ�รงุ
รกัษาและการทำ�ความสะอาดระบบกรองน้ำ� เพ่ือให้เยาวชน 
มีน้ำ�ดมที่สะอาด ถกูสุขอนามัย ได้มาตรฐานคุณภาพอยูเ่สมอ 
ในป ี2565 เยาวชนและคนในชมุชนกวา่ 3,000 ราย ในจงัหวดั
พระนครศรอียธุยา ปทมุธานี ชลบรุ ีนครปฐม กาญจนบรุ ี
อบุลราชธานี และสุราษฎรธ์านี สามารถเข้าถึงน้ำ�ดมสะอาด 

โครงการคลองสวยน้ำ�ใส ประชารวมใจ

โรงงานสุราแสงโสม จงัหวดันครปฐม รว่มกับองค์การบรหิาร 
ส่วนตําบลหอมเกรด็ จงัหวดันครปฐม และชมุชนโดยรอบ  
ได้จดัโครงการ "คลองสวยน้ำ�ใส ประชารวมใจ" โดยมวีตัถุประสงค์
เพ่ือกระตุ้นการมส่ีวนรว่มของคนในชมุชนให้หันมาอนุรกัษ์
ทรพัยากรธรรมชาติ ฟื้น ฟูคุณภาพน้ำ�ในคลอง ตลอดจน 
แก้ปญัหาน้ำ�เน่าเสียในแหล่งน้ำ�สาธารณะ และได้ดําเนินการ
โครงการในโรงงานสุรากระทิงแดง  (1988)  จงัหวดัสมทุรสาครด้วย

โครงการอตุสาหกรรมเติมน้ำ�ใต้ดินระดับต้ืน 

เพ่ือส่งเสรมิให้ภาคอตุสาหกรรมมีความรบัผิดชอบต่อสังคม 
ในการพัฒนาและอนุรกัษ์น้ำ�บาดาล สถาบันน้ำ�และส่ิงแวดล้อม
เพ่ือความยัง่ยนื สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย และ 
กรมทรพัยากรน้ำ�บาดาล จงึได้จดัทำ�โครงการ “อตุสาหกรรม 
เติมน้ำ�ใต้ดนระดับตื้น” โดยสนบสนุนให้โรงงานอตุสาหกรรม
พัฒนาแหล่งเก็บกักน้ำ�ใต้ดน (ความลึกไม่เกิน 15 เมตร) บนพื้นท่ี
วา่งภายในโรงงานสำ�หรบักักเก็บน้ำ�ฝน เพ่ือให้เปน็แหล่งน้ำ�สำ�รอง
และเพ่ิมความชุม่ชื้นให้กับพื้นท่ีโดยเฉพาะในพื้นท่ีท่ีมีแนวโน้ม 
ท่ีเกิดความแห้งแล้ง

โรงงานของไทยเบฟท้ัง 9 แห่ง ในจงัหวดัปทุมธานี นครสวรรค์ 
กำ�แพงเพชร เชียงใหม่ นครราชสีมา บุรรีมัย์ ชลบุร ี 
และสุราษฎรธ์านี ได้รบัคัดเลือกจากสภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทยให้เข้ารว่มโครงการดังกล่าว ซึ่งจะเป็นโครงการ
ต้นแบบแก่โรงงานอื่น ๆ ได้เรยีนรู้วธิีการกักเก็บน้ำ�ฝนและ 
การอนุรกัษ์น้ำ�บาดาลระดับตื้นโดยไม่ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ
และส่ิงแวดล้อม ไทยเบฟกำ�ลังขยายโครงการให้ครอบคลุม 
ท่ัวประเทศ ซึ่งโครงการน้ีมีความสำ�คญต่อการมีส่วนรว่ม 
ของภาครฐับาล ภาคอุตสาหกรรม และชุมชนท้องถ่ิน
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การบริหิารจัดัการน้ำำ�อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพในปี ี2565 ส่่งผลให้้มีกีารลดการใช้้น้ำำ� การใช้้ซ้ำำ� และนํําน้ำำ�กลัับมาใช้้ใหม่ ่เมื่่�อเทีียบกัับปริมิาณ 
การใช้้น้ำำ�ทั้้�งหมด ดัังนี้้�

อตัราส่วนของการใชน้้ำ�ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ 
ของกลุ่มธรุกิจเครือ่งด่ืม ต้ังแต่ป ี2562 ถึง 2565

อตัราส่วนของการใชน้้ำ�ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ 
ของกลุ่มธรุกิจอาหาร ต้ังแต่ป ี2562 ถึง 2565

หน่วย:  เฮกโตลิตรต่อเฮกโตลิตรของหน่วยผลิตภัณฑ์  หน่วย: เฮกโตลิตรต่อกิโลกรมัของหน่วยผลิตภัณฑ์
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*เปา้หมายป ี2565 อตัราส่วนของการใช้น้ำ�ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ลดลงรอ้ยละ 5 เปรยีบเทียบกับปฐีาน 2562

เปา้หมายป ี 2568
3.85 เฮกโตลิตรต่อเฮกโตลิตร

2562 2563 2564 2565

ใช้ซ้้ำำ� 5.13% นำำ�กลัับมาใช้ใ้หม่ ่7.28%ลด 13.40%
•	น ำ�น้ำ�จากการล้างขวดขั้นสุดท้ายกลับมา 

ใชล้้างขวดซ้ำ�ในขั้นตอนแรก ซึ่งเปน็การชว่ย
ลดการใช้น้ำ�ล้างขวด

•	น ำ�น้ำ�โซดาไฟท่ีผ่านการกรองแล้วจาก
กระบวนการล้างขวดแทนน้ำ�ประปาในระบบ
บำ�บัดมลพิษทางอากาศ (Wet Scrubber)  
ท่ีหม้อไอน้ำ� เพ่ือขจดัมลพิษออกจากก๊าซ 
ไอเสียหม้อไอน้ำ�

•	น ำ�น้ำ�จากการล้างยอ้นของระบบผลิตน้ำ� 
มาใชเ้ปน็น้ำ�ดบสำ�หรบักระบวนการผลิต

•	น ำ�ไอน้ำ�คอนเดนเสตกลับมาใชใ้หม่  
เพ่ือจา่ยน้ำ�ให้กับหม้อไอน้ำ�

•	น ำ�น้ำ�ท้ิงจากการกรองน้ำ�ด้วยระบบรเีวริส์ 
ออสโมซสิ (RO) มาใชใ้นระบบหล่อเยน็

•	น ำ�น้ำ�ท่ีผ่านกระบวนการบำ�บัดน้ำ�เสียกลับมา 
ใชใ้หม่สำ�หรบัรดน้ำ�ต้นไม้ และทำ�ความสะอาด
ถนน

•	น ำ�น้ำ�จากกระบวนการล้างขวดกลับมาใชใ้หม่ 
สำ�หรบัการผลิตน้ำ�ออ่น

•	น ำ�น้ำ�ท้ิงจากการกรองน้ำ�ด้วยระบบรเีวริส์ 
ออสโมซสิ (RO) กลับมาใชใ้หม่ สำ�หรบัการ 
ผลิตน้ำ�ประปา

อัตัราส่่วนของการใช้้น้ำำ� 
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์เพิ่่�มขึ้้�น 

4.69%
ภายในปี ี2565 เปรียีบเทีียบ 

กัับปีฐีาน 2562

กลุ่่�มธุรุกิิจเครื่่�องดื่่�ม
อัตัราส่่วนของการใช้้น้ำำ�ต่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ 

4.24% 
เฮกโตลิิตรต่่อเฮกโตลิิตร

กลุ่่�มธุรุกิิจอาหาร 
อัตัราส่่วนของการใช้้น้ำำ� 

ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์  

0.22%
เฮกโตลิิตรต่่อกิิโลกรัมั 

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็
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การจดัการบรรจภัุณฑ์ 
และเศรษฐกิจหมนุเวยีน

ปัจัจุุบัันทั่่�วโลกให้้ความสำำ�คัญกัับการใช้้ทรัพัยากรให้้เกิิดประโยชน์์สูงูสุุด  
และการเปลี่่�ยนผ่านไปสู่่�ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวียีน ซึ่่�งขณะนี้้�ประเทศไทยกำำ�ลัง
ผลัักดัันโมเดลเศรษฐกิิจใหม่่ที่่�เรียีกว่า่ Bio-Circular-Green Model (BCG) 
หรือืเศรษฐกิิจชีวีภาพ-เศรษฐกิิจหมุุนเวียีน-เศรษฐกิิจสีีเขีียว เพื่่�อการเติิบโต
ทางเศรษฐกิิจที่่�ยั่่�งยืนืและเท่่าเทีียมกััน ไทยเบฟได้้นํําหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวียีน
มาใช้้ตลอดห่วงโซ่คุุ่ณค่่าและพััฒนาระบบเก็็บกลัับบรรจุุภัณฑ์์แบบหมุุนเวียีน
เพื่่�อเป็น็อีกีหนึ่่�งช่อ่งทางในการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้ทรัพัยากรและ 
ลดของเสีีย โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งบรรจุุภัณฑ์์หลััก เช่น่ แก้้ว กระดาษ  
กระป๋อ๋งอะลูมูิเินีียม และขวดพลาสติก PET โดยมีี บริษัิัท ไทยเบฟเวอเรจ  
รีไีซเคิิล จำำ�กัด (Thai Beverage Recycle หรือื TBR) ที่่�รับัผิิดชอบในการเก็็บ
กลัับคืืนบรรจุุภัณฑ์์หลัังการบริโิภค

ไทยเบฟเชื่่�อมั่่�นว่า่การลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกด้้วยการบริหิารจัดัการวัสัดุุ
และบรรจุุภัณฑ์์ได้้อย่า่งเหมาะสมจะทำำ�ให้้เกิิดประโยชน์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย 
ทุุกฝ่า่ย แสดงถึึงความรับัผิิดชอบของบริษัิัทต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสิิทธิมินุุษยชน 
ด้้วยเหตุุนี้้� ไทยเบฟจึงึร่ว่มมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียตลอดห่วงโซ่คุุ่ณค่่า  
ได้้แก่่คู่่�ค้้าทางตรงและทางอ้้อม ผู้้�ประกอบการรายย่อ่ย และผู้้�บริโิภค  
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้งานและสร้้างคุุณค่่าให้้กับบรรจุุภัณฑ์์ 
หลัังการบริโิภคผ่านระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวียีน (Circular Economy)



ไทยเบฟยึดึมั่่�นในหลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวียีน คำำ�นึงถึึงผลกระทบ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมทั้้�งหมดที่่�เกิิดขึ้้�นจากบรรจุุภัณฑ์์  
ตั้้�งแต่่การออกแบบไปจนถึงการจัดัการบรรจุุภัณฑ์์หลัังการบริโิภค  
โดยแนวทางการบริหิารจัดัการบรรจุุภัณฑ์์ของไทยเบฟ ได้้แก่่

1.	 การลดน้ำ�หนักและปรมิาณการใชว้สัดบุรรจภัุณฑ์

ไทยเบฟทํํางานร่ว่มกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจเพื่่�อพััฒนา 
บรรจุุภัณฑ์์ที่่�ใช้้ทรัพัยากรธรรมชาติิน้้อยลงในขณะที่่� 
ยังัคงคุุณภาพและประสิิทธิภิาพการใช้้งาน โดยในปี ี2565  
ไทยเบฟประสบความสํําเร็จ็ในการปรับัน้ำำ�หนัักของวัสัดุุ 
บรรจุุภัณฑ์์หลายชนิิดลง ส่่งผลให้้วัสัดุุลดลงมากกว่า่  
1,000 ตััน นอกจากนี้้�ไทยเบฟยังัสามารถลดปริมิาณ
อะลูมูิิเนีียมวัตัถุุดิบที่่�ใช้้ในการผลิิตอะลูมูิิเนีียมได้้ 600 ตััน 
เมื่่�อเทีียบกัับปี ี2563 

2.	 การเก็บกลับและการคัดแยกบรรจภัุณฑ์ 
หลังการบรโิภค

ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล รับัผิิดชอบในการเก็็บกลัับบรรจุุภัณฑ์์
หลัังการบริโิภคจากพัันธมิิตรทางธุุรกิิจทั่่�วประเทศและนำำ�มา
คััดแยกที่่�โรงงานคัดแยกของบริษัิัท ซึ่่�งวัสัดุุบรรจุุภัณฑ์์ที่่�
ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิลรับัซื้้�อ ได้้แก่่ แก้้ว เศษแก้้ว กระป๋อ๋ง
อะลูมูิิเนีียม ขวดพลาสติก PET และกล่่องกระดาษลูกูฟููก  
โดยในปี ี2565 ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ได้้ขยายธุุรกิิจการเก็็บ
กลัับไปสู่่�พลาสติกประเภทโพลิิเอทิิลีีนชนิิดความหนาแน่่นสูงู 
(HDPE) และสามารถเก็็บขวดพลาสติก HDPE หลัังการ
บริโิภคได้้ถึง 103 ตััน เพื่่�อนำำ�มาแปรรูปูเป็น็วัตัุุดิบให้้กับ
ผลิิตภััณฑ์์อื่่�นต่อไป 

3.	 การใชซ้้ำ�และการนำ�กลับมาใชใ้หม่

เพื่่�อให้้เกิิดการจัดัการบรรจุุภัณฑ์์หลัังการบริโิภคในระบบ
หมุุนเวียีนที่่�มีีประสิิทธิภิาพ ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ร่ว่มมืือ 
กัับพัันธมิิตรตลอดห่วงโซ่คุุุ่�ณค่่า ตั้้�งแต่่คู่่�ค้้าผู้้�เก็็บกลัับ 
บรรจุุภัณฑ์์ในระดัับท้้องถิ่่�น จนถึงโรงงานรีไีซเคิิล ส่่งผลให้้

ประสบความสำำ�เร็จ็ในการสร้้างระบบการจัดัการบรรจุุภัณฑ์์ 
ในระบบหมุุนเวียีน โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งสำำ�หรับับรรจุุภัณฑ์์หลััก 
เช่น่  แก้้ว กระดาษ ขวดพลาสติก PET และกระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียม 
นอกจากนี้้� เพื่่�อตอบสนองต่่อนโยบายใหม่่ของรัฐับาลที่่�อนุุญาต
ให้้ใช้้บรรจุุภัณฑ์์ใส่่อาหารที่่�ผลิิตจากพลาสติกรีไีซเคิิลได้้ ทั้้�งนี้้�  
ไทยเบฟได้้ร่ว่มมืือกัับพัันธมิิตรศึึกษาความเป็น็ไปได้้ในการใช้้ 
PET รีไีซเคิิล (rPET) และตั้้�งเป้า้หมายที่่�จะใช้้ rPET ร้้อยละ 30 
ในการผลิิตขวดพลาสติก PET ภายในปี ี2573

4.	 นวตักรรมเพ่ือการจดัการบรรจภัุณฑ์ท่ียัง่ยนื

ไทยเบฟได้้จัดัตั้้�ง บริษัิัท เบฟเทค จำำ�กัด (BevTech) ขึ้้�น 
เพื่่�อเป็น็หน่่วยงานวิจิัยัและพััฒนาบรรจุุภัณฑ์์ทางเลืือก 
นอกจากนี้้� ยังัวิจิัยัเครื่่�องจักัรและหุ่่�นยนต์เพื่่�ออํํานวย 
ความสะดวกในโรงงานผลิิตของไทยเบฟ ซึ่่�งประสบความสํําเร็จ็
ในการนํําสายพานลํําเลีียงคััดแยกขวดอัตัโนมััติิที่่�ติิดตั้้�ง
เทคโนโลยีกีารคััดแยกขวดด้้วยปัญัญาประดิิษฐ์์ (AI)  
ผ่่านความร่ว่มมืือกัับมหาวิทิยาลััย CMKL ซึ่่�งเป็น็สถาบัันวิจิัยั
ชั้้�นนํําที่่�จัดัตั้้�งขึ้้�นโดยความร่ว่มมืือระหว่า่งสถาบัันเทคโนโลยีี
พระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง (KMITL) และ
มหาวิทิยาลััย Carnegie Mellon (CMU) ซึ่่�งเป็น็มหาวิทิยาลััย
ชั้้�นนํําของโลกด้้านเทคโนโลยี ีAI

5.	 ผสานความรว่มมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ไทยเบฟร่ว่มมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียตลอดห่วงโซ่คุุ่ณค่่า
เพื่่�อพััฒนาบรรจุุภัณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้� 
ยัังทํํางานร่ว่มกัับสถาบัันการจัดัการบรรจุุภัณฑ์์และ 
การรีไีซเคิิลเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม (TIPMSE) ภายใต้้ 
สภาอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย ในปีี 2565 ผู้้�บริหิารสููงสุุด 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจเครื่่�องดื่่�มไม่่มีีแอลกอฮอล์์ และสายธุุรกิิจ 
ต่่อเนื่่�องประเทศไทยได้้รับัมอบหมายให้้เป็น็ประธานและ 
รองประธานในคณะกรรมการบริหิาร TIPMSE ตามลํําดัับ 
นอกจากนี้้� ไทยเบฟยังัเป็น็หนึ่่�งในผู้้�ร่ว่มก่่อตั้้�งเครือืข่่าย 
ธุุรกิิจห่่วงโซ่อุุ่ปทานแห่่งประเทศไทย (TSCN) และได้้มีี 
ส่่วนร่ว่มกัับผู้้�ร่ว่มก่่อตั้้�งรายอื่่�นในการขัับเคลื่่�อน 
การบริหิารจัดัการบรรจุุภัณฑ์์อย่า่งยั่่�งยืนืในประเทศไทย

แนวทางการบรหิารจดัการ
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เปา้หมายป ี2568 เปา้หมายป ี2573 ภายในป ี2583

เก็บกลับ 

100%
บรรจภัุณฑ์แก้ว 
ท่ีจำ�หน่ายในประเทศไทย 

เก็บกลับ 

250% 30%
บรรจภัุณฑ์กระดาษ 
ท่ีใชใ้นประเทศไทย 

เก็บกลับ 

100%
บรรจภัุณฑ์ ขวดพลาสติก PET และ
กระปอ๋งอะลมูิเนียมท่ีจำ�หน่าย 
ในประเทศไทย 

ของขวดพลาสติก PET  
ทำ�มาจากวสัดุรไีซเคิล (rPET)

100%
ของบรรจภัุณฑ์ 
เครือ่งด่ืมท้ังหมด  
ทําจากวสัดุที่นํา 
กลับมาใชใ้หม่  
รไีซเคิลได้  
หรอืยอ่ยสลายได้

ก้าวสู่ป ี2568 และปต่ีอไป

ห่วงโซค่ณุค่าของการจดัการบรรจภัุณฑ์ของไทยเบฟ

การจำหน่ายและกระจายสินค้า

โรงงานรีไซเคิล
อะลูมิเนียม

โรงงานรีไซเคิล
พลาสติก

ผ้าห่มผืนเขียวรักษ์โลก
โรงงานผลิตสิ่งทอ

ร้านรับซื้อของเก่า

โรงงานผลิตพรีฟอร์ม
ขวด PET

โรงงานรีไซเคิล
กล่องกระดาษลูกฟูก

โรงงานรีไซเคิลขวดแก้ว

โรงงานผลิต
แผ่นอะลูมิเนียม

โรงงานผลิตขวดแก้ว

โรงงานผลิต
กระป๋องอะลูมิเนียม

โรงงานผลิต
กล่องกระดาษลูกฟูก

ศูนย์รับซื้อและคัดแยก
บรรจุภัณฑ์หลังการบริโภค (TBR)

โรงงานผลิตเครื่องดื่ม
ในเครือไทยเบฟ

คนเก็บขยะ

ซาเล้ง

ฝังกลบ

รถขยะ

ผู้บริโภค

START

บรรจุภัณฑ์
ขวดแก้วใช้ซำ
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ไทยเบฟได้้ให้้การสนัับสนุุนสถาบัันการจัดัการบรรจุุภัณฑ์์ 
และการรีไีซเคิิลเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม (TIPMSE) ในการพััฒนา 
หลัักการ "ขยายความรับัผิิดชอบของผู้้�ผลิิต" หรือื Extended 
Producer Responsibility (EPR) ในประเทศไทย ซึ่่�งรวม 
อยู่่�ในแผนการจัดัการขยะพลาสติกของประเทศไทยสํําหรับั 
ปี ี2562-2573 และวาระแห่่งชาติิของการจัดัการทรัพัยากร 
ในระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวียีนซึ่่�งเป็น็ส่วนหนึ่่�งของโมเดลเศรษฐกิิจ
ชีวีภาพ-เศรษฐกิิจหมุุนเวียีน-เศรษฐกิิจสีีเขีียว หรือื BCG 
(Bio-Circular-Green) ภายใต้้แนวคิดการปลูกูสำำ�นึกรับัผิิดชอบ
ต่่อผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมของผลิิตภััณฑ์์และบรรจุุภัณฑ์์ 
ของตนตลอดวงจรทั้้�งหมด รวมถึึงขั้้�นตอนหลัังการบริโิภค

ในเดืือนธันัวาคม 2564 ไทยเบฟและบริษัิัทในเครือืโออิชิิ ิและ
เสริมิสุุข ร่ว่มกัับบริษัิัทชั้้�นนํําอื่่�น ๆ ในประเทศไทยได้้ร่ว่มกััน 
แสดงเจตนารมณ์์เพื่่�อขัับเคลื่่�อนหลัักการ "ขยายความรับัผิิดชอบ
ของผู้้�ผลิิต" ผ่่านโครงการ "PACKBACK…เก็็บกลัับบรรจุุภัณฑ์์
เพื่่�อวันัที่่�ยั่่�งยืนื" ซึ่่�งได้้รับัการสนัับสนุุนจากกระทรวงการ
อุุดมศึึกษา วิทิยาศาสตร์ ์วิจิัยัและนวัตักรรม (มธ.) กระทรวง
มหาดไทย และกระทรวงทรัพัยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม  
โดยได้้ริเิริ่่�มโครงการนำำ�ร่อ่งขึ้้�นในจังัหวัดัชลบุุรี ีตั้้�งแต่่เดืือน
มกราคม 2565 ที่่�ผ่่านมา มีีหน่่วยงานเข้้าร่ว่มโครงการกว่า่ 
70 องค์์กร ประกอบไปด้้วย ผู้้�ผลิิต ผู้้�ค้้าปลีีก ผู้้�ทำำ�ธุุรกิิจรีไีซเคิิล 
องค์์กรรัฐับาลท้้องถิ่่�นและสถาบัันวิจิัยั ภายใต้้หลัักการขยาย 
ความรับัผิิดชอบของผู้้�ผลิิตในการจัดัการบรรจุุภัณฑ์์  

ทั้้�งนี้้� ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล เป็น็หนึ่่�งกำำ�ลังสำำ�คัญในการ 
ขัับเคลื่่�อนบริหิารโครงการในจังัหวัดัชลบุุรี ีและทำำ�หน้้าที่่�รวบรวม
ข้้อมูลูเกี่่�ยวกับการรีไีซเคิิลบรรจุุภัณฑ์์แก้้วเพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนา
ฐานข้้อมูลูบรรจุุภัณฑ์์แห่่งชาติิ ในระยะนํําร่อ่งของโครงการ 
PACKBACK มุ่่�งเน้้นไปที่่�การจัดัการหลัังการบริโิภคของวัสัดุุ
บรรจุุภัณฑ์์เจ็ด็ชนิิด ได้้แก่่ แก้้ว กระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียม กล่่อง
กระดาษลูกูฟููก กล่่องเครื่่�องดื่่�มยูเูอชทีี ขวดพลาสติก PET  
ขวดพลาสติกขุ่่�น HDPE และบรรจุุภัณฑ์์หลายชั้้�น (Multilayer)

โครงการ PACKBACK ได้้มีีส่่วนร่ว่มสำำ�คัญในงาน Sustainability 
Expo (SX) 2022 ซึ่่�งเป็น็หนึ่่�งในงานด้้านความยั่่�งยืนืที่่�ใหญ่่ที่่�สุุด
ในเอเชียีตะวันัออกเฉีียงใต้้ มีีผู้้�เข้้าร่ว่มมากกว่า่ 200,000 ราย  
TBR และTIPMSE ได้้ร่ว่มกัันติดตั้้�งสถานีีรีไีซเคิิลมากกว่า่ 20 แห่่ง
พร้้อมถัังขยะเพื่่�อแยกวัสัดุุบรรจุุภัณฑ์์ทั้้�งเจ็ด็รายการตลอดงาน 
นอกจากนั้้�น TIPMSE ยังัได้้ร่ว่มกัับกรมควบคุุมมลพิิษ กระทรวง
ทรัพัยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมได้้จัดังานพิธีเีชิดิชูเูกีียรติิ
และประกาศเกีียรติิคุุณให้้แก่่ 72 องค์์กรที่่�เข้้าร่ว่มโครงการ 
PACKBACK โดยมีีรัฐัมนตรีวี่า่การกระทรวงทรัพัยากรธรรมชาติิ
และสิ่่�งแวดล้้อมเป็น็วิทิยากรกล่่าวเปิดิงานในหัวข้้อ "การขัับเคลื่่�อน
แนวทางการจัดัการบรรจุุภัณฑ์์ตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวียีนด้้วย
หลัักการ Extended Producer Responsibility (EPR)"

สถาบันการจดัการบรรจภัุณฑ์และการรไีซเคิลเพ่ือส่ิงแวดล้อมรว่มกับกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ได้จดังานเพ่ือเปน็เกียรติให้แก่  
72 องค์กรท่ีเข้ารว่มโครงการ PACKBACK

หลักการ “ขยายความรบัผิดชอบของผู้ผลิต” (Extended Producer Responsibility หรอื EPR)

โครงการเด่นป ี2565

63บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



โครงการเก็บกลับ–รไีซเคิล

ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ได้้ริเิริ่่�มโครงการเก็็บกลัับ-รีไีซเคิิล (Bring Back–Recycle) ขึ้้�นในปี ี2562 เพื่่�อส่่งเสริมิให้้ผู้้�ใช้้ปลายทางเป็น็ 
ส่่วนหนึ่่�งของการจัดัการบรรจุุภัณฑ์์หลัังการบริโิภค โครงการนี้้�ได้้ขยายไปถึึง 16 สาขาในกรุุงเทพฯ โดยมีกีารติิดตามผลผ่่านแอปพลิิเคชันั 
OK Cycle ซึ่่�งใช้้กลไกการจับัคู่่�อุุปสงค์์และอุุปทานเพื่่�อเชื่่�อมต่่อผู้้�ใช้้ปลายทางกัับผู้้�รีไีซเคิิล ภายใต้้โครงการเก็็บกลัับ-รีไีซเคิิล (Bring 
Back–Recycle) ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ยังัได้้ร่ว่มมืือกัับพัันธมิิตรเพื่่�อสร้้างความตระหนัักในการรีไีซเคิิลหลัังการบริโิภคผ่านกิจกรรม
ต่่าง ๆ อาทิิ 

•	 บริษัิัท เสริมิสุุข จำำ�กัด (มหาชน) ผู้้�ผลิิตและจัดัจำำ�หน่่ายน้ำำ�ดื่่�ม
คริสิตัล เปิดิตัวโครงการ “คริสิตัล ขอขวด” เพื่่�อส่่งเสริมิ 
การบริโิภคอย่า่งมีีความรับัผิิดชอบของผู้้�บริโิภคทุุกกลุ่่�ม 
โดยเฉพาะกลุ่่�มวัยัรุ่่�น มีีการตั้้�งสถานีี Upcycling ที่่�โรงเรียีน
จำำ�นวน 28 แห่่งทั่่�วประเทศ เพื่่�อรองรับัการรวบรวมและ 
คััดแยกขวดพลาสติก PET ซึ่่�ง ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล  
จะเป็น็ผู้้�เก็็บกลัับเพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycle) หรือื 
Upcycling ต่่อไป

•	ด้้ว ยความร่ว่มมืือกัับ Water Festival Thailand และ
โครงการชุุมชนดีีมีีรอยยิ้้�ม ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ได้้จัดั
กิิจกรรม "ชุุมชนพอเพีียง ยั่่�งยืนื เพื่่�อโลก" มาตลอด 2 ปีี
ติิดต่อกััน เพื่่�อสร้้างวงจรการรีไีซเคิิลที่่�ยั่่�งยืนืผ่านการ 
คััดแยกขยะในระดัับชุุมชน โดยมีีชุุมชนเข้้าร่ว่มโครงการกว่า่  
5 จังัหวัดั

•	 เป็น็เวลาสามปีติีิดต่อกัันที่่�ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ได้้ติดตั้้�ง
สถานีีรีไีซเคิิลขวด PET ที่่�งานบุุรีรีัมัย์ม์าราธอน ซึ่่�งเป็น็หนึ่่�ง 

ในงานวิ่่�งที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดในประเทศไทย ดึึงดูดูนัักวิ่่�งมากกว่า่ 
20,000 คนต่อปี ีภายในงานบุุรีรีัมัย์ม์าราธอน 2022  
สามารถเก็็บขวดพลาสติก PET ได้้กว่า่ 6,000 ขวด  
นอกจากนี้้� ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ยังัได้้จัดักิจกรรมเกม 
คััดแยกขยะเพื่่�อให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�บริโิภคเกี่่�ยวกับการรีไีซเคิิล
บรรจุุภัณฑ์์หลัังการบริโิภคอีกีด้้วย

•	 ในปี ี2565 ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ได้้ติดตั้้�งสถานีีรีไีซเคิิลขยะ
ทั่่�วทั้้�งงาน Sustainability Expo (SX) และติิดตั้้�งเครื่่�อง 
รับัคืืนบรรจุุภัณฑ์์ (RVM) ที่่�สามารถเก็็บขวดแก้้ว กระป๋อ๋ง
อะลูมูิิเนีียม และขวดพลาสติก PET ที่่�บูธูของไทยเบฟ  
ไทยเบฟได้้เชิญิชวนให้้ผู้้�เข้้าร่ว่มโครงการรวบรวมขวด PET 
หลัังการบริโิภค 38 ขวด เพื่่�อแลกเป็น็ผ้้าห่่ม rPET สีีเขีียว  
ซึ่่�งเป็น็ผ้้าห่่มชนิิดเดีียวกับที่่�นำำ�ไปบริจิาคภายใต้้โครงการ 
“ไทยเบฟ…รวมใจต้้านภัยหนาว” ซึ่่�งเป็น็โครงการเพื่่�อสัังคม 
ที่่�ก่่อตั้้�งมากว่า่ 23 ปี ีโดยกิิจกรรมครั้้�งนี้้�สามารถรวบรวมขวด
พลาสติก PET ได้้มากกว่า่ 42,000 ขวด

ระบบโอเอซสิ (OASIS)

OASIS เป็น็ซอฟต์์แวร์ท์ี่่�ใช้้ฐานข้้อมูลูขนาดใหญ่่เพื่่�อเพิ่่�ม โอกาสและ 
อัตัราการเก็็บกลัับขวดแก้้วหลัังการบริโิภค โดยใช้้การวิเิคราะห์์ 
ข้้อมูลูที่่�คํํานึึงถึึงตััวแปรต่่าง ๆ ได้้แก่่ ปริมิาณการขาย การขนส่ง  
การซื้้�อขวดแก้้วหลัังการบริโิภคข้้อมูลูของคู่่�ค้้า และความหนาแน่่น
ของประชากรในแต่่ละพื้้�นที่่� จากการวิเิคราะห์์พบว่า่ไทยเบฟ
สามารถระบุุผู้้�รวบรวมขวดรายใหม่่ในพื้้�นที่่�ยุุทธศาสตร์แ์ละแทนที่่�
การตีีรถเที่่�ยวเปล่่ากลัับมาด้้วยการขนขวดแก้้วใช้้แล้้วที่่�รวบรวมได้้ 
หลัังจากดํําเนิินการเป็น็เวลาหนึ่่�งเดืือน OASIS ช่ว่ยเพิ่่�มอัตัราการ
จัดัเก็็บได้้ร้้อยละ 4 เมื่่�อเทีียบกัับเดืือนเดีียวกันในปีงีบประมาณ
ก่่อนหน้้า

การประเมินบรรจภัุณฑ์ขององค์กร

เพื่่�อสร้้างฐานข้้อมูลูของวัสัดุุบรรจุุภัณฑ์์ในกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ 
ของไทยเบฟ ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ได้้ร่ว่มมืือกัับกลุ่่�มธุุรกิิจ
ผลิิตภััณฑ์์ในการประเมิินบรรจุุภัณฑ์์ที่่�มีีการใช้้งานภายในกลุ่่� 
มไทยเบฟ ซึ่่�งมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาความเป็น็ไปได้้ในการเก็็บ
รวบรวมและรีไีซเคิิลบรรจุุภัณฑ์์ หลัังการบริโิภค รวบรวมข้้อมูลู 
ผ่่านการสััมภาษณ์์ผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่วนเสีีย การเยี่่�ยมชมโรงงานรีไีซเคิิล
และโรงงานผลิิต และศึึกษาบทความวิจิัยั จากนั้้�นส่วนประกอบของ
บรรจุุภัณฑ์์แต่่ละชนิิดจะถูกูให้้คะแนนตามอัตัราการเก็็บกลัับและ
อัตัราการรีไีซเคิิล และมีีการให้้คำำ�แนะนำำ�แก่่กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ภายใน
องค์์กรเพื่่�อนำำ�ไปปรับัปรุุงประสิิทธิภิาพในการรีไีซเคิิลบรรจุุภัณฑ์์ 
พร้้อมด้้วยแบบสอบถามเกี่่�ยวกับการเก็็บกลัับและรีไีซเคิิลบรรจุุภัณฑ์์
เพื่่�อใช้้ประกอบการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ใหม่่

โครงการสำ�คัญ

การจดัการบรรจภัุณฑ์และเศรษฐกิจหมนุเวยีน64
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โลโก้ “Aluminium Loop” บนบรรจภัุณฑ์เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ของไทยเบฟ

ผู้จัดจำหน่ายเครื่องดื่ม

ผู้ผลิตเครื่องดื่ม

ผู้ผลิตกระป๋องอะลูมิเนียม

ผู้บริโภค
ผู้ผลิตแผ่นอะลูมิเนียม

กระบวนการรีไซเคิล
อะลูมิเนียม

ผู้เก็บกลับบรรจุภัณฑ์
หลังการบริโภค

ขวดแก้้ว 1,260 
ล้้านขวด

เศษแก้้ว 

240,145 ตััน 
กระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียม

2,945 ตััน
เทีียบเท่่ากัับ 

45%

กระดาษ

104,610 ตััน
เทีียบเท่่ากัับ 

167%

ขวดพลาสติิก PET

8,214 ตััน
เทีียบเท่่ากัับ 

21%

การจดัการกระปอ๋งอะลมูิเนียมในระบบหมนุเวยีน

เพื่่�อสานต่อโครงการนำำ�บรรจุุุ�ภัณฑ์์หลัังการบริโิภคกลัับมาใช้้ใหม่่ ไทยเบฟเวอเรจ รีไีซเคิิล ได้้ลงนามในบัันทึกข้้อตกลงความร่ว่มมืือ 
(MOU) เรื่่�อง "ความโปร่ง่ใสของการรีไีซเคิิลกระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียมในระบบหมุุนเวียีน" ซึ่่�งมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อสร้้างระบบรีไีซเคิิลครบวงจรสํํ
าหรับักระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียมที่่�ใช้้แล้้วในประเทศไทยผ่่านความร่ว่มมืือตลอดห่วงโซ่อุุ่ปทาน ปรับัปรุุงประสิิทธิภิาพกระบวนการรีไีซเคิิล 
เพิ่่�มอัตัราการรีไีซเคิิลและสััดส่วนของกระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียมรีไีซเคิิล โดยมีีสััญลัักษณ์์ "Aluminium Loop" ที่่�ได้้รับัการออกแบบมาเพื่่�อ
สร้้างจิติสำำ�นึกให้้กับผู้้�บริโิภค โดยปัจัจุุบันัสัญลัักษณ์์ดัังกล่่าวมีอียู่่�บนผลิิตภััณฑ์์น้ำำ�อัดัลมยอดนิยมภายใต้้เครือืไทยเบฟ ได้้แก่่ ซาคูลูล์์ซ่า่ 
และ เอส โคล่า แคมเปญนี้้�เป็น็ตัวอย่า่งของการที่่�ผู้้�ผลิิตและเจ้้าของแบรนด์ร่ว่มมืือกัับพัันธมิิตรในห่วงโซ่อุุ่ปทานเพื่่�อแสดงเจตนารมณ์์
ในการใช้้การบรรจุุภัณฑ์์รีไีซเคิิล ซึ่่�งถืือเป็น็การผลัักดัันให้้อัตัราการรีไีซเคิิลกระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียมสูงูขึ้้�นอีกีด้้วย และในปี ี2565 ไทยเบฟ 
ได้้นํํากระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียมจํํานวน 1,305 ตััน หรือืกว่า่ 95 ล้้านกระป๋อ๋ง กลัับมารีไีซเคิิลผ่่านโครงการดัังกล่่าว และในปัจัจุุบัันสัดส่วนของ
วัสัดุุรีไีซเคิิลในกระป๋อ๋งอะลูมูิิเนีียมที่่�ไทยเบฟใช้้เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 72

84%เทีียบเท่่ากัับ
ของปริมิาณสิินค้้า 
ที่่�จำำ�หน่่ายในประเทศไทย

ของปริมิาณสิินค้้า 
ที่่�จำำ�หน่่ายในประเทศไทย

ของปริมิาณบรรจุุภัณฑ์์
กระดาษที่่�ใช้้ในประเทศไทย

ของปริมิาณสิินค้้า 
ที่่�จำำ�หน่่ายในประเทศไทย

600 ตััน

เปรียีบเทีียบกัับปี ี2563 
เป็น็ปีฐีาน

ลดปริมิาณวัสัดุุที่่�ใช้้ 
ในการผลิิตกระป๋อ๋ง
อะลูมูิิเนีียม

ยอดเก็บกลับบรรจภัุณฑ์ป ี2565 

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็
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การบรหิารจดัการของเสีย
การกําจดัของเสียเปน็ปญัหาส่ิงแวดล้อมระดับโลก เน่ืองจากของเสียที่นำ�ไป 
ฝงักลบส่งผลอนัตรายต่อสุขภาพของมนุษยแ์ละส่ิงแวดล้อม น้ำ�ชะล้างของเสีย
อาจปนเปื้ อนลงไปสู่แหล่งน้ำ�ใต้ดน นอกจากน้ัน ยงัก่อให้เกิดก๊าซมีเทนซึ่งเปน็
ก๊าซเรอืนกระจก ในป ี2564 ประมาณรอ้ยละ 31.6 ของเสียในประเทศไทย 
ถกูนำ�ไปฝงักลบ

เน่ืองจากการฝงักลบของเสียเปน็ทางเลือกท่ีไม่เหมาะสม ไทยเบฟจงึมุ่งมั่น 
ท่ีจะลดการฝงักลบของเสียจากสถานปฏิบัติการให้เหลือน้อยที่สุดหรอืเปน็ศนูย ์
โดยมุ่งลดผลกระทบท่ีเก่ียวข้องกับของเสียต่อส่ิงแวดล้อมและสภาพ 
ความเปน็อยูข่องชมุชนใกล้เคียง รวมถึงการตระหนักถึงสิทธขิั้นพื้นฐาน 
ในการเข้าถึงทรพัยากร เชน่ อากาศและน้ําที่สะอาด 

ไทยเบฟมีเปา้หมายท่ีจะใชท้รพัยากรให้เกิดประโยชน์สงูสุดตลอดห่วงโซคุ่ณค่า 
โดยรว่มกับผู้มีส่วนได้สวนเสียนําหลัก 3Rs (ลด ใช้ซ้ํา นำ�กลับมาใชใ้หม่) มาใช ้
การจดัการของเสีย รวมถึงการจดัการบรรจภัุณฑ์หลังการบรโิภค การใชข้อง
เสียเพ่ือผลิตพลังงานและการจดัการผลพลอยได้



แนวทางการบรหิารจดัการ

ด้้วยความรับัผิิดชอบต่่อชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ไทยเบฟจึงึนํําระบบการจัดัลํําดัับของเสีียมาใช้้ และยึดึมั่่�นในหลัักเศรษฐกิิจ
หมุุนเวียีน โดยเน้้นการนํํากลัับมาใช้้ใหม่่ การผลิิตซ้ํํา และการรีไีซเคิิล เพื่่�อป้อ้งกัันและบรรเทาผลกระทบจากของเสีีย

ไทยเบฟเพิ่่�มมูลูค่่าของเสีียและผลพลอยได้้โดยการนำำ�ของเสีียมาใช้้เป็น็วัตัถุุดิบในภาคเกษตรและอุุตสาหกรรมเพื่่�อลดการใช้้สารเคมีี 
ยกตััวอย่า่งเช่น่ การใช้้กากมอลต์์และกากธัญัพืืชจากการผลิิตแอลกอฮอล์์เป็น็ส่วนผสมในอาหารสััตว์ ์และใช้้น้ํําทิ้้�งจากกระบวนการ 
บํําบััดน้ำำ�กากส่่าเป็น็สารปรับัสภาพดิินในการปลูกูพืืช เช่น่ อ้้อย ข้้าว มัันสํําปะหลััง และปาล์์มน้ํํามััน 

ไทยเบฟยังัส่่งเสริมิและฝึึกอบรมพนัักงานเพื่่�อป้อ้งกัันการเกิิดของเสีียโดยใช้้เครื่่�องมืือของ Total Productive Maintenance (TPM) 
และเข้้าร่ว่มในโครงการจัดัการของเสีียที่่�ส่่งเสริมิความยั่่�งยืนืด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ไทยเบฟใช้้ซอฟต์์แวร์ท์ั้้�งระบบจัดัการข้้อมูลูของเสีีย (WIN) และระบบจัดัการข้้อมูลูเพื่่�อความยั่่�งยืนื (SDMS) เพื่่�อรวบรวมและประมวลผล
ข้้อมูลูจากกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์/หน่่วยธุุรกิิจและคู่่�ค้้า รวมถึึงปริมิาณและประเภทของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�น และวิธิีกีารกำำ�จัดั โดยนำำ�ข้้อมูลูนี้้�แสดงต่่อ
ทุุกหน่่วยธุุรกิิจเพื่่�อสร้้างความตระหนัักถึึงความจำำ�เป็น็ในการลดของเสีียเพื่่�อให้้บรรลุุเป้า้หมายของไทยเบฟในการทำำ�ให้้ของเสีียที่่�นำำ�ไป
ฝังักลบเป็น็ศูนูย์ภ์ายในปี ี2583

อัปัไซเคิิลและรีไีซเคิิลของเสีีย

นำำ�ของเสีียกลัับมาใช้ใ้หม่่

หลีีกเลี่่�ยงและลดปริมิาณของเสีีย

กู้้�คืนของเสีีย

การบำำ�บััดของเสีีย

การฝังักลบ

แนวทางหลััก

แนวทางที่่�หลีีกเลี่่�ยง

ก้าวสู่ป ี2568 และปต่ีอไป

ลดขยะสู่บ่อฝงักลบ 
เปน็ศนูยภ์ายในป ี2583 
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นำำ�ขี้้�เถ้้าเม็็ดไปใช้เ้ป็น็สารปรับัปรุงุ/ปรับัสภาพดิิน

ผงขี้เถ้าเปน็ของเสียท่ีเกิดจากการระเหยและการเผาน้ำ�กากส่าจากกระบวนการกล่ันสุรา ในปจัจบุันผงขี้เถ้าถกูจำ�หน่ายเปน็สวนผสม 
ในการผลิตปุย๋เน่ืองจากมีคุณค่าสารอาหารสําหรบัพืช อยา่งไรก็ตามการจำ�หน่ายผงขี้เถ้าจากโรงงานผลิตเปน็ไปอยา่งเชือ่งชา้ ทำ�ให้ต้อง
เก็บผงขี้เถ้าบางส่วนไว้ในสต็อกและอาจต้องนําไปฝงักลบต่อไป 

เพ่ือแก้ปญัหาน้ี ไทยเบฟจงึได้คดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ คือ ขี้เถ้าเม็ดสําหรบัผู้ผลิตปุย๋ เพ่ือความสะดวกในการนำ�ไปใชเ้ปน็สารปรบัปรงุ/ 
ปรบัสภาพดินทำ�ให้ไม่จาํเปน็ต้องนำ�ไปฝงักลบ ในป ี2565 ปรมิาณการจำ�หน่ายขี้เถ้าเม็ดเพ่ิมขึ้นเปน็ รอ้ยละ 35 ของขี้เถ้าท่ีเกิดขึ้น 
ท้ังหมด (5,000 ตัน)

โครงการการลดของเสีียด้้วยการคััดแยก

เพ่ือลดปรมิาณการนำ�ของเสียไปฝงักลบและส่งเสรมิการใช้
ทรพัยากรอยา่งมีประสิทธภิาพสงูสุดตามหลักการ 3Rs โรงงาน
ผลิตของไทยเบฟจงึเปดิตัวโครงการลดของเสียโดยการคัดแยก 
เพ่ือสรา้งความตระหนักรูใ้ห้กับหมู่พนักงานเก่ียวกับประโยชน์ของ
การแยกของเสียและการเพ่ิมมลูค่าให้กับของเสียโดยการรไีซเคิล
ผลลัพธข์องโครงการมีดังน้ี

•	 ลดของเสียภายในโรงงานและการฝงักลบ
•	ส ามารถรไีซเคิลของเสียเพ่ือนำ�ไปใชป้ระโยชน์อื่น ๆ
•	ส รา้งการทํางานเปน็ทีมระหวา่งพนักงาน
•	 ลดต้นทุนและเพ่ิมมลูค่าให้กับของเสีย
•	 ลดผลกระทบจากของเสียและปกปอ้งส่ิงแวดล้อม

ผงมอลต์์เพื่่�อการเกษตร

มอลต์เปน็วตัถุดบหลักท่ีใชใ้นกระบวนการผลิตเบียรแ์ละสุรา 
ของไทยเบฟ ในขณะท่ีกากมอลต์ซึ่งเปน็ผลพลอยได้จาก
กระบวนการผลิตมีสารอาหารท่ีเหมาะสมจะนำ�ไปทำ�เปน็ปุย๋ 
และอาหาร เศษผงมอลต์ก็มีคุณค่าสำ�หรบัอาหารสัตวม์ากกวา่ 
ท่ีจะนำ�ไปท้ิงเปน็ของเสีย

ป ีพ.ศ. 2565 โรงกล่ันสุราในจงัหวดักําแพงเพชร ได้ลงนาม 
ในบันทึกข้อตกลงกับองค์การบรหิารส่วนตําบลแม่ลาด  
อาํเภอคลองขลงุ เพ่ือจดัสงผงมอลต์จาํนวน 14,000 กิโลกรมั 
ให้ชมุชนนำ�ไปเปน็อาหารสัตว ์และโรงกล่ันสุราอกีแห่งหน่ึงใน
จงัหวดัสมทุรสาครได้มอบผงมอลต์ให้เกษตรกรในท้องถ่ิน 
เพ่ือนำ�ไปเปน็อาหารปลา ซึ่งชว่ยให้ชมุชนลดต้นทุนการเพาะเล้ียง
สัตวน์้ําเพ่ิมผลผลิตและสรา้งรายได้อยา่งยัง่ยนื

กระบวนการกล่ันสุรา

น้ำ�กากส่า

กระบวนการระเหย

น้ำ�กากส่าเข้มข้น กระบวนการเผาชวีมวล

พลังงานความรอ้น

ขี้เถ้า

เกษตรกรรม

โครงการเด่นป ี2565

โครงการสำ�คัญ

การบรหิารจดัการของเสีย68

ใส่
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ดแู
ลสิ่

งแ
วด

ล้อ
ม



ประเภทของเสีย ตัน เปอรเ์ซน็ต์
ของเสียท้ังหมดที่นำ�ไปใช้ซ้ำ�/นำ�กลับมาใชใ้หม่/ขาย 39,714 83.62

ของเสียที่นำ�ไปฝงักลบ 2,262 4.76

ของเสียที่นำ�ไปเผา โดยนำ�พลังงานกลับมาใชใ้หม่ 5,070 10.68

ของเสียที่นำ�ไปเผา โดยไม่นำ�พลังงานกลับมาใชใ้หม่ 5 0.01

ของเสียท่ีกำ�จดัโดยวธิอีื่น ๆ 442 0.93

สััดส่่วนการกำำ�จัดัของของเสีีย

ของเสียท้ังหมดที่นำ�ไปใช้ซ้ำ�/นำ�กลับมาใชใ้หม่/ขาย

ของเสียที่นำ�ไปฝงักลบ

ของเสียที่นำ�ไปเผา โดยนำ�พลังงานกลับมาใชใ้หม่

ของเสียที่นำ�ไปเผา โดยไม่นำ�พลังงานกลับมาใชใ้หม่

ของเสียท่ีกำ�จดัโดยวธิอีื่น ๆ 83.62%

10.68 %
0.93 %

0.01 %

4.76 %

ประเภทการกำำ�จัดัและปริมิาณของเสีีย
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โดยนำ�พลังงานกลับมาใชใ้หม่

ของเสียที่นำ�ไปเผา โดยไม่นำ�
พลังงานกลับมาใชใ้หม่

ของเสียท้ังหมดที่นำ�ไปใช้ซ้ำ� 
นำ�กลับมาใชใ้หม่/ขาย

ของเสียที่นำ�ไปฝงักลบ
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การลดความสญูเสียอาหาร 
และขยะอาหาร 

จากข้อมลูขององค์การสหประชาชาติ ระบุวา่อยา่งน้อยหน่ึงในสามของอาหาร
ท้ังหมดถกูท้ิง ซึ่งส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมท่ัวโลกอยา่งมีนัยสำ�คญ และ 
ถือเปน็ปจัจยัท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ เน่ืองจากของเสีย 
ที่สลายตัวในหลุมฝังกลบจะทำ�ให้เกิดก๊าซมีเทนซึ่งเป็นก๊าซเรือนกระจก  
ท้ังน้ี โครงการส่ิงแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ (UNEP) ประมาณการวา่ 8-10% 
ของการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกท่ัวโลกเกิดจากอาหารท่ีไม่ได้ถกูบรโิภค เพ่ือลด
การสญูเสียอาหารและการเกิดขยะอาหารไทยเบฟวางแผนการจดัการให้มกีารใช ้
ทรพัยากรอยา่งมีประสิทธภิาพมากขึ้นเพ่ือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 



เปา้หมายท่ี 12.3 ของการพัฒนาท่ียัง่ยนืขององค์การสหประชาชาติ 
(SDGs) คือ การเรยีกรอ้งให้ลดการสญูเสียอาหารและขยะอาหาร
ต่อประชากรลงครึง่หน่ึงภายในป ี2573 ซึ่งไทยเบฟได้กำ�หนด 
เปา้หมายที่คล้ายคลึงกันแต่ก็ท้าทายยิง่กวา่ โดยต้ังเปา้ท่ีจะขจดั
การสญูเสียอาหารและขยะอาหารท่ีท้ิงลงในหลมุฝงักลบขยะ 
ให้เปน็ศนูยภ์ายในป ี2573 ซึ่งหมายความวา่ ภายในป ี2573  
การสญูเสียอาหารและขยะอาหารท่ีเกิดจากไทยเบฟท้ังหมดจะถกู
นำ�ไปใชป้ระโยชน์ในรปูแบบอื่นได้ ขณะเดียวกันไทยเบฟได้คดค้น
แผนการและกลยทุธต่์าง ๆ มากมายใน 4 หน่วยธรุกิจ (สุรา เบียร ์
เครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ และอาหาร) เพ่ือลดปรมิาณการสญูเสีย
อาหารและขยะอาหารท่ีเกิดขึ้นตลอดห่วงโซคุ่ณค่า รวมถึง 
ลดปรมิาณการสญูเสียอาหารและขยะอาหารที่ถกูท้ิง โดยนำ�ไป
ผลิตเป็นอาหารสัตวแ์ละบรจิาคอาหารที่สะอาดปลอดภัยและ 
มีคุณภาพให้กับผู้ยากไร ้รวมถึงการขายเศษวตัถุดบ นอกจากน้ี 
ไทยเบฟยังมีเป้าหมายท่ีจะทำ�งานรว่มกับผู้มีส่วนได้สวนเสีย 
ทกุภาคสวนเพ่ือลดการสญูเสียอาหารและขยะอาหารในห่วงโซ่
คุณค่าอยา่งสรา้งสรรค์ 

การสญูเสียอาหารและขยะอาหารมีความเก่ียวข้องกัน แต่มี 
ความหมายต่างกันขึ้นอยูกั่บวา่เกิดขึ้นในขั้้นตอนไหนในห่วงโซ่
คุณค่า การสญูเสียอาหารคือปรมิาณหรอืคุณภาพของอาหาร 
ท่ีลดลงต้ังแต่การเก็บเก่ียวการขนสงและการผลิต แต่ไม่รวมถึง
ขั้นตอนการจดัจำ�หน่าย ขณะท่ีขยะอาหารน้ันเกิดขึ้นในขั้นตอน 

ข้อมลูการสญูเสียอาหารและขยะอาหาร โดยฝา่ยรวบรวมข้อมลู (ท่ีโรงงานผลิตอาหารและรา้นอาหาร) ผ่านระบบฐานข้อมลูออนไลน์ 
Sustainability Data Management System (SDMS) ซึ่งรวบรวมจากแผนกท่ีเก่ียวข้องและซพัพลายเออร ์จากน้ันสงไปยงั 
สำ�นกงานบรหิารโครงการ (PMO) เพ่ือนำ�ข้อมลูท่ีได้มาประเมินหาวธิกีารลดขยะอาหารต่อไป

การจดัจำ�หน่ายและการบรโิภค ไทยเบฟได้จำ�แนกหมวดหมู่การ
สญูเสียอาหารและขยะอาหารตามขั้นตอนท่ีเกิดการสูญเสียอาหาร
และขยะอาหาร ไทยเบฟใชร้ะบบต่าง ๆ ในการประเมินการสญูเสีย
อาหารและขยะอาหารต้ังแต่พื้นท่ีผลิต โดยอาหารจะถกูรวบรวม 
ประเมนิ แบง่ประเภทและจดัเก็บก่อนท่ีจะได้รบัการจดัการ ซึง่ไทยเบฟ
จะบันทึกจำ�นวนการสญูเสียอาหารต้ังแต่เริม่การผลิต ซึ่งชว่ยให้
สามารถยอ้นกลับไปติดตามการสญูเสียในแต่ละขั้นตอนได้  
ไทยเบฟยงัใช้วธิอีี่นในการวดัปรมิาณอาหารที่สญูเสียและปรมิาณ
ขยะอาหาร รวมถึงการคำ�นวณความแตกต่างของน้ำ�หนักระหวา่ง
รถบรรทกุเต็มและบรรทกุเปล่า ในขั้นตอนการจดัจำ�หน่ายปลีก
ไทยเบฟใช้วธิหีลากหลายในการวดัปรมิาณขยะอาหาร รวมถึง 
การชัง่น้ำ�หนักเศษอาหารท่ีรา้นอาหารแต่ละแห่ง หรอืการคำ�นวณ
ของเสียโดยใชร้ะบบสินค้าคงคลัง

ผู้้�เก็็บข้้อมูลู  
(โรงงานผลิิตอาหาร 

 & ร้้านอาหาร)

นัักวิเิคราะห์์ข้้อมูลู /  
Data Analyst

สำำ�นัักงานบริหิาร
โครงการ (PMO)

Sustainability Data 
Management System 

(SDMS)

ระบบในการติิดตามการสููญเสีียอาหารและขยะอาหาร

ก้าวสู่ป ี2568 และปต่ีอไป

การนำำ�ขยะอาหาร 
ไปฝังักลบเป็น็ศูนูย์ ์ 
ภายในปี ี2573

เป้า้หมาย ทิิศทางการดำำ�เนิินงาน

โครงการการรณรงค์์ในการลดขยะอาหาร 
จะขยายไปสู่่�เครือืข่่ายร้้านอาหารอื่่�น ๆ 

ในเครือืไทยเบฟ

การสููญเสีียอาหาร

ไทยเบฟให้ความสำ�คญในการติดตามและบันทึกการสญูเสีย 
ท่ีเกิดขึ้นภายในกระบวนการผลิตที่ถกูต้องและแม่นยำ� จากน้ันจะ
วเิคราะห์วา่การสญูเสียต่าง ๆ เกิดขึ้นท่ีไหนและเกิดขึ้นได้อยา่งไร 
และกำ�หนดเปา้หมายเพ่ือวางแผนการจดัการให้ดขึ้น 

การสญูเสียอาหารส่วนใหญ่เกิดขึ้นท่ีโรงงานจากกระบวนการ
เตรียมและผลิตอาหาร และด้วยบันทึกการติดตามผลทําให้ 
ไทยเบฟสามารถตรวจสอบและวิเคราะห์การสูญเสียอาหาร
ได้อย่างละเอียดและลดการสูญเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การนำ�ระบบฐานข้อมูลออนไลน์ เช่น Sustainability Data 

Management System (SDMS) ท่ีใชร้วบรวมข้อมลูท่ีโรงงาน
โดยป้อนข้อมูลลงในโปรแกรมอย่างต่อเน่ือง ปัญหาหรือ 
ข้อเสนอแนะจะถกูส่งไปยงัหัวหน้าโครงการ เพ่ือตรวจสอบ 
และดำ�เนินการ ระบบการประเมินนจะชว่ยลดการสญูเสียในแต่ละ
ขั้นตอนและเพ่ิมการนำ�วตัถุดบท่ีอาจสญูเสียในขั้้นตอนการผลิต
กลับมาใชใ้หม่

เพ่ือลดการสญูเสียอาหาร ไทยเบฟได้ทำ�งานรว่มกับคู่ค้า 
เพ่ือตรวจสอบคุณภาพวตัถุดบให้เปน็ไปตามมาตรฐาน  
และไมส่ญูเสียคุณภาพจากการใชบ้รรจภัุณฑ์ท่ีไมดี่หรอืวธิกีารขนสง

แนวทางการบรหิารจดัการ

71บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



ขยะอาหาร

ไทยเบฟยงัคงเดินหน้าปรบัปรงุข้อมลูขยะอาหารอยา่งต่อเน่ืองโดยเก็บรวบรวมข้อมลูจากรา้นค้าปลีก 
เช่น เคเอฟซีและชาบูชิ ไทยเบฟยังทำ�งานร่วมกับพันธมิตรด้านการจัดสงของท่ีได้รับใบอนุญาต 
ในการกำ�จดัของเสียเพ่ือให้แน่ใจวา่ ทำ�การรวบรวมและจดัการของเสียอยา่งเหมาะสม ท้ังน้ี เพ่ือหลีกเล่ียง 
ปัญหาด้านความปลอดภัยและสุขอนามัยท่ีอาจเกิดขึ้นจากเศษอาหารซึ่งเน่าเสีย ซึ่งต้องได้รับการ
จดัการอยา่งรวดเรว็ ไทยเบฟกําลังสํารวจวธิกีารต่าง ๆ เพ่ือสรา้งมลูค่าเพ่ิมใหม่ให้กับขยะอาหาร 
ของบรษัิท รวมถึงขายอาหารสูญเสียคุณภาพในโรงงานให้กับผู้ผลิตอาหารสัตว์ และการบริจาค
อาหารส่วนเกินจากเครอืข่ายรา้นอาหารให้กับองค์กรและชมุชนต่าง ๆ

กิิจกรรม ˝กิินหมดเกลี้้�ยง˝ 

ชาบูชูิ ิ(เครือืร้้านอาหารบุุฟเฟต์์สไตล์์ชาบู)ู ได้้จัดักิจกรรมที่่�มีีชื่่�อว่า่ 
"กิินหมดเกลี้้�ยง" ให้้ลูกูค้้าของทางร้้านได้้เข้้าร่ว่มสนุุก โดยเป็น็การ
ท้้าให้้ลูกูค้้าบริโิภคอาหารที่่�ตนเองตัักหรือืสั่่�งมาให้้ได้้ทั้้�งหมด 
โดยไม่่เหลืือทิ้้�ง ทั้้�งนี้้� เป็น็การส่่งเสริมิให้้ลูกูค้้าตระหนัักถึึงความ
สำำ�คัญของการลดขยะอาหาร กิิจกรรมนี้้�จัดัขึ้้�นใน 165 สาขา 
ทั่่�วประเทศ (ชาบูชูิ ิ160 สาขา และนิิกุุยะ 5 สาขา) มีีลูกูค้้าเข้้าร่ว่ม
กิิจกรรมรวมทั้้�งหมด 362,420 ราย ซึ่่�งลูกูค้้าให้้การตอบรับัเป็น็
อย่า่งดีี

โครงการ  
KFC Harvest 2564 2565

บรจิาค (กก.) 8,454.61 6,319.06

โครงการ KFC Harvest 

เปน็การนำ�อาหารส่วนเกินไปบรจิาคโดยตรงให้กับผู้ด้อยโอกาส 
ปจัจบุันบรษัิท เดอะ คิวเอสอาร ์ออฟเอเชยี จำ�กัด หรอื QSA  
ได้จดัหาอาหารส่วนเกินให้กับสถานคุ้มครองฯ 10 แห่ง 
ท่ัวประเทศไทย ได้แก่ บ้านเมตตา (จงัหวดันครราชสีมา)  
บ้านวงัทอง (จงัหวดัพิษณโุลก) บ้านราชวด (จงัหวดันนทบรุ)ี  

บ้านมหาราช (จงัหวดัปทมุธานี) และบ้านทับกวาง (จงัหวดัสระบรุ)ี 
ในป ี2565 เคเอฟซ ีบรจิาคอาหารคุณภาพสงูในปรมิาณ 6,319.06 
กิโลกรมั 

ไทยเบฟได้จดัการและจำ�แนกการสญูเสียอาหารออกเปน็ 
หมวดหมู่ต่าง ๆ ขณะเดียวกันได้บันทึกปรมิาณอาหารท่ีเหลือท้ิง
ทกุเดือน ซึ่งข้อมลูท่ีได้จะนำ�ไปประเมินผลเพ่ือให้บรรลเุปา้หมาย
ในการลดการสญูเสีย ด้วยระบบการจดัการน้ีไทยเบฟสามารถ
ติดตามการสญูเสียอาหารแต่ละหมวดหมู่ได้ทกุวนัโดยการ 
ชัง่น้ำ�หนักเศษอาหารและหาวธิลีดการสญูเสียท่ีมีประสิทธภิาพ

ส่ิงสำ�คญที่สุดคอ ไทยเบฟได้รว่มมือกับพันธมิตรต้นน้ำ�และ 
ปลายน้ำ� เพ่ือคิดค้นผลิตภัณฑ์จากนวตักรรมใหม่และต้ัง
โปรแกรมเพ่ือลดการสญูเสียอาหาร ซึ่งนวตักรรมที่สำ�คญได้แก่

•	 เปล่ียนขยะผักให้เปน็ปุย๋ 
•	 การนําเศษขนมปงัและเศษปลาแซลมอนกลับมาใชใ้หม่ในการ

ผลิตอาหารรปูแบบใหม่ 
•	 จำ�หน่ายเศษวตัถุดบท่ีเหลือท้ิงเพ่ือนำ�ไปผลิตเปน็อาหารสัตว ์
•	 จำ�หน่ายน้ำ�มันใชแ้ล้วให้กับคู่ค้าเพ่ือใชผ้ลิตไบโอดีเซล

โครงการเด่นป ี2565

โครงการสำ�คัญ

การลดความสญูเสียอาหารและขยะอาหาร72
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โครงการ ครัวัผู้้�พัน เคเอฟซี ี

ความปลอดภัยและความสะอาดของอาหารมีความสำ�คญ 
ต่อคุณภาพชวีติของผู้คน โครงการน้ีจะชว่ยปรบัปรงุชวีติ 
ของผู้ด้อยโอกาสท่ีอาศัยอยูใ่นที่สถานพักพิง โดยสนบสนุน 
การปรบัปรงุห้องครวัของท่ีพักพิง ในป ี2565 กำ�ลังสำ�รวจ 
เพ่ือทำ�โครงการครวัผูพั้น เคเอฟซ ีท่ัวประเทศ

บริจิาคอาหารส่่วนเกิินร่ว่มกัับมูลูนิิธิ ิScholars of 
Sustenance Foundation (SOS)

กลุ่มโออชิริว่มกับมลูนิธ ิSOS ได้บรจิาคอาหารส่วนเกินให้กับ
ชมุชนต่าง ๆ โดยประสานกับรา้นอาหารต่าง ๆ เพ่ือขอรบับรจิาค
อาหารส่วนเกิน (ท้ังดิบหรอืปรงุสุก) รา้นอาหารจะได้รบัคําแนะนํา
เรือ่งการจดัเก็บอาหาร และการใชภ้าชนะบรรจอุาหารวา่เปน็ 
ส่ิงจาํเปน็หรอืไม่ และข้อมลูเรือ่งหมวดหมู่อาหารท่ีได้รบัการ
ยอมรบัเพ่ือคำ�นงถึงความปลอดภัยของผู้รบับรจิาค ในป ี2565 
ได้ขยายจำ�นวนรา้นอาหารในกลุ่มโออชิท่ีิเข้ารว่มโครงการเปน็  
24 แห่ง (ชาบชู ิ16 สาขา โออชิ ิบฟุเฟต์ 6 สาขา และนิกยุะ 2 สาขา) 
มีการบรจิาคอาหารส่วนเกินรวม 2,945.01 กิโลกรมั เทียบเท่า
อาหาร 24,277 มื้อ และมีมลูค่าประมาณ 298,357.20 บาท

การขายน้ำำ�มัันทำำ�อาหารใช้แ้ล้้วไปผลิิตเป็น็ไบโอดีีเซล 

ในป ี2565 น้ำ�มันทำ�อาหารใชแ้ล้ว 1,147.37 ตันจากรา้นอาหารใน
เครอืถกูขายเพ่ือนำ�ไปผลิตเปน็ไบโอดีเซล สรา้งรายได้ประมาณ 
25.98 ล้านบาท ไทยเบฟเชือ่วา่แหล่งพลังงานทางเลือกน้ีจะชว่ย
บรรเทาปญัหาการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศได้

โครงการ "ไม่่กิินบอก เอาออกให้้"

โครงการเริม่ต้นเมื่อวนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 ท่ี โออชิริาเมน 
คาคาช ิและโออชิบิิสโตโร ซึ่งเปน็โครงการส่งเสรมิความเข้าใจ 
ในเรือ่งการสญูเสียอาหารและขยะอาหาร โดยลกูค้าสามารถ 
แจง้พนักงานวา่ไม่ต้องการให้ใส่วตัถุดบอะไรในอาหาร และ
พนักงานจะแจง้กับเชฟเพ่ือไม่ให้ใส่ ซึ่งวธิกีารน้ีลกูค้าสามารถ 
ชว่ยลดขยะอาหารได้โดยไม่กระทบกับรสชาติและคุณค่าของ
อาหารในจาน

พนักงานจะแจง้ให้ลกูค้าทราบขณะที่สงอาหาร (ควบคู่กับปา้ยแจง้ 
ในรา้น) ถึงแม้วา่ปรมิาณการลดขยะอาหารจากโครงการอาจไม่สงู
มาก แต่สามารถชว่ยสรา้งความเข้าใจให้ลกูค้าได้เปน็อยา่งดี

ขายเพื่่�อนำำ�ไปเป็น็อาหารสััตว์ ์ 
จำำ�นวน 437.84 เมตริกิตััน

ขายเป็น็ผลิิตภััณฑ์์อื่่�น จำำ�นวน 1.89 เมตริกิตััน

นำำ�ไปบริจิาค จำำ�นวน 9.26 เมตริกิตััน 

ขายเพื่่�อผลิิตเป็น็เชื้้�อเพลิิงชีวีภาพ 
จำำ�นวน 1,147.37 เมตริกิตััน

690.63 ตััน ขยะอาหารถูกูส่่งไปกำำ�จัดั
ขยะอาหารจำำ�นวน
1,596.36 ตััน  

จากการสูญูเสีียอาหาร  
และขยะอาหารถูกูนำำ�ไปแปรรูปู 
เพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ต่่าง ๆ ดัังนี้้�

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

ในป ี2565 ไทยเบฟสญูเสียอาหารและมีปรมิาณของเสียเพียง 690.63 ตัน 
หรอืรอ้ยละ 30.28 เท่าน้ันที่ถกูท้ิงและส่งไปยงัพื้นท่ีฝงักลบ ซึง่หมายความวา่อกี  
รอ้ยละ 69.72 หรอืประมาณ 1,596.36 ตัน ถกูแปรรปูและนำ�ไปใชป้ระโยชน์ในรปูแบบอื่น 
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การปกปอ้งความหลากหลาย 
ทางชวีภาพ

ทั่่�วโลกต่่างยอมรับัว่า่การสูญูเสีียความหลากหลายทางชีวีภาพเป็น็หนึ่่�งใน 
ผลกระทบร้้ายแรงซึ่่�งเกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ เพื่่�อร่ว่มฟื้้� นฟู
ระบบนิิเวศและลดผลกระทบอันัจะมีีต่่อความสมดุุลทางสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ต้้อง
พึ่่�งพาอาศััยกััน ไทยเบฟตระหนัักดีีว่า่ความหลากหลายทางชีวีภาพเป็น็ประเด็็น
สํําคััญที่่�ต้้องเร่ง่หาแนวทางการดำำ�เนิินงานให้้เกิิดผลลััพธ์ใ์นเชิงิบวกสุุทธิใิน 
ทุุกพื้้�นที่่� ในฐานะที่่�เป็น็สำำ�นัักงานใหญ่่และธุุรกิิจหลัักในเอเชียีตะวันัออกเฉีียงใต้้ 
บริษัิัทในกลุ่่�มไทยเบฟหลายแห่่งตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�บริเิวณอินิโด-เบอร์ม์าที่่�มีีความ
สำำ�คัญด้้านความหลากหลายทางชีวีภาพ ทำำ�ให้้ไทยเบฟต้้องดำำ�เนิินการเชิงิรุุก 
ในทุุกพื้้�นที่่� โดยในปี ี2565 ไทยเบฟปรับัปรุุงการประเมิินความหลากหลายทาง
ชีวีภาพ โดยมุ่่�งไปที่่�การประเมินิแหล่่งที่่�อยู่่�อาศััยและชนิิดพันธุ์์�ที่่�สำำ�คัญในทุุกพื้้�นที่่�
ที่่�บริษัิัทดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยมีีเป้า้หมายในการสร้้างผลกระทบเชิงิบวกสุุทธิ ิ
ต่่อความหลากหลายทางชีวีภาพ 



ประเมินิแหล่่งที่่�อยู่่�อาศััยและชนิิดพัันธุ์์�ที่่�สำำ�คัญ (CHA) 

ไทยเบฟปรับัปรุุงการประเมิินความหลากหลายทางชีวีภาพ 
โดยประเมิินแหล่่งที่่�อยู่่�อาศััยและชนิิดพันธุ์์�ที่่�สำำ�คัญ (CHA)  
จำำ�นวน 40 พื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ (รวมโรงงานผลิิต 42 แห่่ง ตั้้�งอยู่่�ใน
ประเทศไทย 34 แห่่ง เมีียนมา 2 แห่่ง และสกอตแลนด์ 6 แห่่ง) 
เป็น็การตรวจสอบชนิิดพันธุ์์�อย่า่งใกล้้ชิดิตามมาตรฐาน 
การปฏิิบััติิงานของบรรษััทเงิินทุุนระหว่า่งประเทศ (PS6)

ว่า่ด้้วยการอนุุรักัษ์์ความหลากหลายทางชีวีภาพและการจัดัการ
ทรัพัยากรธรรมชาติิอย่า่งยั่่�งยืนื (IFC 2012) โดยมีีการให้้ 
คำำ�ปรึกึษาที่่�ครอบคลุุมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญและการทวนสอบ 
โดยละเอียีดเพื่่�อประเมิินขอบเขตของการพััฒนาพื้้�นที่่�และ 
การผลิิตที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีวีภาพ 
ที่่�สำำ�คัญ 

ปีทีี่่�ผ่่านมาไทยเบฟประกาศเจตจำำ�นงที่่�จะส่่งเสริมิให้้เกิิดผลกระทบ
เชิงิบวกสุุทธิดิ้้านความหลากหลายทางชีวีภาพ และจะไม่่ก่่อให้้เกิิด 
การตััดไม้้ทำำ�ลายป่า่ภายในปี ี2573 ความมุ่่�งมั่่�นนี้้�ขยายไปถึึงห่่วงโซ่่
อุุปทานทั้้�งหมดโดยไทยเบฟมีีนโยบายให้้คู่่�ค้้าทั้้�งทางตรงและ 
ทางอ้้อมหลีีกเลี่่�ยงการก่่อให้้เกิิดผลกระทบเชิงิลบต่่อความ 
หลากหลายทางชีวีภาพและพื้้�นที่่�ป่า่ไม้้โดยรวม ไทยเบฟร่ว่มมืือ 
กัับพัันธมิิตรนอกองค์์กร เช่น่ คู่่�ค้้า องค์์กรพััฒนาเอกชน (NGO) 
และชุุมชน และจะดำำ�เนิินการอย่า่งต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้เป็น็ไปตาม 
พัันธสััญญาของกลุ่่�มไทยเบฟที่่�สอดคล้้องกัันทั่่�วโลก  
ซึ่่�งมีีเป้า้หมายในการฟื้้� นฟูการสูญูเสีียธรรมชาติิให้้กลัับคืืนมา
ภายในปี ี2573

ความมุ่่�งมั่่�นของไทยเบฟที่่�จะไม่่ก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อพื้้�นที่่�ป่า่ไม้้
มาพร้้อมกัับมาตรการที่่�เข้้มงวดและกลไกเพื่่�อติิดตามว่า่มีีการ
ปฏิิบััติิตามตลอดทั้้�งห่่วงโซ่อุุ่ปทานหรือืไม่่ โดยคู่่�ค้้าจะต้้องยึดึมั่่�น
ในมาตรการนี้้�อย่า่งเคร่ง่ครัดั รวมถึึงการทวนสอบความคืืบหน้้า
ตามเป้า้หมายที่่�กำำ�หนดไว้้ เนื่่�องจากการดำำ�เนิินงานของไทยเบฟ
โดยตรงเกี่่�ยวข้้องกัับการตััดไม้้ทำำ�ลายป่า่น้้อยมาก ความพยายาม
ดัังกล่่าวจึงึมุ่่�งเน้้นไปที่่�ห่่วงโซ่อุุ่ปทานและกระบวนการจัดัซื้้�อจัดัจ้้าง 
รวมถึึงการให้้ความรู้้�เรื่่�องความหลากหลายทางชีวีภาพ  
ไทยเบฟได้้กำำ�หนดขั้้�นตอนการลดผลกระทบให้้เป็น็ส่วนหนึ่่�ง 
ของนโยบายบริษัิัท (หลีีกเลี่่�ยง ลดผลกระทบ ฟื้้� นฟู และชดเชย) 
ในการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีวีภาพ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับโรงงานผลิิต

คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง (SRMC) พิิจารณาประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีวีภาพทุุกไตรมาส  
ผู้้�ประสานงานความเสี่่�ยงของกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์/หน่่วยธุุรกิิจหลััก
ของไทยเบฟ ต้้องทำำ�งานร่ว่มกัับคณะทำำ�งานบริหิารความเสี่่�ยง
องค์์กรเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่มีีการดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนในการลด 
ผลกระทบตามลำำ�ดับชั้้�นอย่า่งเคร่ง่ครัดั (ดูโูครงสร้้างการบริหิาร
ความเสี่่�ยงและการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืนืในรายงานประจำำ�ปี ี2565) 
ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความหลากหลายทางชีวีภาพใดก็ตาม 
ที่่�พบว่า่มีีนััยสำำ�คัญต่่อกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์/หน่่วยธุุรกิิจ  
จะต้้องรายงานตรงต่่อ SRMC เพื่่�อพิิจารณาและดำำ�เนิินการต่่อไป

ก้าวสู่ป ี2568 และปต่ีอไป

ผลกระทบเชงิบวกสุทธต่ิอความ
หลากหลายทางชวีภาพ  
ภายในป ี2573

ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อพื้นท่ี
ปา่ไม้ ในการดำ�เนินการของ 
ไทยเบฟและคู่ค้าอนัดบท่ี 1  
ในกลุ่มบรรจภัุณฑ์กระดาษ 
และสินค้าเกษตรที่สำ�คญ 
ภายในป ี2573

แนวทางการบรหิารจดัการ

โครงการเด่นป ี2565
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Note: 	Beer 	 = 	 Brewery 
	 Food 	 = 	 Food Production Facility	  
	 GRG 	 = 	 Grand Royal Group 
	 IHD 	 = 	 Inver House Distillers	  
	 Spirit 	= 	 Distillery 
	 NAB 	 = 	 Non-Alcoholic Beverages

PA 	 = 	 Protected Area 
KBA 	 = 	 Key Biodiversity Area 
AZE 	 = 	 Alliance for Zero Extinction sites 
Ramsar	= 	 Wetland site designated to be of international importance under the Ramsar Convention		
* 	 = 	 Site no longer in production. Must determine if site ownership has been  
		  retained, and with it, a residual biodiversity impact to address.

การคัดกรองความเส่ียงด้านความหลากหลายทางชวีภาพท่ีสำ�คัญ

S/N Site Name Type of 
operation PA KBA AZE Ramsar WH

Total  
potentially- 
qualifying  

species
1 Cosmos Brewery (Thailand) Co., Ltd. Beer Low Very High Low Low Low

2 Beer Thai (1991) Public Co., Ltd. Beer Low Low Low Low Low

3 Beer Thip Brewery (1991) Co.,Ltd. Beer Low Very High Low Low Low

4 OISHI Trading Co.,Ltd. (Ban Bueng) Food Low Low Low Low Low 1

5 Wrangyer Beverage (2008) Co., Ltd. NAB Low Very High Low Low Low 1

6 SermSuk Public Co., Ltd. (Pathum Thani) NAB Low Very High Low Low Low 1

7 SermSuk Public Co., Ltd. (Nakhon Sawan) NAB Low Very High Low Low Low 1

8 OISHI Trading Co.,Ltd. (Amata) NAB Low Low Low Low Low

9 OISHI Trading Co.,Ltd. (Navanakorn) NAB Low Very High Low Low Low 1

10 OISHI Trading Co.,Ltd. (Wang Muang) NAB High Low Low Low Low 2

11 SermSuk Public Co., Ltd. (Chonburi) &  
Sermsuk Beverage Co., Ltd.

NAB Low Moderate Low Low Low 2

12 SermSuk Public Co., Ltd. (Surat Thani) NAB Low Low Low Low Low 1

13 SermSuk Public Co., Ltd. (Nakhon Ratchasima) NAB Low Low Low Low Low

14 Thai Drinks Lampang NAB Low Low Low Low Low

15 Sura Piset Thipharat Co., Ltd. (not operational)* Spirit Low High Low Low Low

16 Thanapakdi Co., Ltd. Spirit Low Low Low Low Low 1

17 Nateechai Co., Ltd. Spirit Low Low Low Low Low 2

18 Sangsom Co.,Ltd. (Nakhon Pathom) Spirit Low Very High Low Low Low 1

19 Red Bull Distillery (1988) Co., Ltd. Spirit Low Very High Low Low Low

20 United Winery & Distillery Co., Ltd./  
United Products Co.Ltd

Spirit Low Very High Low Low Low 1

21 Luckchai Liquor Trading Co., Ltd. Spirit Low Very High Low Low Low

22 Sangsom Co.,Ltd. (Kanchanaburi) Spirit Low Very High Low Low Low 1

23 Fuengfuanant Co., Ltd. Spirit Low Low Low Low Low 4

24 Kanchanasingkorn Co., Ltd. Spirit Low Very High Low Low Low 1

25 Surabangyikhan Co.,Ltd. Spirit Low Very High Low Low Low 1

26 S.S. Karnsura Co., Ltd. Spirit Low Low Low Low Low 6

27 Theparunothai Co., Ltd. Spirit Low Low Low Low Low

28 Simathurakij Co., Ltd. Spirit Low Low Low Low Low

29 Mongkolsamai Co., Ltd. Spirit Low Very High Low Low Low 1

30 Red Bull Distillery (1988) Co., Ltd. (Kampaeng Petch) Spirit Low Low Low Low Low

31 Athimart Co., Ltd. Spirit Low Low Low Low Low

32 Kankwan Co., Ltd. Spirit Low Low Low Low Low

33 Mandalay GRG Low Low Low Low Low

34 Yangon GRG High High Low Low Low 1

35 Balmenach Distillery IHD Very 
High

High Low Low Low 4

36 Balblair IHD High High Low Moderate Low

37 Knockdhu IHD High Low Low Low Low

38 Speyburn IHD High Low Low Low Low

39 Airdrie IHD High Low Low Low Low

40 Pulteney IHD High High Low Low Low
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จากการตรวจสอบความเส่ียงด้านความหลากหลายทางชวีภาพที่สําคัญพบวา่ มีโรงงานผลิต 26 แห่ง (24 พื้นท่ีปฏิบัติการ) อยูใ่กล้กับพื้นท่ี 
คุ้มครอง (PA) พื้นที่ความหลากหลายทางชวีภาพที่สำ�คญ (KBA) และพื้นท่ีอนุสญญาแรมซาร ์สามารถสรปุได้ดงน้ี

จากการคัดกรองความเส่ียงด้านความหลากหลายทางชวีภาพ 
ที่สำ�คญ พบวา่มีสัตวจ์ำ�นวนหน่ึงท่ีระบใุนบัญชแีดงขององค์การ
ระหวา่งประเทศเพ่ือการอนุรกัษ์ธรรมชาติ (International Union 
for Conservation of Nature) อาศัยอยูบ่รเิวณใกล้เคียงกับ
สถานท่ีผลิตของไทยเบฟ ในบรรดาสัตวใ์กล้สญูพันธุแ์ละถกู
คุกคามซึ่งน่าเปน็ห่วงน้อยที่สุด ได้แก่ ปลาสายย ู(Club-barbel 
Sheatfish) ตะพาบม่านลาย (Asia Narrow-headed Softshell 
Turtle) และนกชายเลนปากชอ้น (Spoon-billed Sandpiper)  
อยา่งไรก็ตามควรมีการวจิยัเพ่ิมเติมเพ่ือระบจุำ�นวนชนิดพันธุ ์
ท่ียงัคงอยูห่รอืสญูพันธุไ์ปแล้วในท้องถ่ิน

ไทยเบฟจะประเมินโอกาสและความรุนแรงของผลกระทบใน  
24 พื้นท่ีปฏิบัติการ (โรงงานผลิต  26 แห่ง) ท่ีมีความเส่ียงตาม 
ท่ีระบไุว้ในรายงานการคัดกรองความเส่ียงด้านความหลากหลาย
ทางชวีภาพที่สำ�คญ (CHA)  โดยพิจารณาปจัจยัดังต่อไปน้ี

•	คว ามรุนแรงของผลกระทบ: ขนาดผลกระทบ ระยะเวลา 
ขอบเขต รวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมายและแนวปฏิบัติ  
และลักษณะของตัวรบั/ทรพัยากร

• 	 โอกาสท่ีจะเกิดขึ้น

จากน้ันไทยเบฟจะพัฒนาแผนการจดัการความหลากหลายทาง
ชวีภาพ (BMP) ต่อไป โดยระบแุละปรบัค่าชดเชยความหลากหลาย
ทางชวีภาพในบรเิวณใกล้เคียงกับพื้นที่ดงกล่าวให้เหมาะสม  
และปรกึษาผู้มีส่วนได้สวนเสียท่ีเก่ียวข้อง

ข้อมลูพ้ืนท่ีปฏิบัติการของไทยเบฟ

พ้ืนท่ีปฏิบติัการท้ังบนผิวดินและใต้ดิน 40 พื้นท่ีปฏิบติัการ ท้ังในประเทศไทย เมยีนมา และสกอตแลนด 

ขนาดรวมของพ้ืนท่ีปฏิบัติการ 17.7338 ตารางกิโลเมตร

ความสัมพันธกั์บพ้ืนท่ีคุม้ครอง 8 	 โรงงานผลิต ใกล้กับพื้นที่คุ้มครอง
22	 โรงงานผลิต  ใกล้กับพื้นที่ความหลากหลายทางชวีภาพที่สำ�คญ
1	 โรงงานผลิต แห่งใกล้กับพื้นท่ีอนุสญญาแรมซาร์

พ้ืนท่ีปฏิบติัการ โรงงานผลิต 42 แห่ง

คณุค่าความหลากหลายทางชวีภาพ ระบบนิเวศบนบกและน้ำ�จดื

ปลากระเบนทรงกลม 

ตะพาบม่านลาย

นกชายเลนปากชอ้น
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โครงการปา่ชมุชนรว่มกับมลูนิธแิม่ฟา้หลวง

ไทยเบฟเข้ารว่มโครงการปา่ชมุชนของมลูนิธแิม่ฟา้หลวง โดยมลูนิธฯิ มีเปา้หมายในการขยายพื้นท่ีปา่ชมุชนให้ครอบคลมุพื้นท่ี 
300,000 ไร ่(48,000 เฮกตาร)์  ด้วยกลไกลการจดัการคารบ์อนเครดิตเพ่ือการพัฒนาท่ียัง่ยนื ซึ่งมุ่งสนบสนุนการพัฒนาชนบท
ด้วยการอนุรกัษ์ปา่เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของประเทศไทย ป ี2564 ไทยเบฟ และมลูนิธแิม่ฟา้หลวงเริม่โครงการระยะท่ี 1 
ครอบคลมุพื้นท่ีปา่ชมุชน 12 แห่ง เน้ือท่ีท้ังหมด 13,636 ไร ่(2,181.76 เฮกตาร)์ ใน 4 จงัหวดั ได้แก่ เชยีงราย เชยีงใหม่ แม่ฮอ่งสอน  
และพะเยา  ป ี2565 โครงการระยะท่ี 2 เพ่ิมปา่ชมุชนอกี 33 แห่ง ครอบคลมุพื้นท่ีท้ังหมด 32,505 ไร ่(5,200.8 เฮกตาร)์ ใน 4 จงัหวดั  
ได้แก่ เชยีงใหม่ กําแพงเพชร อทัุยธานี และกระบี่ แต่ละโครงการจะเสรจ็สมบรูณ์ในเวลา 6 ปี

โครงการปา่ชมุชนรว่มกับมลูนิธผืินปา่ในใจเรา 

ไทยเบฟรว่มกับมลูนิธผืินปา่ในใจเราในการส่งเสรมิและสนบสนุน 
เพ่ืออนุรกัษ์ส่ิงแวดล้อมและสัตวป์า่ท่ีใกล้สญูพันธุ ์แก้ไขปญัหา
มลพิษ ฟื้น ฟู บำ�รงุรกัษาปา่ และเพ่ิมพื้นที่สเขียวในทกุพื้นท่ี 
ของประเทศไทย ด้วยเปา้หมายในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม  
และส่ิงแวดล้อมอยา่งยัง่ยนื โครงการแรกรเิริม่ขึ้นในอำ�เภอ
เชยีงดาว จงัหวดัเชยีงใหม่ หลังจากได้รบัผลกระทบจากไฟปา่ 
ในเดือนมีนาคม 2563 พื้นท่ีอนัอุดมสมบรูณ์ซึ่งเปน็ท่ีต้ังของ
ชมุชนพืชก่ึงอลัไพน์แห่งเดียวในประเทศไทย ดอยหลวงของ
เชยีงดาวได้รบัการกำ�หนดให้เปน็พื้นที่สงวนชวีมณฑล 
แห่งท่ี 5 ของยเูนสโกในประเทศไทยในป ีพ.ศ. 2564

ต่อมาได้เริม่โครงการปลกูปา่ชมุชนบ้านแม่ก๊ะ เน้ือท่ี 107 ไร ่ 
โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือให้ชมุชนโดยเฉพาะเยาวชนได้รว่ม
กิจกรรมปลกูปา่และปลกูปา่มรดกในพื้นท่ีของตนและทำ�กิจกรรม
ประชาสัมพันธเ์พ่ือการอนุรกัษ์ปา่อยา่งยัง่ยนื ประธานมลูนิธฯิ 
พรอ้มคณะกรรมการและประชาชนบ้านแม่ก๊ะ ข้าราชการ 200 ราย 
นักเรยีนโรงเรยีนอบุลรตัน์และโรงเรยีนศิลรวรีวม 400 ราย  
เข้ารว่มพิธบีวชปา่และปลกูต้นไม้ทดแทน พรอ้มท้ังมีการทำ� 
เส้นทางศึกษาธรรมชาติ ติดตามต้นกล้าเยาวชน และเรยีนรู้สถานี 

ดับไฟปา่ ตลอดจนสนบสนุนชุดปฏิบัติการลาดตะเวน รกัษา 
ความปลอดภัยภายในหมู่บ้าน

ในป ีพ.ศ. 2565 ได้มีโครงต่อเน่ืองภายใต้กิจกรรม "มรดก 
ต้นกล้า" การสืบสานเพ่ือขยายพื้นที่สเขียวอกี 2 โครงการ ได้แก่

โครงการปลกูปา่ชมุชนพ้ืนท่ีภาคเหนือ  
อำ�เภอเชยีงดาว จงัหวดัเชยีงใหม่ 

ชมุชนบ้านจอมคีร ีตำ�บลแม่นะ บ้านทุ่งหลกุ ตำ�บลเชยีงดาว 
บ้านนาหวาย ตำ�บลเมืองนะ และบ้านห้วยเปา้ในตำ�บลเขาพวง  
รวมเน้ือท่ี 46 ไร ่

โครงการปลกูปา่ชมุชนในพ้ืนท่ีผืนปา่ตะวนัตก  
จงัหวดัอทัุยธานี

บ้านรอ่งมะดุกและบ้านซบัฟา้เรอืน ตำ�บลหชูา้ง อำ�เภอบ้านไร ่ 
และบ้านท่ามะนาว ตำ�บลระบำ� อำ�เภอลานสก รวมพื้นท่ี 30 ไร ่

โครงการสำ�คัญ

การปกปอ้งความหลากหลายทางชวีภาพ78

ใส่
ใจ

ดแู
ลสิ่

งแ
วด

ล้อ
ม



บันไดปลาสเปยเ์บิรน์

บรษัิท โรงกล่ัน สเปยเ์บิรน์-เกลนลิเวต จำ�กัด บรษัิทในเครอื 
ไทยเบฟในสกอตแลนด  รว่มมือกับมลูนิธสิเปย ์องค์กรการกศุล
ของสกอตแลนด ดำ�เนินโครงการด้านสงแวดล้อมเปน็โครงการ
ที่สองในการเพ่ิมจาํนวนประชากรปลารมิแม่น้ําสเปย ์ด้วยการ
สรา้งบันไดปลาใหม่ใน Granty Burn เพ่ือให้ปลาแซลมอนและ
ปลาเทราต์เดินทางอพยพจากทะเลกลับไปวางไข่ในแม่น้ำ�ถนเกิด
อยา่งไม่มีอปุสรรค และเพ่ือสนบสนุนให้เกิดความหลากหลายทาง
ชวีภาพของแม่น้ํา โครงการน้ีเปน็การดำ�เนินการตามแบบอยา่ง
โครงการบันไดปลาใน Mackalea Burn ซึ่งได้รบัทุนจากสเปย์
เบิรน์เชน่กัน บันไดปลาใน Granty Burn ถกูสรา้งขึ้นโดยการ
ขยายท่อน้ำ�เข้าสำ�หรบับ่อหล่อเยน็ของโรงกล่ันขึ้นไปทางต้นน้ำ� 
และสรา้งเขื่อนชัว่คราวเพ่ือเบี่ยงเบนการไหลของน้ำ� การออกแบบ
ดังกล่าวชว่ยให้สามารถเปดิพื้นที่สำ�หรบัการขยายพันธุอ์ยา่งมี
ประสิทธภิาพ ท้ังยงัส่งเสรมิการวางไข่ในทกุสภาวะการไหลของน้ำ� 

ซทีร ี(Sea Trees)

ไทยเบฟสาขาในสกอตแลนดประกาศรว่มมือกับ Sea Trees 
องค์กรไม่แสวงผลกำ�ไรเพ่ือรว่มมือในการฟื้น ฟูสาหรา่ยทะเล  
โดยมุ่งมั่นท่ีจะปลกูต้นโกงกางมากกวา่ 4,000 ต้นท่ัวโลก  
และฟื้น ฟูปา่สาหรา่ยทะเล 2,665 ตารางฟุต โครงการน้ีจดัทำ�ขึ้น
เพ่ือกักเก็บคารบ์อน เพ่ิมความหลากหลายทางชวีภาพ  
และปกปอ้งปลา สัตวไ์ม่มีกระดกูสันหลัง และสาหรา่ยกวา่  
700 สายพันธุ์

เพ่ือเปน็การเฉลิมฉลองความรว่มมือในครัง้น้ี สุราซงิเกิลมอลต์ 
“โอลด์ พุลท์นีย”์ รุน่ 12 ป ี(Old Pulteney 12 Year old) รุน่พิเศษ
ของสหรฐัฯ ได้รบัการเปดิตัว โดยเงิน 2 ดอลลารส์หรฐัฯ จากการ
จำ�หน่ายสุราซงิเกิลมอลต์รุน่พิเศษทกุขวดจะบรจิาคให้กับ  
Sea Trees  

ไทยเบฟได้คดกรองความเส่ียงเรือ่งความหลากหลายทางชวีภาพ
ที่สำ�คญสำ�หรบัทกุสถานท่ีปฏิบัติการไว้อยา่งครบถ้วน ด้วย
กระบวนการประเมินอยา่งเปน็ระบบ ไทยเบฟมีสถานท่ีปฏิบัติการ 
24 แห่ง (โรงงานผลิต 26 แห่ง) รวมเน้ือท่ีท้ังหมด 11.06 ตร.กม. 
(1,105.58 เฮกตาร)์ ซึ่งสัมผัสกับความหลากหลายทางชวีภาพ 
ที่สำ�คญ  ภายในปงีบประมาณ  2566 โรงงานของไทยเบฟ 
ทกุแห่งในประเทศไทยจะมีการจดัทำ�แผนการจดัการ 
ความหลากหลายทางชวีภาพ (BMP)

โรงงานผลิตของไทยเบฟทกุแห่งมีใบอนุญาตประกอบกิจการ
โรงงานตามท่ีกฎหมายกำ�หนดท้ังในประเทศไทยและต่างประเทศ 
(ได้แก่ ใบ รง.4 ในประเทศไทยและใบอนุญาตเทียบเท่าท่ีใช้สำ�หรบั
โรงงานในต่างประเทศ) ไทยเบฟและบรษัิทในเครอืปฏิบัติตาม
พันธสัญญาท่ีจะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อพื้นท่ีปา่ไม้ โดยใชร้ะบบ
ติดตามตรวจสอบซึ่งเปน็สวนหน่ึงของนโยบายด้านสงแวดล้อม 
มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของคู่ค้าเปน็ระยะ ๆ  
ไทยเบฟจะรายงานความคืบหน้าในการขจดัการตัดไม้ทำ�ลายปา่
ตลอดห่วงโซอ่ปุทานทกุปภีายในป ี2573  โดยการรว่มกับคู่ค้า 
เพ่ือทำ�ความเข้าใจเก่ียวกับความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นและแก้ไข
ปญัหาท่ีเกิดขึ้น

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

79บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565





ใส่ใจดแูลบคุลากร ลกูค้า และผู้บรโิภค
ไทยเบฟห่่วงใยในความเป็น็อยู่่�ของบุคุลากร คู่่�ค้า ผู้้�บริโิภค และผู้้�มีส่ี่วนได้้ 
ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ย ขณะเดีียวกัันให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้า้งวัฒันธรรม 
การเรียีนรู้้�เพ่ื่�อพััฒนาไปสู่่�ความเป็น็เลิิศและความเป็น็มืืออาชีพี โดยจัดัให้้มีี 
โครงการพััฒนาศัักยภาพบุคุลากร นอกจากนี้้� ไทยเบฟยังัสนับสนุนุและ
เคารพความแตกต่่าง คำำ�นึงถึึงสุขุภาพและความปลอดภัยของผู้้�บริโิภค  
พร้อ้มทั้้�งพยายามที่่�จะผลักดัันให้้เกิิดความพึึงพอใจและการมีีส่่วนร่ว่ม 
ของลููกค้้าให้้สููงขึ้้�นเพ่ื่�อให้้เกิิดการพััฒนาร่ว่มกัันอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

การส่่งเสริมิสิิทธิมินุษุยชน 	 82 
การส่่งเสริมิความผาสุกุของพนักงาน 	 90 
การสร้า้งโอกาสไร้ข้ีีดจํํากััด	 96 
การส่่งเสริมิสุขุภาพและความปลอดภัยของผู้้�บริโิภค	 104 
การบริหิารจัดัการความสััมพัันธ์ล์ููกค้้า	 106
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การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน 
ไทยเบฟเชื่่�อว่า่องค์์กรภาคธุรุกิิจเป็น็ส่่วนสํําคััญในการดํําเนิินการ 
ด้้านสิิทธิมินุษุยชน และยึดึมั่่�นในการเคารพสิทธิมินุษุยชนของผู้้�มีีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียทั้้�งหมด รวมถึึงปฏิิบััติิตามกฎหมาย ปฏิิญญาสากลและหลักการ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งกฎหมายภายในประเทศและหลักสากล ไม่่ว่า่จะเป็น็ 
พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ปฏิิญญาสากลว่า่ด้้วย 
สิิทธิมินุษุยชน (Universal Declaration of Human Rights) หลักการ 
แห่่งสหประชาชาติิว่า่ด้้วยธุรุกิิจกับสิิทธิมินุษุยชน (United Nations 
Guiding Principles on Business and Human Rights) และปฏิิญญาว่า่ด้้วย
หลักการและสิิทธิขิั้้�นพื้้�นฐานในการทํํางานขององค์์การแรงงานระหว่า่งประเทศ 
(The International Labour Organization Declaration on Fundamental 
Principles and Rights at Work)

ในปีนีี้้�ไทยเบฟยังัคงดํําเนิินงานด้้านสิิทธิมินุษุยชนอย่า่งต่่อเน่ื่�องภายในองค์์กร 
และตลอดห่่วงโซ่คุ่ณุค่่า มุ่่�งมั่่�นในการปลููกฝังัให้้ใส่่ใจในการสร้า้งคุณุค่่า 
ให้้แก่่สัังคม และร่ว่มพััฒนาธุรุกิิจกับบริษัิัทอื่่�น ใส่่ใจพยายามในการแก้้ไข
ปัญัหาสิิทธิมินุษุยชน ไทยเบฟมีีความมุ่่�งหมายที่่�จะเป็น็ผู้้�นํําในการปฏิิบััติิ 
ที่่�เป็น็เลิิศ (Best Practices) ในด้้านสิิทธิมินุษุยชน และไม่่ละเลย 
ที่่�จะปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิมินุษุยชนของบริษัิัทอย่า่งเคร่ง่ครัดั



ไทยเบฟยังัได้้กํําหนดแนวทางในการบริหิารจัดัการด้้านสิิทธิมินุษุยชนตลอดทั้้�งห่่วงโซ่คุ่ณุค่่า ดัังนี้้�
•	 ให้้ความเคารพในสิิทธิมินุษุยชนโดยปฏิิบััติิต่่อทุกุภาคส่่วนของธุรุกิิจอย่า่งเท่่าเทีียมกััน
•	ดํํ าเนิินการในเชิงิรุกุด้้านสิิทธิมินุษุยชนผ่่านกระบวนการจัดัการด้้านสิิทธิมินุษุยชน (Human Rights Due Diligence Process)

อย่า่งต่่อเน่ื่�อง 
•	รั บัผิิดชอบและมุ่่�งมั่่�นในการปลููกฝังัให้้ทุกุส่่วนในองค์์กรเคารพในสิิทธิมินุษุยชนของทุกุภาคส่่วนโดยเฉพาะผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ของบริษัิัท พร้อ้มทั้้�งกํํากัับดููแลมิิให้้ธุรุกิิจของบริษัิัทเข้้าไปมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการล่่วงละเมิิดสิทธิมินุษุยชน 
•	มี ีกลไกในการเยียีวยาแก้้ไข ฟ้ื้� นฟูู และชดเชยเมื่่�อเกิิดผลกระทบ หรืือมีีการละเมิิดสิทธิมินุษุยชนที่่�เน่ื่�องมาจากการดํําเนิินกิิจกรรม 

ทางธุรุกิิจขององค์์กร 
•	สื่ �อสารและเผยแพร่แ่นวทางการปฏิิบััติิด้้านสิิทธิมินุษุยชนให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย รวมถึึงเปิดิให้้มีีช่อ่งทางการร้อ้งทุกุข์์ 

ของไทยเบฟที่่�โปร่ง่ใสและมีีประสิิทธิภิาพ 
•	 ให้้ความรู้้� ฝึึกอบรม และสนับสนุนุให้้พนักงาน บริษัิัทคู่่�ค้า และลููกค้้าเคารพในสิิทธิมินุษุยชนของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในธุรุกิิจของตน 

อย่า่งเข้้มงวด

1. ประกาศนโยบาย 
ด้านสิทธมินษุยชน

2. ประเมนิความเส่ียง 
และผลกระทบด้านสิทธมินษุยชน

3. บรูณาการผลการประเมนิ 
ความเส่ียงผลกระทบ 

ด้านสิทธมินษุยชน

4. ติดตามและรายงาน 
ผลการดำ�เนินงานด้านสิทธมินษุยชน

5.  แก้ไขให้ถูกต้องและเยยีวยา 
ผลกระทบด้านลบท่ีเกิดข้ึน

กระบวนการตรวจสอบสิิทธิมินุษุยชนอย่า่งรอบด้้าน 

เป็น็กิิจกรรมที่่�จัดัขึ้้�นตั้้�งแต่่ปี ี2560 โดยในปี ี2565 ไทยเบฟมีีประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุษุยชนที่่�สํําคััญ 4 ประเด็็น ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย คืือ
•	สุ ขุภาพและความปลอดภัยของพนักงาน 
•	ส ภาพการทํํางานของพนักงาน
•	 การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิดของพนักงาน
•	สุ ขุภาพและความปลอดภัยของซัพัพลายเออร์์

แนวทางการบรหิารจดัการ
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1.	ประกาศนโยบายด้้านสิิทธิมินุษุยชน

	 ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นให้้ผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ยเคารพสิทธิมินุษุยชน  
ภายใต้้กรอบกฎหมายและหลักสิิทธิมินุษุยชนสากล 
และมาตรฐานแรงงาน ซึ่่�งรวมถึึงปฏิิญญาสากลว่า่ด้้วย 
สิิทธิมินุษุยชนแห่่งสหประชาชาติิ และปฏิิญญาองค์์การแรงงาน
ระหว่า่งประเทศ ว่า่ด้้วยหลักการพื้้�นฐานและสิิทธิใินที่่�ทํํางาน 
ไทยเบฟคาดหวังัให้้ผู้้�บริหิารและพนักงานทุกุคนในธุรุกิิจ  
รวมทั้้�งในบริษัิัทในเครืือ บริษัิัทร่ว่มทุนุ และบริษัิัทที่่�มีีความ
สััมพัันธ์ท์างธุรุกิิจใหม่่ (เช่น่ การควบรวมกิิจการ) ตลอดจน 
คู่่�ค้าทางธุรุกิิจ เคารพในสิิทธิมินุษุยชนของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
ทุกุฝ่า่ย เพ่ื่�อทุกุคนจะได้้รับัการเคารพอย่า่งเท่่าเทีียมกััน 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ยจํําเป็น็ต้้องปฏิิบััติิตามหลัก 
สิิทธิมินุษุยชนสากล ซึ่่�งระบุอุยู่่�ในนโยบายและคํําชี้้�แจง 
สิิทธิมินุษุยชนของบริษัิัท ได้้แก่่ การเลืือกปฏิิบััติิและการ 
ล่่วงละเมิดิการบังัคัับใช้แ้รงงาน และการใช้แ้รงงานเด็็ก เสรีภีาพ
ในการสมาคม ค่่าตอบแทนที่่�เท่่าเทีียมกััน สภาพการทํํางาน  
ความปลอดภัยและสุขุภาพในสถานที่่�ทํํางาน ผู้้�มีีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียของไทยเบฟทุกุรายต้้องปฏิิบััติิตามประเด็็นเหล่านี้้�
ตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับ ซึ่่�งการปฏิิบััติิตามสาระ

ของนโยบายด้้านสิิทธิมินุษุยชนอย่า่งเข้้มงวดของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ทั้้�งหมดที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นนั้้�นนัับเป็น็ 
สิ่่�งจํําเป็น็อย่า่งยิ่่�ง

	จ รรยาบรรณของคู่่�ค้า (Supplier) ของไทยเบฟครอบคลุมุ
ประเด็็นและข้้อกำำ�หนดต่าง ๆ ด้้านสิิทธิมินุษุยชน ซึ่่�งได้้รับั 
การพััฒนาขึ้้�นตามกฎหมายและข้้อบัังคัับของประเทศ  
คู่่�ค้าทุกุรายจะต้้องลงนามและยอมรับัแนวทางปฏิิบััติิของ 
จรรยาบรรณนี้้� การปฏิิเสธและไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
คู่่�ค้าของไทยเบฟจะส่่งผลให้้ถููกปฏิิเสธและตััดสิทธิ์์�การเป็น็ 
คู่่�ค้าของไทยเบฟ

	 เพ่ื่�อเป็น็การส่่งเสริมิการปฏิิบััติิด้้านสิิทธิมินุษุยชน ไทยเบฟ 
ได้้จัดัตั้้�งคณะกรรมการสวัสัดิการเพ่ื่�อสนับสนุนุสิิทธิเิสรีภีาพ
ในการสมาคมและการรับัเรื่่�องราวร้อ้งทุกุข์์ของพนักงาน 
บริษัิัทมีีการจัดัอบรมเพ่ื่�อส่ื่�อสารบทบาทและหน้าที่่�ของ 
คณะกรรมการสวัสัดิการ ในประเด็็นด้้านสิิทธิแิละสวัสัดิการ
แรงงาน

2.	ประเมินิความเส่ี่�ยงและผลกระทบด้้านสิิทธิมินุษุยชนท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�น

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุษุยชนนั้้�นครอบคลุมุกิิจกรรมทางธุรุกิิจของไทยเบฟทั้้�งหมด โดยจํําแนกตามกิิจกรรม 
ทางธุรุกิิจดังนี้้�
•	ธุ รุกิิจหลัก การจัดัหาการผลิต การจัดัจํําหน่าย และการขนส่่ง การตลาดและการขาย และการจัดัการบรรจุภัุัณฑ์์หลังการบริโิภค 
•	หน่ วยงานสนับสนุนุทางธุรุกิิจ เช่น่ กลุ่่�มงานทรัพัยากรบุคุคล

ไทยเบฟจัดัให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุษุยชนครอบคลุมุคู่่�ค้าทางตรง (Tier 1 Supplier) ของไทยเบฟทั้้�งหมด และยังัรวมถึึง
บริษัิัทที่่�มีีความสััมพัันธ์ท์างธุรุกิิจใหม่่ (เช่น่ การควบรวมกิิจการ) อีกีด้้วย

การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน 84
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การประเมินิความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิมินุษุยชนครอบคลุมุประเด็็น 
ด้้านสิิทธิมินุษุยชนท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริงิและท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ ดัังนี้้�

•	 การบัังคัับใช้แ้รงงาน 
•	 การค้้ามนุษุย์์
•	 การใช้แ้รงงานเด็็ก 
•	 เสรีภีาพในการสมาคม 
•	สิ ทธิใินการเจรจาต่่อรองร่ว่มกััน 
•	ค่ าตอบแทนที่่�เท่่าเทีียมกััน
•	 การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิด 
•	ส ภาพการทํํางานและอาชีวีอนามััยและความปลอดภัย (OHS) 
•	ป ระเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ

การประเมินิความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิมินุษุยชนครอบคลุมุถึึง 
พนัักงานและกลุ่่�มเส่ี่�ยง ได้้แก่่

•	 ผู้้�หญิง 
•	 เด็็ก
•	ช นพื้้�นเมืือง
•	 แรงงานข้้ามชาติิ 
•	 แรงงานจ้า้งเหมาบุคุคลที่่�สาม
•	ชุ มุชนท้้องถิ่่�น 
•	 LGBTQI+ 
•	 ผู้้�พิการ

การประเมนิความเสี่ยงด้านสิทธมินษุยชน (แนวทางการดำ�เนินการ)

• 	 ระบปุระเด็นสิทธมินษุยชนท่ีเก่ียวขอ้งกับการดำ�เนินงาน ห่วงโซค่ณุค่า รวมถึงความสัมพันธ ์
ทางธรุกิจใหม่ของไทยเบฟ โดยคำ�นึงถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อผู้ถือสิทธิ์

• 	 ระบผุู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีได้รบัผลกระทบ ซึ่งรวมถึงกลุ่มเส่ียง ได้แก่ ผู้หญิง เด็ก ชนพื้นเมือง 
แรงงานข้ามชาติ แรงงานท่ีมีสัญญาจา้งในลักษณะบคุคลที่สาม ชมุชนท้องถ่ิน LGBTQI+  
และผู้พิการ

• 	 การจดัลำ�ดบความเส่ียงตามลักษณะธรรมชาติ (ความเส่ียงที่ปราศจากการควบคมุหรอืมาตรการ) 
ของประเด็นด้านสิทธมินษุยชนท่ีกำ�หนดขึ้น

• 	ส ำ�หรบัความเส่ียงตามธรรมชาติในระดับสูง การจดัลำ�ดบความเส่ียงท่ีเหลืออยู ่ 
(ความเส่ียงท่ีทางบรษัิทมีการควบคมุหรอืมีมาตรการอยูแ่ล้ว)

• 	จ ดัลำ�ดบความสำ�คัญประเด็นด้านสิทธมินษุยชนที่สำ�คัญที่สดุ โดยอา้งถึงปญัหาสิทธมินษุยชน 
ท่ีมีความเส่ียงท่ีเหลืออยูใ่นระดับสูงเท่าท่ีกำ�หนดไว ้

การระบปุญัหา
สิทธมินษุยชน

การจดัอนัดับความเสี่ยง
ตามลักษณะธรรมชาติ

การจดัอนัดับความเสี่ยง
ที่เหลืออยู่

การจดัลำ�ดบความสำ�คัญ
ความเสี่ยง

1

2

3

4
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3.	บูรูณาการผลการประเมิินความเส่ี่�ยง

ประเด็นหลัก 
ด้านสิทธมินษุยชน การละเมิดสิทธมินษุยชนที่อาจเกิดขึ้น มาตรการเยยีวยา

สุขภาพและ 
ความปลอดภัย 
ของพนักงาน

•	 อบุัติเหตท่ีุเก่ียวข้องกับการทํางาน  
(เชน่ การบาดเจบ็จากเครื่องจกัรและอปุกรณ์ 
การตกจากที่สูง การบาดเจบ็จากวตัถมุีคม)

•	 การไม่ปฏบัติตามมาตรการความปลอดภัย  
(เชน่ การไม่สวมชดุ PPE) 

•	 อบุัติเหตจุากการขนส่ง (เชน่ อบุัติเหตทุางถนน  
การตกจากรถในขณะจดัเรยีงสินค้า รถชนกับ 
ส่ิงกีดขวาง การพลิกคว่ําของรถ)

•	 การแพรร่ะบาดของ โควดิ-19/ 
ความเส่ียงต่อการติดเชื้อ

•	 การรบัรองด้านสขุภาพและความปลอดภัย  
(เชน่ OHSAS 18001)

•	 คณะกรรมการอาชวีอนามัยและความปลอดภัย
•	 คู่มือความปลอดภัยสําหรบัพนักงานทกุคน
•	จ ดัให้มีชดุ PPE และการฝึกอบรมด้านความ 

ปลอดภัยในการดำ�เนินงานให้แก่พนักงาน
•	ห วหน้ากำ�กับให้พนักงานปฏบัติตามมาตรการ 

ความปลอดภัยในพื้นท่ีทํางานอยา่งเครง่ครดั
•	 ตรวจสอบระดับแอลกอฮอล์และความพรอ้ม 

ของผู้ปฏบัติงานก่อนการขนส่ง
•	 การฝึกอบรมเพื่อการขนส่งที่ปลอดภัย
•	 การบํารงุรกัษายานพาหนะขนส่งเปน็ประจํา
•	 แอปพลิเคชนั TOMS ในการติดตามการขนส่ง
•	จ ดัให้มีมาตรการปอ้งกันโควดิ-19 (เชน่ หน้ากาก 

เจลแอลกอฮอล์ การตรวจคัดกรอง)

สภาพการทํางาน
ของพนักงาน

•	ช ัว่โมงการทํางานท่ียาวนานในชว่งการระบาด 
ของโควดิ-19 

•	ส ภาพแวดล้อมการทำ�งานหรอืการขอให้พนักงาน 
ไปยงัพื้นท่ีโควดิ-19 หรอืพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงสูง  
(เชน่ ในสถานที่สํานักงาน)

•	ช ัว่โมงการทํางานท่ียืดหยุน่
•	ปฏ บัติตามกฎระเบียบจากภาครฐัท่ีเก่ียวข้องกับ 

โควดิ-19
•	จ ดัให้มีมาตรการปอ้งกันโควดิ-19 

(เชน่ หน้ากาก เจลแอลกอฮอล์ การตรวจคัดกรอง 
การจดัหายาให้แก่พนักงาน)

การเลือกปฏิบัติ 
และการคกุคาม 
พนักงาน

•	 การเลือกปฏบัติต่อพนักงานท่ีมีความคิดเห็น 
แตกต่างกัน (เชน่ ศาสนา มมุมองทางการเมือง 
การติดสนบน)

•	 การเลือกปฏบัติต่อพนักงานท่ีไม่มีความสัมพันธ ์
ใกล้ชดิกับหัวหน้างาน

•	 การล่วงละเมิดโดยใชจ้ดหมาย/ข้อความท่ีไม่ระบชุื่อ 
โดยมีวตัถปุระสงค์ท่ีไม่สรา้งสรรค์

•	จ รรยาบรรณในการดําเนินธรุกิจ
•	 นโยบายด้านสิทธมินษุยชน
•	 นโยบายการรอ้งเรยีน/การแจง้เบาะแส
•	ป รบัปรงุสภาพแวดล้อมการทํางานและเพ่ิม 

การสื่อสารระหวา่งพนักงานผ่านกิจกรรมส่งเสรมิ 
การทำ�งานเปน็ทีม

•	ส รา้งชอ่งทาง/เวทีสําหรบัพนักงานให้สามารถรว่ม
แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ/ข้อแนะนำ�ในธรุกิจ

•	ป ระกาศอยา่งเปน็ทางการวา่บรษัิทไม่สนับสนนุ
จดหมาย/จดหมายเวยีน/ ข้อความท่ีไม่ระบชุื่อ 
โดยมีวตัถปุระสงค์ท่ีไม่สรา้งสรรค์

สุขภาพและ 
ความปลอดภัย 
ของคู่ค้า (Supplier)

•	 อบุัติเหตท่ีุเก่ียวข้องกับการทํางาน  
(เชน่ การบาดเจบ็จากเครื่องจกัรและอปุกรณ์ 
การตกจากที่สูง การบาดเจบ็จากน้ำ�รอ้นลวก 
สารเคมีกระเด็นเข้าตา)

•	 การไม่ปฏบัติตามมาตรการความปลอดภัย  
(เชน่ การไม่สวมชดุ PPE)

•	 การแพรร่ะบาดของ โควดิ-19/  
ความเส่ียงต่อการติดเชื้อ

•	ห ลักปฏบัติสําหรบัคู่ค้าของไทยเบฟ
•	 ระบบใบอนญุาตทํางานสําหรบัคู่ค้า/ผู้รบัเหมา
•	จ ดัให้มีการฝึกอบรม PPEs และความปลอดภัย 

สําหรบัคู่ค้า/ ผู้รบัเหมาท่ีทํางานในการดําเนินงาน
•	ห วหน้างานกำ�กับให้พนักงานปฏบัติตามมาตรการ 

ความปลอดภัยในพื้นท่ีทํางานอยา่งเครง่ครดั
•	พูด คยุเรื่องความปลอดภัยในชว่งเชา้กับคูค้่า/ผูร้บัเหมา
•	จ ดัให้มีมาตรการปอ้งกันโควดิ-19 

 (เชน่ หน้ากาก เจลแอลกอฮอล์ การตรวจคัดกรอง)
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4.	ติดตามและรายงานผลการดํําเนิินงาน 
ด้้านสิิทธิมินุษุยชน

ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นในการทบทวนหลักการตรวจสอบและประเมิิน 
ผลกระทบด้้านสิิทธิมินุษุยชน รวมทั้้�งรายงานผลการดํําเนิินงาน 
ด้้านสิิทธิมินุษุยชนผ่่านรายงานความยั่่�งยืืนประจํําปี ี 
หรืือในเว็บ็ไซต์ของไทยเบฟ นอกจากนี้้� ยังัติิดตามการละเมิิด 
สิิทธิมินุษุยชนผ่่านช่อ่งทางการส่ื่�อสาร เพ่ื่�อช่ว่ยบรรเทาผลกระทบ 
ที่่�เป็น็อันัตรายและให้้การเยียีวยาที่่�เหมาะสมแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ที่่�ได้้รับัผลกระทบ ไทยเบฟสนับสนุนุให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมด
รายงานการละเมิิดผ่านช่อ่งทางการส่ื่�อสารดัังนี้้�

ช่อ่งทางการสื่่�อสาร
บริษัิัท ไทยเบฟเวอเรจ จํํากััด (มหาชน)
14 ถนนวิภิาวดีีรังัสิิต แขวงจอมพล เขตจตุจุักัร 
กรุงุเทพมหานคร 10900
 โทรศััพท์ 0 2785 5555 โทรสาร 0 2785 5882
http://www.thaibev.com

การละเมิิดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ มีีการกํําหนดมาตรการบรรเทา 
ผลกระทบเพิ่่�มเติิม โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์เพ่ื่�อแก้้ไขและลดความ 
เป็น็ไปได้้ของการละเมิดิดังกล่่าว นอกจากนี้้� ยังัจัดัให้้มีกีารติิดตาม 
รายงานผลการทํํางาน และทบทวนพัันธกรณีีด้้านนโยบายเกี่่�ยวกัับ
สิิทธิมินุษุยชนเป็น็ประจํําทุกุปี ีเพ่ื่�อให้้การจัดัการด้้านสิิทธิมินุษุยชน
เกิิดประสิิทธิภิาพสููงสุดุ

ในปี ี2565 มีีรายงานการละเมิิดสิทธิมินุษุยชน 1 กรณีีซึ่่�งเกี่่�ยวกัับ 
การคุกุคาม โดยไทยเบฟได้้เยียีวยาพนักงานคนดัังกล่่าว โดยให้้ 
การดููแลพนักงานในการเข้้ารับัคำำ�ปรึกึษาจากจิติแพทย์เ์พ่ื่�อรักัษา
และเยียีวยาทางด้้านสภาพจิติใจ เข้้าเยี่่�ยมครอบครัวัของพนักงาน
และให้้การดููแลพร้อ้มกัับให้้คำำ�ปรึกึษาแก่่พนักงานและครอบครัวั 
ในขั้้�นตอนกระบวนการดำำ�เนิินคดีีกัับพนักงานผู้้�กระทำำ�ผิด  
ซึ่่�งพนักงานคนดัังกล่่าวถููกเลิิกจ้า้งในทัันทีี นอกจากนี้้� ยังัดำำ�เนิินการ
เปลี่่�ยนย้า้ยตำำ�แหน่งงานเพ่ื่�อไม่่ให้้พนักงานต้้องกลัับไปอยู่่� 
ในสถานที่่�ทำำ�งานและสภาพแวดล้อมเดิิม ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบ 
ด้้านลบทางด้้านจิติใจให้้กัับพนักงาน 

เน่ื่�องจากลัักษณะธุรุกิิจและการดํําเนิินงานของไทยเบฟไม่เ่กี่่�ยวข้อ้ง  
กัับชนพื้้�นเมืือง ดัังนั้้�นจึงึไม่ม่ีเีหตุกุารณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบหรืือเกี่่�ยวข้อ้ง 
กัับการละเมิิดสิทธิขิองชนพื้้�นเมืือง

ผลการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทและของบริษัิัทคู่่�ค้า ก็็ไม่ม่ีคีวามเสี่่�ยง 
ต่่อสิิทธิเิสรีภีาพ การใช้แ้รงงานเด็็ก และการบัังคัับใช้แ้รงงาน

เสรภีาพในการสมาคม

พนักงานของไทยเบฟได้้รับัความคุ้้�มครองจากคณะกรรมการสวัสัดิการ ซึ่่�งสมาชิกิได้้รับัเลืือก 
จากกลุ่่�มพนักงาน เพ่ื่�อเป็น็ตััวแทนในการเจรจากัับบริษัิัท คณะกรรมการสวัสัดิการได้้รับัการจัดัตั้้�งขึ้้�น
จากในทุกุภาคส่่วนธุรุกิิจที่่�สำำ�คัญขององค์์กร คณะกรรมการมีีหน้าที่่�ให้้คำำ�ปรึกึษา และบริหิารจัดัการ
สวัสัดิการเพ่ื่�อพััฒนาสวัสัดิการอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ส่่งผลให้้มีีการพููดคุยุกัันอย่า่งเปิดิเผย จริงิใจ  
และกระชับัความสััมพัันธ์แ์ละความเข้้าใจระหว่า่งบริษัิัทกัับพนักงาน ซึ่่�งทำำ�ให้้พนักงานมีีแรงจููงใจ 
และกำำ�ลังใจในการทำำ�งาน 

100%

5.	การเยีียวยาผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�น

ไทยเบฟเข้้าใจดีว่า่กิิจกรรมทางธุรุกิิจของบริษัิัทอาจเป็น็สาเหตุ ุ
หรืือส่่วนหนึ่่�งหรืือมีีความเชื่่�อมโยงกัับการละเมิิดสิทธิมินุษุยชน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ดัังนั้้�น เพ่ื่�อให้้บรรลุตุาม
พัันธกรณีีเหล่านี้้� ไทยเบฟจึงึได้้ดํําเนิินการประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้านสิิทธิมินุษุยชนอย่า่งสม่ำำ�เสมอ เพ่ื่�อบรรเทาความเสี่่�ยงและ 
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เป้า้หมายองค์์กร

•	พ นักงานทกุคน รอ้ยละ 100 ได้รบัการอบรมทางด้าน 
สิทธมินษุยชน

•	 กำ�หนดให้มีการตรวจสอบสิทธมินษุยชนอยา่งรอบด้าน 
(Human Rights Due Diligence Process) เปน็ประจำ�ทกุปี

•	 กำ�หนดให้คณะกรรมการสวสัดการเปน็ศนูยร์บัเรื่องรอ้งเรยีน
ทางด้านมนษุยชน

•	พ จารณาและทบทวนนโยบายทางด้านสิทธมินษุยชนของ
บรษัิท เพื่อยกระดับมาตรฐาน และให้เปน็ไปตามหลักสากล 
และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

•	ส รา้งความเข้าใจเก่ียวกับสิทธมินษุยชนให้กับพนักงาน 
ท้ังในและต่างประเทศ ผ่านการจดัการฝึกอบรมและสัมมนา 
ให้ความรู ้ท้ังน้ีรวมถึงคู่ค้า (Supplier) ด้วย

•	จ ดัการประเด็นความเส่ียงด้านสิทธมินษุยชน 4 ประเด็น 
ที่พบในป ี2565 นอกจากน้ี ไทยเบฟยงัมุ่งมั่นที่ปอ้งกัน 
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น โดยการจดักิจกรรมและโครงการ
ต่าง ๆ ทางด้านความปลอดภัยให้กับทกุหน่วยงานในองค์กร 
รวมไปถงทกุโรงงานของบรษัิท และชมุชนต่าง ๆ ในบรเิวณ 
ใกล้เคียง

•	ป ระเมินความเส่ียงในประเด็นด้านสิทธมินษุยชนกับคู่ค้า 
ทางตรง (Tier 1 Supplier) ทกุราย และรว่มมือกัน 
เพื่อปอ้งกันความเส่ียงต่าง ๆ ในคู่ค้าในชัน้อื่น ๆ อื่น ๆ  
ท่ีรองลงมาด้วย

 • 	ผู ้มีความรบัผิดชอบในการจดัการและดูแลในเรื่องดังน้ี 
ของสำ�นักทรพัยากรบคุคล ดำ�เนินการจดัต้ังคณะกรรมการ
สอบสวนข้อเท็จจรงิเพื่อหาข้อเท็จจรงิที่ชดัเจน

 • 	ด ำ�เนินการกำ�หนดบทลงโทษตามข้อบังคับการทำ�งาน 
อยา่งเหมาะสมให้กับผู้กระทำ�การคกุคาม เพื่อปอ้งกัน 
ไม่ให้มีเหตกุารณ์ดังกล่าวเกิดขึ้นซ้ำ�อกีในกาลอนัถัดไป

 • 	 กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ 
จำ�กัด (มหาชน) บรษัิทยอ่ยในเครอื และกิจการรว่มค้า (Joint 
Ventures) ทกุคนได้รบัการสื่อสารในนโยบายของบรษัิท 
เก่ียวกับการเลือกปฏบัติโดยไม่เปน็ธรรมและการคกุคาม  
เพื่อทราบอยา่งชดัเจนผ่านกระบวนการสื่อสารภายในองค์กร 
ผ่านชอ่งทาง E-News และผ่าน Human Capital Business 
Partners (HCBP) เพื่อกระจายต่อให้พนักงานในสังกัด

 • 	 มีการฝึกอบรมท้ังในรูปแบบการจดับรรยายให้ความรู ้
ในสถานที่จรงิ (Classroom) และการศึกษาด้วยตนเอง 
ผ่านระบบ E-Learning เพื่อยดึถือและปฏบัติตามมาตรฐาน 
ท่ีนโยบายของบรษัิทกำ�หนดอยา่งเครง่ครดั
 • 	 การฝึกอบรมในเรื่องของนโยบายด้านการปอ้งกันการ

เลือกปฏบัติโดยไม่เปน็ธรรมและการคกุคามของบรษัิท  
จะต้องมีผลคะแนนในการทำ�แบบทดสอบหลังจากการ 
เข้ารบัการฝึกอบรม (Post-Test) อยา่งน้อย รอ้ยละ 90

 • 	 ไทยเบฟมีความมุง่มัน่ในการบรหิารงานและปฏบัติงานบนหลัก
แห่งความเสมอภาค เคารพในศักด์ิศรแีห่งความเปน็มนษุย ์
โดยยอมรบัในความแตกต่างทางพื้นฐานและคณุลักษณะ
เฉพาะบคุคล โดยพนักงานทกุคนของไทยเบฟจะต้องปฏบัติ
ต่อกันโดยให้เกียรติซึ่งกันและกันอนัจะส่งผลให้สถานท่ี
ทำ�งานมีสภาพแวดล้อมที่ดและมีความปลอดภัย ไทยเบฟ 
ไม่ยอมรบัการคกุคามในทกุรูปแบบไม่วา่จะเปน็การคกุคาม 
ทางเพศหรอืการคกุคามท่ีไม่ใชท่างเพศในสถานท่ีทำ�งาน  
โดยบรษัิทได้กำ�หนดชอ่งทางและวธิกีารรอ้งเรยีนให้กับ
พนักงานผู้ถูกคกุคามไวดั้งน้ี
 • 	 ให้ผู้ถูกคกุคามดำ�เนินการแจง้ข้อเท็จจรงิของเหตกุารณ์

มายงัชอ่งทางการติดต่อท่ีกำ�หนดไวข้องสำ�นักทรพัยากร
บคุคล โดยสามารถเลือกที่จะใชว้ธิกีารแจง้เหตไุด้ 
หลากหลายรูปแบบและวธิกีาร ไม่วา่จะเปน็การแจง้ 
ทางวาจาหรอืทางลายลักษณ์อกัษร

โครงการเด่นป ี2565
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คณะทํํางานบริหิารจัดัการสุขุภาพพนัักงาน

ไทยเบฟได้้จัดัตั้้�งคณะทํํางานด้้านบริหิารจัดัการสุขุภาพพนักงานภายในกลุ่่�มทรัพัยากรบุคุคล โดยมีีเป้า้หมายในการสร้า้งสถานที่่�ทํํางาน
ในไทยเบฟให้้เป็น็องค์์กรแห่่งความสุขุ ซึ่่�งคณะทํํางานนี้้�เป็น็ผู้้�กํํากัับดููแลให้้สถานที่่�ทํํางานต่่าง ๆ ในองค์์กรเหมาะสมกัับการทํํางาน 
ของพนักงานทุกุคน และสอดคล้้องกัับข้้อกฎหมาย โดยสอดส่่องดููแลประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุษุยชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพนักงาน  
รวมถึึงส่่งเสริมิความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีีของพนักงานผ่่านโครงการต่่าง ๆ เช่น่ การสััมมนาการจัดัการความเครียีด ตั้้�งแต่่ปี ี2563 คณะทํํางาน
บริหิารจัดัการสุขุภาพพนักงานและหน่วยธุรุกิิจที่่�เกี่่�ยวข้อ้งได้้ช่ว่ยพนักงานป้อ้งกัันการแพร่ก่ระจายของโรคโควิดิ-19 โดยการประสานงาน
ด้้านสุขุภาพอย่า่งครอบคลุมุ แจกจ่า่ยหน้ากากอนามััยและเจลแอลกอฮอล์์ และอํํานวยความสะดวกตามมาตรการช่ว่ยเหลืืออื่่�น ๆ  
ให้้แก่่พนักงาน นอกจากนี้้� มีีการเพิ่่�มบุคุลากรในทีีมแพทย์แ์ละพยาบาลเพ่ื่�อทำำ�หน้าที่่�ในการโทรติิดตามอาการเจ็บ็ป่ว่ยและจัดัส่่งถุงุยา 
ให้้กัับพนักงานผู้้�ป่ว่ยโควิดิ-19 ที่่�ดำำ�เนิินการพัักรักัษาตััวแบบ Home Isolation โดยต่่อเน่ื่�อง 

100% ของการ 
ดำ�เนินการและกิจกรรม 
ทางธรุกิจของไทยเบฟ  
ได้รบัการประเมิน 
ความเส่ียงและผลกระทบ 
ด้านสิทธมินษุยชน

100% ของ 
สถานประกอบการ 
ของไทยเบฟ  
ที่ถูกระบวุา่มีความเส่ียงด้าน 
สิทธมินษุยชนระดับสูงได้มีการ
วางแผนมาตรการบรรเทาและ 
เยยีวยาไวเ้รยีบรอ้ย

ประเด็นความเสี่ยง 
ด้านสิทธมินษุยชน  
ลดจาก 10 เหลือ 4

20.83% 
ของกิจกรรมทาง 
ธรุกิจของไทยเบฟ  
ได้รบัการระบวุา่มีความเส่ียง
ด้านสิทธมินษุยชนในระดับสูง 
(ประเด็นสำ�คัญ)

•	 ในชว่งเวลาของรายงานฉบับน้ีไม่พบรายงานเหตกุารณ์ท่ีเก่ียวกับประเด็นการเลือกปฏบัติ 
•	พ นักงานทกุคนได้รบัการฝึกอบรมในเรื่องสิทธมินษุยชนเพื่อให้สามารถเผชญิหน้าและรบัมือกับปญัหาท่ีอาจเกิดขึ้น ซึ่งรอ้ยละ 100 

ของพนักงานผ่านการทดสอบหลังการอบรม 

โครงการสำ�คัญ

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

89บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



การส่งเสรมิความผาสกุของพนักงาน 
พนักงานคืือกำำ�ลังสำำ�คัญที่่�ช่ว่ยส่่งเสริมิชื่่�อเสีียงและสร้า้งความสำำ�เร็จ็ 
ให้้องค์์กร ไทยเบฟจึงึให้้ความสำำ�คัญกัับความปลอดภัยและความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีี
ของพนักงาน รวมถึึงส่่งเสริมิความปลอดภัยให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ทุกุฝ่า่ยตามสิิทธิขิั้้�นพื้้�นฐาน ทั้้�งนี้้�ไทยเบฟได้้จัดัทำำ�แนวทางและวางระบบ 
การจัดัการด้้านความปลอดภัยเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่า่ไทยเบฟได้้ปฏิิบััติิตามกฎหมาย
และมาตรฐานสากลด้้านความปลอดภัย อาชีวีอนามััย และสภาพแวดล้อม  
ซึ่่�งรวมถึึงมาตรการป้อ้งกัันความเสี่่�ยงอุบุัติัิเหตุ ุการบาดเจ็บ็ และการเจ็บ็ป่ว่ย
อันัเน่ื่�องจากการปฏิิบัติัิงาน ไทยเบฟได้้สนับสนุนุให้้มีกีารปรับัปรุงุสภาพแวดล้อม 
การทำำ�งานที่่�ส่่งเสริมิความผาสุกุทางกาย ทางใจ ทางอารมณ์์ และสุขุอนามััย 
ตลอดจนคุณุภาพชีวีิติในการทำำ�งานของพนักงาน

ในปี ี2565 ไทยเบฟยังัคงรับัมืือกัับสถานการณ์์โควิดิ-19 อย่า่งต่่อเน่ื่�อง  
ซึ่่�งเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของแผนการรับัมืือกัับสถานการณ์์ที่่�ไม่่คาดคิด  
โดยไทยเบฟดำำ�เนิินการอย่า่งต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อพััฒนาความพร้อ้มในการจัดัการ
กัับความท้้าทายดัังกล่่าว และเพ่ื่�อความผาสุกุของพนักงานและครอบครัวั



เพื่่�อให้้เป็น็ไปตามมาตรฐานทางกฎหมายและมาตรฐานภายใน ไทยเบฟได้้กํําหนดแนวทางบริหิารจัดัการครอบคลุมุทั้้�ง 4 ด้้าน ดัังนี้้�

ไทยเบฟพััฒนากระบวนการเพ่ื่�อตรวจสอบอันัตรายที่่�เกิิดจาก 
การทํํางาน โดยกลุ่่�มงานด้้านสุขุภาพและความปลอดภัย 
จะทำำ�การประเมิินปีลีะครั้้�ง รวมถึึงประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
เช่น่ เหตุกุารณ์์ไม่่คาดคิดที่่�อาจส่่งผลให้้เกิิดอันัตราย นอกจากนี้้� 
ยังัจัดัการประชุมุรายสััปดาห์์ รายเดืือน และรายปี ีเพ่ื่�อเตรียีม 
ความพร้อ้มในเรื่่�องสุขุภาพ ความปลอดภัย และความผาสุกุ 
ของพนักงาน 

ไทยเบฟจัดัให้้มีีช่อ่งทางการส่ื่�อสารเพ่ื่�อให้้พนักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียสามารถรายงานเหตุกุารณ์์หรืือแจ้ง้ปัญัหาด้้านสุขุภาพ 
และความปลอดภัย นอกจากนี้้� พนักงานทุกุคนยังัได้้รับัการฝึึก
อบรมด้้านสุขุภาพและความปลอดภัยประจํําปี ีเพ่ื่�อช่ว่ยให้้ประเมิิน 
สถานการณ์์ที่่�อาจเป็น็ภััยคุกุคามทั้้�งในขณะทํํางานและนอกสถานที่่�
ทํํางาน ทั้้�งนี้้� นโยบายด้้านสุขุภาพและความปลอดภัยของไทยเบฟ 
ถููกนำำ�ไปปฏิิบััติิใช้โ้ดยหน่วยงานความผาสุกุของพนักงาน

ไทยเบฟมีีเป้า้หมายในการควบคุมุจัดัการ และขจัดัอันัตราย  
รวมถึึงลดความเสี่่�ยงในงานประจำำ�วันัและงานที่่�ไม่่ใช่ง่านประจำำ� 
ไทยเบฟจึงึจัดัให้้มีีการชี้้�บ่่งอันัตรายและการประเมิินความเสี่่�ยง
จากการจัดักิจกรรมในทุกุพื้้�นที่่�และการให้้บริกิารทุกุอย่า่ง  
โดยประเมิินความเสี่่�ยงตามความรุนุแรงและโอกาสที่่�อาจเกิิดเหตุ ุ 
โดยให้้ปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนการวิเิคราะห์์อันัตรายเพ่ื่�อความ
ปลอดภัยในการทำำ�งาน (Job Safety Analysis: JSA) ตามระบบ
มาตรฐาน ISO 45001:2018

หลังจากตรวจพบความเสี่่�ยงจะดำำ�เนิินการสร้า้งแผนลดความเสี่่�ยง
และกำำ�หนดมาตรฐานวิธิีกีารปฏิิบััติิงานอย่า่งปลอดภัย (Safety 
Standard Operation Procedure: SSOP) โดยคำำ�นึงถึึง 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ยตลอดห่่วงโซ่อุ่ปุทาน 

ไทยเบฟกำำ�หนดให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงาน ทํํางานตามมาตรฐานระบบ 
การจัดัการอาชีวีอนามััยและความปลอดภัย ISO 45001  
และพระราชบััญญััติิอาชีวีอนามััยและความปลอดภัย พ.ศ. 2554 

ด้้านความปลอดภัย 

ไทยเบฟได้้นํําระบบการจัดัการความปลอดภัยคุณุภาพสููงมาใช้ ้ 
และในขณะนี้้�โรงงาน 27 แห่่งได้้รับัการรับัรองมาตรฐาน  
ISO 45001 ฝ่า่ยดููแลความปลอดภัยขององค์์กรยังัคง 
ดํําเนิินการตรวจสอบความปลอดภัยในโรงงานทุกุแห่่งเป็น็ระยะ 
ทั้้�งในประเทศไทยและต่่างประเทศ

ไทยเบฟได้้จัดัตั้้�งคลิินิิกความปลอดภัยร่ว่มกัับทีีมอาสาสมััคร 
เพ่ื่�อสร้า้งวัฒันธรรมความปลอดภัยภายในองค์์กร มีีช่อ่งทาง 
เพ่ื่�อส่ื่�อสาร OHS ผ่่านระบบการร้อ้งเรียีนทางเอกสาร โทรศััพท์ 
และอีเีมล เพ่ื่�อให้้พนักงานทุกุคนสามารถเข้้าถึึงช่อ่งทางการ
ส่ื่�อสารร้อ้งเรียีนได้้ นอกจากนี้้�ยังัมีีการสร้า้งช่อ่งทางการส่ื่�อสาร
บนแอปพลิเคชันั Line ซึ่่�งพนักงานสามารถรับัข้้อมููลได้้ 
อย่า่งสะดวกและรวดเร็ว็และสามารถโต้้ตอบได้้ มีีการประเมิิน
ประสิิทธิภิาพของการส่ื่�อสารร้อ้งเรียีนโดยให้้กลุ่่�มเป้า้หมาย 
ของแต่่ละกิิจกรรมทำำ�แบบสอบถามเชิงิรุกุออนไลน์์ เพ่ื่�อวัดัระดัับ
ความเข้้าใจก่อนและหลังการทำำ�กิจกรรม โดยพนักงานทุกุคน 
ให้้ความร่ว่มมืือเป็น็อย่า่งดีี

นอกจากนี้้�ในแต่่ละพื้้�นที่่�ยังัมีกีารจัดัประชุมุด้้านความปลอดภัย 
รายเดืือน โดยมีีผู้้�บริหิารและพนักงานเข้้าร่ว่มด้้วย ในการประชุมุ 
มีีการกำำ�หนดกิจกรรมด้้านความปลอดภัย รวมถึึงการจัดัการ 
ข้้อร้อ้งเรียีนหรืือข้้อเสนอแนะจากพนักงาน 

4. ด้้านความผาสุกุ1. ด้้านความปลอดภัย 2. ด้้านอาชีวีอนามัยั 3. ด้้านสภาพแวดล้อม
ในการทำำ�งาน

แนวทางการบรหิารจดัการ
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ไทยเบฟได้้จัดัการฝึกึอบรมแบบบููรณาการเพ่ื่�อเตรียีมความพร้อ้ม
รับัมืือสถานการณ์์ฉุกุเฉิิน ดัังนี้้�
•	 อบรมดัับเพลิงและฝึึกซ้อ้มอพยพหนีไฟ
•	 การฝึึกอบรมการทำำ�งานในที่่�อับัอากาศ
•	 อบรมทัักษะการขัับรถยก
•	 แผนฉุกุเฉิินในการปฏิิบััติิการทางรังัสีี
•	 การฝึึกอบรมในกรณีีของเหลวไวไฟหกหล่น
•	 แผนฉุกุเฉิินเพ่ื่�อป้อ้งกัันน้ำำ�ท่วม
•	 แผนการเคล่ื่�อนย้า้ยฉุกุเฉิินและจัดัเก็็บกากอุตุสาหกรรม
•	 แผนฉุกุเฉิินในกรณีีที่่�เกิิดการระเบิิดของหม้้อไอน้ำำ�
•	 แผนฉุกุเฉิินในกรณีีก๊๊าซคลอรีนีรั่่�วไหล
•	 แผนฉุกุเฉิินในกรณีีก๊๊าซแอมโมเนีียรั่่�วไหล
•	 แผนฉุกุเฉิินในกรณีีน้ำำ�มัันรั่่�วไหล

ไทยเบฟจัดัอบรมภาคบัังคัับในเรื่่�องต่่าง ๆ เช่น่ ความปลอดภัย 
จากอัคัคีีภััยและความปลอดภัยทางถนนสํําหรับัพนักงานและ 
ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง การบรรยายสรุปุด้้านความปลอดภัยรายวันัในช่ว่ง 
เริ่่�มต้้นของแต่่ละวันัทํําการที่่�โรงงานผลิต การฝึึกอบรมมาตรฐาน
อาชีวีอนามััยและความปลอดภัย ISO 45001 และการฝึึกอบรม 
เจ้า้หน้าที่่�ความปลอดภัยในทุกุหน่วยธุรุกิิจ 

ด้้านอาชีีวอนามััย

•	 ความใส่่ใจ
ไทยเบฟดููแลสุขุภาพของพนักงานโดยจัดัให้้มีีบริกิารทาง 
การแพทย์แ์ละพยาบาลในสถานที่่�ทำำ�งานเพ่ื่�อให้้การรักัษา

พยาบาลและให้้คำำ�ปรึกึษาด้้านสุขุภาพไทยเบฟได้้จัดัทำำ�ข้อตกลง
กัับโรงพยาบาลใกล้้เคีียงเพ่ื่�อให้้การรักัษาพนักงานที่่�ได้้รับั 
บาดเจ็บ็หรืือป่ว่ยเพ่ื่�อให้้สามารถรับัการรักัษาพยาบาลได้้อย่า่ง
รวดเร็ว็และสะดวกทัันท่่วงทีี 

• 	 การป้อ้งกััน 
ไทยเบฟสนับสนุนุให้้พนักงานป้อ้งกัันการเจ็บ็ป่ว่ย เช่น่ การให้้ 
วัคัซีนีประจำำ�ปีี

• 	 การรักัษา 
ไทยเบฟให้้การสนับสนุนุค่่ารักัษาพยาบาลผู้้�ป่ว่ยนอกสำำ�หรับั
พนักงาน นอกเหนืือจากเงิินสมทบประกัันสัังคมที่่�บริษัิัทจ่า่ย 
ให้้ตามกฎหมาย ไทยเบฟยังัจัดัให้้มีปีระกัันอุบุัติัิเหตุ ุและประกััน
การเจ็บ็ป่ว่ยสำำ�หรับัผู้้�ป่ว่ยในให้้กัับพนักงานทุกุคน

• 	 ตรวจสุุขภาพ 
ไทยเบฟจัดัให้้มีีการตรวจสุขุภาพประจำำ�ปีสีำำ�หรับัพนักงาน 
ทุกุคนตามเพศ อายุ ุและปัจัจัยัเสี่่�ยงอื่่�น ๆ ซึ่่�งรวมถึึง 
การตรวจคัดกรองมะเร็ง็ต่่อมลููกมากและมะเร็ง็เต้้านม 
สำำ�หรับัพนักงานในกลุ่่�มอายุทุี่่�กำำ�หนด และจัดัให้้มีีการบริกิาร
ตรวจเพิ่่�มเติิมสำำ�หรับัพนักงานในโรงงานที่่�มีีปัจัจัยัเสี่่�ยง 
อื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�งาน

• 	 ด้้านการศึึกษา
ไทยเบฟจัดัหาส่ื่�อการศึึกษาและได้้ฝึึกอบรมเกี่่�ยวกัับ 
การดููแลสุขุภาพทั่่�วไป รวมถึึงอาการออฟฟิิศซินิโดรมและ 
การลดความเครียีดให้้แก่่พนักงานและสมาชิกิในครอบครัวั 
นอกจากนี้้�ไทยเบฟยังัจัดัให้้การฝึึกอบรมทัักษะการช่ว่ยชีวีิติ
ขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรับัพนักงานและหลักสููตรการฝึึกอบรม AED  
การปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้นอีกีด้้วย 
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การทำำ�งานจากท่ี่�บ้้าน (Work from home)

ไทยเบฟให้้ความสำำ�คัญกัับการทำำ�งานแบบยืืดหยุ่่�น รวมถึึง 
การทำำ�งานจากที่่�บ้้าน โดยเชื่่�อว่า่ตััวเลืือกนี้้�จะช่ว่ยเพิ่่�มผลผลิต  
ขวัญักำำ�ลังใจ ความคล่่องตััวและการทำำ�งานร่ว่มกััน การทำำ�งาน
ข้้ามสายธุรุกิิจ และเพ่ื่�อความปลอดภัยและสวัสัดิภาพ 
ของพนักงาน ไทยเบฟได้้ดำำ�เนิินนโยบายการทำำ�งานจากที่่�บ้้าน
ท่่ามกลางสถานการณ์์ที่่�ไม่่เอื้้�ออำำ�นวยและเป็น็อันัตรายต่่อสุขุภาพ
และความปลอดภัยของพนักงานซึ่่�งรวมถึึงปัญัหาสิ่่�งแวดล้อม 
เช่น่ ฝุ่่�น PM 2.5 ความไม่่สงบทางการเมืือง และการระบาดของโรค  
ทั้้�งนี้้� ไทยเบฟได้้ประกาศใช้ม้าตรการที่่�เข้้มงวดสำำ�หรับัการทำำ�งาน
จากที่่�บ้้านในช่ว่งโควิดิ-19 เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่า่พนักงานทุกุคน
ปลอดภัยในสถานการณ์์ โดยไทยเบฟสนับสนุนุการทำำ�งานจาก 
ที่่�บ้้านด้้วยการฝึึกอบรมพนักงานและจัดัหาอุปุกรณ์์และเครื่่�องมืือ
ต่่าง ๆ ที่่�จำำ�เป็น็ รวมถึึงได้้มีีการปรับัโปรแกรมสุขุภาพเพ่ื่�อส่่งเสริมิ
การออกกำำ�ลังกายและการจัดัการกัับความเครียีด นอกจากนี้้� 
ไทยเบฟยังัได้้จัดัให้้เกิิดการทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิภิาพจากที่่�บ้้าน 
แก่่พนักงานที่่�มีีความพิิการซึ่่�งไม่่สามารถเดิินทางไปที่่�ทำำ�งาน 
ได้้อีกีด้้วย 

ด้้านสภาพแวดล้อมในการทํํางาน 

ไทยเบฟมีีชั่่�วโมงการทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�นให้้กัับพนักงานในตำำ�แหน่ง 
งานต่่าง ๆ เช่น่ พนักงานที่่�ต่ำำ�กว่า่ระดัับจัดัการ พนักงานภาคสนาม 
ตััวแทนฝ่า่ยขาย ซึ่่�งเน้้นการปฏิิบััติิงานที่่�มุ่่�งเน้้นผลลััพธ์ ์ 
เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกในการบริหิารจัดัการเวลาอย่า่งมีี
ประสิิทธิผิล สำำ�หรับัพนักงานส่่วนอื่่�น ๆ สามารถใช้น้โยบายชั่่�วโมง
การทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�น เมื่่�อมีีการรับัรองจากหััวหน้างานของตน

ตััวเลืือกการทำำ�งานไม่่เต็็มเวลา

ตระหนักถึึงคุณุค่่าของความรู้้�และประสบการณ์์ของพนักงาน
อาวุโุสหรืือผู้้�ที่่�เกษีียณอายุซุึ่่�งทํํางานกัับองค์์กรมายาวนานหลายปี ี
ตััวเลืือกการทํํางานแบบไม่่ตรงเวลาได้้รับัการออกแบบให้้ 
เหมาะสมกัับบุคุลากรอาวุโุสในฐานะที่่�ปรึกึษาทางธุรุกิิจ

นโยบายเก่ี่�ยวกัับครอบครัวั

•	 การสร้า้งสมดุลุระหว่า่งงานและครอบครัวัเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของ 
เป้า้หมายความผาสุกุที่่�ไทยเบฟได้้ให้้ความสำำ�คัญต่่อพนักงาน 
เสมอมา ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นในสิ่่�งนี้้� โดยได้้จัดัให้้มีีพื้้�นที่่�หรืือ 
สนามเด็็กเล่่นภายในบริเิวณโรงงานสำำ�หรับับุตุรหลาน
พนักงานขณะรอผู้้�ปกครอง นอกจากนี้้� ยังัมีีห้้องให้้นม 
แบบส่่วนตััวที่่�สำำ�นักงานและโรงงานผลิตทุกุแห่่ง และไทยเบฟ
ได้้ขยายสถานรับัเลี้้�ยงเด็็กรวมถึึงชั้้�นเรียีนและกิิจกรรม
สัันทนาการในช่ว่งปิดิภาคเรียีน ทั้้�งนี้้� โครงการครอบครัวั 
ยอดนิยมของบริษัิัท คืือ กิิจกรรมวันัเด็็ก ซึ่่�งเด็็กและผู้้�ปกครอง
ได้้มาร่ว่มทำำ�กิจกรรมพิิเศษ ทััศนศึึกษา และกิิจกรรม CSR  
เพ่ื่�อส่่งเสริมิการใช้เ้วลาร่ว่มกััน 

•	 ไทยเบฟมีีความมุ่่�งมั่่�นให้้การสนับสนุนุพนักงานหญิง โดยให้้ 
พนักงานหญิงสามารถลาคลอดบุตุรได้้สููงสุดุถึึง 100 วันั  
โดยได้้รับัค่่าจ้า้ง ซึ่่�งมากกว่า่ข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายของ
ประเทศไทย 10 วันั ในบางกรณีี พนักงานอาจขอลาเพิ่่�มเติิม 
ได้้อีกี 30 วันั ไทยเบฟเชื่่�อมั่่�นว่า่มาตรการเหล่านี้้�จะช่ว่ย 
ส่่งเสริมิค่่านิิยมของครอบครัวั และสุขุภาพที่่�ดีีของพนักงาน 
รวมถึึงความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีีของทั้้�งแม่่และลููก

•	 นอกจากนี้้� ไทยเบฟยังัตระหนักดีีว่า่ครอบครัวัเป็น็รากฐาน 
สํําคััญของชีวีิติ ไทยเบฟอนุญุาตให้้พนักงานชายลางาน 
เพ่ื่�อทำำ�หน้าที่่�คุณุพ่่อได้้สููงสุดุ 6 วันั ซึ่่�งไม่่ถืือเป็น็ข้้อกำำ�หนด 
ทางกฎหมาย 
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Beverest Life 

เริ่่�มในปี ี2563 ไทยเบฟได้้ดํําเนิินการ
ตามขั้้�นตอนการลดการสััมผััส และให้้
พนักงานทุกุคนเช็ก็อินิเข้้าทำำ�งานผ่่าน
แอปพลิเคชันัมืือถืือ Beverest Life  
ซึ่่�งแอปพลิเคชันันี้้�จะถููกนํํามาใช้ใ้น
อนาคต เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของมาตรการ
ความปลอดภัยมาตรฐานเพ่ื่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิภิาพ ลดการสััมผััสและลด 
ความเสี่่�ยงของการแพร่เ่ชื้้�อโรค 
โควิดิ-19

ปลููกฝังัวินัิัยความปลอดภัยทางถนนให้้กัับพนักงานโดยจัดัการอบรมและกิิจกรรมอื่่�น ๆ เพ่ื่�อส่่งเสริมิความปลอดภัย โครงการนี้้�จะขยาย
ไปยังัพนักงานในภููมิิภาคอื่่�น ๆ รวมถึึงพัันธมิิตรทางธุรุกิิจ เพ่ื่�อให้้เกิิดการลดอัตัราการเสีียชีวีิติจากการขัับขี่่�ซึ่่�งส่่วนใหญ่เกี่่�ยวข้้องกัับ
อุบุััติิเหตุอุันัเน่ื่�องมาจากการละเมิิดกฎหมายจราจร และการขาดวินัิัยด้้านความปลอดภัยทางท้้องถนน

สร้า้งเครืือข่่ายเจ้า้หน้าที่่�ความปลอดภัยในกลุ่่�มไทยเบฟทั่่�วอาเซียีน เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธภาพกิจกรรมด้้านความปลอดภัยและช่ว่ยให้้มีีการ
ส่ื่�อสารแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลเป็น็วงกว้า้งจัดัให้้มีีการฝึึกอบรมด้้านความปลอดภัยขั้้�นสููงแก่่เจ้า้หน้าที่่�อย่า่งสม่ำำ�เสมอ

ทำำ�งานร่ว่มกัับพนักงานเพ่ื่�อจัดัการแนวทางสุขุภาพใหม่่เชิงิรุกุสร้า้งความตระหนักส่่งเสริมิให้้พนักงานออกกำำ�ลังกายและรักัษา 
สุขุอนามััยที่่�ดีี ความเครียีดจากการทำำ�งาน และให้้วัคัซีนีป้อ้งกัันโรคที่่�กิิดขึ้้�นบ่่อย ๆ แก่่พนักงานเพ่ื่�อส่่งเสริมิสุขุภาพ และชีวีิติที่่�ดีีขึ้้�น 
รวมถึึงการทำำ�งานอย่า่งมีีความสุขุมากขึ้้�นอีกีด้้วย 

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

ส่่งเสริมิวัฒันธรรมความปลอดภัยและขยายกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
อาชีวีอนามััย และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยสำำ�หรับับริษัิัทในเครืือของ 
ไทยเบฟในภูมูิิภาคอาเซียีน

ตั้้�งเป้า้หมายลดอัตัรา 
การเสีียชีีวิติเป็น็ 0

อัตัราความถี่่�การบาดเจ็บ็ 
จนถึึงขั้้�นหยุดุงาน (LTIFR)  
ของพนักงานเท่่ากัับ  1.36

อัตัราความถี่่�การบาดเจ็บ็
จนถึึงขั้้�นหยุดุงาน (LTIFR) 
ของผู้้�รับัเหมาเท่่ากัับ 1.05

ซึ่่�งการลดลงนี้้�สอดคล้้อง 
กัับเป้า้หมายของบริษัิัท 
ในการบรรลุ ุLTIFR ที่่�ต่ำำ�กว่า่  
1.0 ภายในปี ี2568

การส่งเสรมิความผาสกุของพนักงาน 94
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โครงการอบรมด้้านสุุขภาพและความเป็น็อยู่่�ท่ี่�ดีี 
ของพนัักงานในปี ี2565 
ฝ่า่ยบริหิารความผาสุกุได้้จัดักิจกรรมส่่งเสริมิสุขุภาพกาย 
และสุขุภาพจิติให้้กัับพนัักงานผ่านช่อ่งทางโซเชียีลมีีเดีีย เช่น่ 
เฟซบุ๊๊�ก (ThaiBev Wellness Group) และแอปพลิิเคชันั Zoom 

1.	 “Up 1” เป็น็กิจกรรมที่่�ส่่งเสริมิการออกกํําลัังกายทุกุประเภท 
โดยการกําหนดเป้า้หมายสํําหรับัผู้้�เข้า้ร่ว่มแต่่ละคน ผู้้�ที่่�บรรลุุ
เป้า้หมายการออกกํําลัังกาย และโพสต์ภาพกิิจกรรมของตนเอง
บนช่อ่งทางเพจเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�มไทยเบฟเวลเนส (ThaiBev 
Wellness Group) มีีสิิทธิ์์�ลุ้้�นรับัรางวัลัพิิเศษ

2.	 “Passion Challenge with ThaiBev Clubs” ส่่งเสริมิ 
สุขุภาพที่่�ดีีให้้กัับพนัักงาน โดยการร่ว่มมืือกัับชมรมต่่าง ๆ  
เช่น่ ชมรมวิ่่�ง ชมรมปั่่� นจักัรยาน ชมรมกอล์์ฟ และชมรม
เทนนิส เป็น็ต้น พนัักงานที่่�สามารถออกกํําลัังกายได้้ตาม 
เป้า้หมายที่่�ตั้้�งไว้แ้ละโพสต์ภาพกิิจกรรมของตนเองบนเพจ 
เฟซบุ๊๊�กกลุ่่�มไทยเบฟเวลเนส (ThaiBev Wellness Group) 
และอัปัเดตข้้อมููลสถิติิของกิิจกรรมของตนบนแอปพลิิเคชันั 
BevLife จะมีีสิิทธิ์์�ลุ้้�นรับัรางวัลัพิิเศษ 

3.	 “Passion Challenge 10 วันั” ส่่งเสริมิกิิจกรรมทางกาย 
ทุกุประเภท โดยพนัักงานที่่�ออกกํําลัังกายเป็น็เวลา 10 วันั 
ภายในระยะเวลา 1 เดืือน และโพสต์ภาพกิิจกรรมบนเพจ 
เฟซบุ๊๊�กกลุ่่�มไทยเบฟเวลเนส (ThaiBev Wellness Group)  
จะมีีสิิทธิ์์�ลุ้้�นรับัรางวัลัพิิเศษ

4.	 “Up 2” เป็น็กิจกรรมส่่งเสริมิความสุขุในวันัขึ้้�นปีใีหม่่ 
พนัักงานที่่�โพสต์กิิจกรรมวันัปีใีหม่่ที่่�ทํําร่ว่มกัับครอบครัวั 
ผ่่านช่อ่งทางโซเชียีลมีีเดีีย พร้อ้มคํําบรรยายใต้้ภาพ 
เพื่่�ออวยพรปีใีหม่่ให้้กัับเพื่่�อนสมาชิกิคนอื่่�น ๆ ในกลุ่่�ม 
จะมีีสิิทธิ์์�ลุ้้�นรับัรางวัลัพิิเศษ

5.	 “Wellness Online” นํําเสนอการบรรยายผ่่าน Zoom  
โดยวิทิยากรที่่�มีีความรู้้�จากหน่่วยงานภายนอก ที่่�ให้้ความรู้้� 
และแบ่่งปัันประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับวิธิีกีารรักัษาสุขุภาพกาย  
สุขุภาพจิติและสุขุอนามััยในที่่�ทํํางาน

6.	 “Friday Live” เป็น็กิจกรรมสื่่�อสารประจำำ�สัปดาห์์ 
บนช่อ่งทางโซเชียีลมีีเดีีย ซึ่่�งช่ว่ยกระชับัความสััมพัันธ์ ์
ระหว่า่งบริษัิัทและพนัักงาน

7. 	 “ภาคีีร่่วมใจ ขนส่่งปลอดภัย”  (ปลอดภัยในการขนส่ง
ปลอดภัย) ได้้รับัเกีียรติบััตรระดัับดีีเด่่นศููนย์ก์ระจายสิินค้า
สุรุาษฎร์ธ์านีี ศููนย์ก์ระจายสิินค้าลํําปาง ศููนย์ข์นส่ง
นครราชสีมา ศููนย์ข์นส่งกํําแพงเพชร

ไทยเบฟได้้รับัรางวัลัดัังต่่อไปนี้้�
•	ส ถานประกอบการต้้นแบบดีีเด่่นด้้านความปลอดภัย อาชีวีอนามััยและสภาพแวดล้อมในการทํํางาน

• 	ร างวัลัระดัับประเทศ ศููนย์ก์ระจายสิินค้าลํําปาง (ปีทีี่่� 1)
• 	ร างวัลัระดัับจังัหวัดั ศููนย์ข์นส่งกํําแพงเพชร (ปีทีี่่� 5) ศููนย์ก์ระจายสิินค้าสุรุาษฎร์ธ์านีี (ปีทีี่่� 4) ศููนย์ก์ระจายสิินค้านครราชสีมา 

(ปีทีี่่� 2) คลัังสิินค้าลํําพููน (ปีทีี่่� 1) ศููนย์ข์นส่งบางบ้้าน (ปีทีี่่� 1) ศููนย์ก์ระจายสิินค้ากรุงุเทพฯ เหนืือ (ปีทีี่่� 1 อันัดับ 2)

•	 มาตรฐานการป้อ้งกัันและแก้้ไขปัญัหายาเสพติิดในสถานประกอบกิิจการ
	ศููนย์ ก์ระจายสิินค้านครราชสีมา ศููนย์ข์นส่งกํําแพงเพชร ศููนย์ข์นส่งย่อ่ยธนภักดิิ โกดัังอุดุรธานีี โกดัังบุกุคาโล โกดัังสุพุรรณบุรุีี

โกดัังกาญจนบุรุี ีโกดัังศรีสีะเกษ โกดัังสกลนคร โกดัังยโสธร 

•	 รางวัลัความเป็น็เลิิศด้้านการรับัมืือกัับโควิดิ-19 (Excellence in COVID-19 Pesponse: GoldAward)  
ไทยเบฟได้้รับัรางวัลัดัังกล่่าวในระดัับ Gold Award ในฐานะองค์์กรที่่�มีีวิถีิีการทำำ�งานแบบใหม่่ ด้้วยมาตรการปฏิิบััติิและป้อ้งกััน 
ให้้แก่่พนัักงานเพื่่�อรับัมืือต่่อสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของไวรัสัโควิดิ-19

ในปี ี2565 ไทยเบฟมอบทุนุการศึึกษา 1,218 ทุนุ มููลค่่ากว่า่ 7.98 ล้้านบาท ให้้กัับบุตุรหลานของพนัักงานเพื่่�อลดภาระทางการเงิิน  
ทั้้�งนี้้�ไทยเบฟมอบทุนุการศึึกษา 13,808 ทุนุ รวมกว่า่ 85.9 ล้้านบาท เป็น็เวลากว่า่ 13 ปีติีิดต่อกััน

โครงการสำ�คัญ

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

95บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



การสรา้งโอกาสไรข้ีดจาํกัด
ไทยเบฟเชื่่�อมั่่�นว่า่องค์์กรที่่�ประสบความสํําเร็จ็จะทำำ�งานร่ว่มกัับพนักงาน 
เพ่ื่�อสร้า้งสรรค์์ให้้เกิิดประสบการณ์์การเรียีนรู้้� และการเติิบโต  
ซึ่่�งจะเสริมิสร้า้งความแข็็งแกร่ง่ให้้แก่่ตััวพนักงานเอง และองค์์กร 
ด้้วยการมอบโอกาสให้้พนักงานทั้้�งด้้านการเรียีนรู้้� การพััฒนาทัักษะ  
และการเติิบโต จะช่ว่ยให้้ไทยเบฟขัับเคล่ื่�อนธุรุกิิจได้้อย่า่งเข้้มแข็็ง  
ไทยเบฟยึดึมั่่�นที่่�จะมอบโอกาสให้้พนักงานทุกุคนอย่า่งเท่่าเทีียม 
ในการเติิบโตได้้อย่า่งเต็็มศัักยภาพ

ไทยเบฟมีีเป้า้หมายในการเป็น็องค์์กรที่่�ดีีที่่�สุดุในอาเซียีน และเชื่่�อมั่่�น 
เป็น็อย่า่งยิ่่�งว่า่ ความพึึงพอใจและความก้้าวหน้าในสายอาชีพีจะเป็น็ 
แรงจููงใจสำำ�คัญที่่�ส่่งเสริมิให้้พนักงานทำำ�งานกัับองค์์กรได้้ยาวนาน  
และยังัส่่งเสริมิให้้เป็น็บุคุลากรที่่�มีีศัักยภาพ และมีีความสุขุที่่�จะเติิบโตไป
พร้อ้มกัับองค์์กร 



ยุทุธศาสตร์ก์ารบริหิารจัดัการบุคุลากร

เพ่ื่�อสร้า้งความแข็ง็แกร่ง่ของบุคุลากรควบคู่่�ไปกับการสร้า้งความเป็น็หนึ่่�งเดีียว สร้า้งความเข้้าใจในด้้านความหลากหลาย ความเสมอภาค 
และการมีีส่่วนร่ว่มภายในองค์์กร รวมถึึงเตรียีมความพร้อ้มให้้พนักงานเพ่ื่�อรับัมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ของสภาพแวดล้อม
ในการทำำ�งาน ไทยเบฟได้้กำำ�หนด 7 ยุทุธศาสตร์ใ์นการบริหิารจัดัการบุคุลากร ดัังนี้้�

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่� 1: 
โครงสร้า้งและบทบาท 
ท่ี่�ชัดัเจน

•	 �ปรบัโครงสรา้งองค์กรให้สอดคล้องกับบทบาทหน้าท่ีของงานแต่ละตำ�แหน่ง 
เพื่อสนับสนนุกลยทุธท์างธรุกิจและ PASSION 2025

•	� ขยายและพัฒนาสมรรถนะและเส้นทางอาชพีในกลุ่มงานให้สอดคล้อง 
กับการออกแบบโครงสรา้งและบทบาทการบรหิารของไทยเบฟ

•	� บรหิารและวเิคราะห์ค่าจา้ง ค่าตอบแทน และสวสัดการ เพื่อสรา้งเปน็มาตรฐาน 
ท่ีเหมาะสมในทกุบรษัิทของกลุ่มไทยเบฟ โดยให้สอดคล้องกับความ
เปล่ียนแปลงของตลาดแรงงานและความต้องการของบคุลากร

•	� พัฒนาระบบบรหิารผลการปฏบัติงานของบคุลากรอยา่งครอบคลมุ  
ขยายชอ่งทางการเข้าใชง้าน เพื่อตอบโจทยบ์คุลากรในทกุชว่งอายุ

•	� การประเมินผลอยา่งเปน็ธรรม รวมถึงการวางแผนพัฒนาทักษะเพื่อพัฒนา
ศักยภาพของพนักงาน ทำ�ให้ได้ตามเปา้หมายท่ีต้ังไว ้และมุ่งมั่นสู่ความเปน็เลิศ

•	� ส่งเสรมิวฒันธรรมการเรยีนรูใ้ห้บคุลากรพัฒนาตนเอง ผ่านการ 
เรยีนรูใ้นรูปแบบ 70:20:10 รวมท้ังส่งเสรมิการพัฒนาทักษะให้แก่ 
บคุลากรด้านเทคโนโลยดิีจทัิล และการใชแ้ผนพัฒนารายบคุคล (IDP)  
ตลอดจนการติดตามความก้าวหน้าทางอาชพีของบคุลากร

•	� ยกระดับการเตรยีมพรอ้มของบคุลากรและผู้บรหิารในการสืบทอดตำ�แหน่ง
ให้มีความพรอ้มและความสามารถ เพื่อให้มั่นใจวา่จะเกิดการเปล่ียนถ่าย 
อยา่งราบรื่นและมีความต่อเนื่องทางธรุกิจ เสรมิสรา้งความยัง่ยนืขององค์กร

•	� สรรหาและคัดเลือกบคุลากรท่ีมีความรู ้ความสามารถ และทักษะท่ีเหมาะสม 
ในการทำ�งานในตำ�แหน่งตามท่ีองค์กรต้องการ รวมถึงดึงดูดบคุลากรรุน่ใหม่ 
ท่ีมีความคล่องตัวและมีความสามารถในการปรบัตัวเข้าสู่ยคุดิจทัิล 
ได้เปน็อยา่งดี

•	� สร้า้งความรู้้� ความเข้้าใจ และความรู้้�สึกเป็น็ส่่วนหนึ่่�งขององค์์กร  
เสริมิสร้า้งความเป็น็หนึ่่�งเดีียวผ่่านค่่านิิยมของกลุ่่�มไทยเบฟ รวมถึึง 
ส่่งเสริมิการมีีส่่วนร่ว่มของพนักงานอย่า่งต่่อเน่ื่�องให้้เกิิดพฤติิกรรม 
ที่่�เหมาะสมตามค่่านิิยมองค์์กร

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่� 2: 
ค่่าตอบแทนและสวัสัดิิการ 
ท่ี่�แข่่งขัันได้้กัับตลาด

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่� 4:  
การพััฒนาบุคุลากร 
แบบองค์์รวม

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่� 6:  
การสรรหาบุคุลากร 
ท่ี่�มีีศักยภาพ และ 
การดูแูลบุคุลากรใหม่่

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่� 3:
การบริหิาร 
ผลการดำำ�เนิินงาน 
ท่ี่�โดดเด่่น

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่� 5: 
การบริหิารผู้้�สืบทอดตำำ�แหน่่ง
และบุคุลากรเชิงิรุกุ

ยุทุธศาสตร์ท่์ี่� 7: 
การส่่งเสริมิวัฒันธรรม 
ท่ี่�สร้า้งความผูกูพััน 
ต่่อองค์์กร
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ไทยเบฟให้้ความสำำ�คัญกัับการมอบโอกาสไร้ข้ีีดจำำ�กัดให้้พนักงานเป็น็ลำำ�ดับแรก และมุ่่�งมั่่�นในการนํําความหลากหลาย ความเสมอภาค  
และการมีีส่่วนร่ว่มมาใช้ใ้นการดํําเนิินธุรุกิิจ กำำ�หนดแนวทางและนโยบายการบริหิารจัดัการ โดยมีีเป้า้หมายเพ่ื่�อให้้พนักงานสามารถทํํางาน 
ด้้วยเอกลัักษณ์์และอัตัลัักษณ์์ของตนเองและมีีโอกาสเท่่าเทีียมในการพััฒนาตนเอง เพ่ื่�อให้้เติิบโตตามสายอาชีพีได้้

โปรแกรมการวิเิคราะห์์บุคุลากร (People Analytics)

ไทยเบฟได้้นำำ�โปรแกรมการวิเิคราะห์์บุคุลากรมาใช้ช้่ว่ยในการวัดัผลการปฏิิบััติิงานของพนักงาน  ช่ว่ยในการจัดัทำำ�การวางแผน 
กำำ�ลังคนเชิงิกลยุทุธ์ ์ค้้นหาช่อ่งว่า่งทางทัักษะ การสรรหาและว่า่จ้า้ง ประเด็็นความเสี่่�ยงในการลาออกของพนักงาน การเพิ่่�มความสามารถ
ในการแข่ง่ขันั และการวิเิคราะห์์เครืือข่่ายองค์์กร มีีการใช้เ้ครื่่�องมืือต่่าง ๆ เพ่ื่�อส่่งเสริมิในการวางแผนและการตััดสินใจเพ่ื่�อให้้ธุรุกิิจ 
การเติิบโต 

เพ่ื่�อเตรียีมพร้อ้มสู่่�เป้า้หมายในปี ี2568 ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ของเทคโนโลยีดิีิจิทัิัลและระบบอัตัโนมััติิ ไทยเบฟจำำ�เป็น็ 
ต้้องมีีการพััฒนาและเตรียีมพร้อ้มศัักยภาพของพนักงานเพ่ื่�อรองรับัความเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นโดยผ่่านกระบวนการพััฒนาทัักษะสองด้้าน  
คืือ การเพิ่่�มเติิมทัักษะใหม่่ (Reskilling) และการพััฒนาทัักษะเดิิม (Upskilling) 

การสร้า้งทัักษะ (ReSkill) การเสริมิทัักษะ (UpSkill)

•	 �เพ่ิมเติมทักษะพื้นฐานและ
เตรยีมทักษะใหม่ที่จำ�เปน็ในการ
ใชน้วตักรรมเทคโนโลยดิีจทัิล
ให้กับพนักงานเพื่อรองรบัการ
เปล่ียนแปลงองค์กรสู่อนาคต 
ในยคุดิจทัิล

•	 งานท่ีใชแ้รงงานคน ปรบัเปล่ียน 
	 เพ่ิมพูนทักษะของบคุลากร 
	 ให้เปน็การควบคมุการทำ�งาน 
	ด วยเทคโนโลยี

•	 บคุลากรท่ีอาจมีความเส่ียงในความ 
	 มั่นคงสายอาชพีเนื่องจากงานท่ีอาจ 
	 เปล่ียนไปตามกลยทุธอ์งค์กร อาจ 
	 ต้องเพ่ิมเติมทักษะความสามารถใหม่ 
	 ที่สามารถสรา้งผลงานในองค์กร 
	 ต่อไปได้

การสรา้งทักษะใหม่ให้เข้ากับโลกปจัจบุันและเตรยีมรบัมือ
โลกในอนาคต โดยปรบัเปล่ียนทักษะการทำ�งาน 
เพื่่อให้สอดคล้องกับกลยทุธอ์งค์กรและการเปล่ียนแปลง
ทางเทคโนโลยท่ีีรวดเรว็

การเสรมิทักษะความเชีย่วชาญในเนื้องานเดิมให้ทันกับ
โลกยคุปจัจบุันอยา่งต่อเนื่อง เพื่อตอบโจทยท์างธรุกิจ
ขององค์กรและสรา้งความได้เปรยีบทางธรุกิจ

•	 พัฒนาศักยภาพการทำ�งาน 
	 ในระดับภมูิภาค/ระดับโลก 
	 ให้มากขึ้น เนื่องจากองค์กรมีการ 
	 ขยายตัวทางธรุกิจสู่ต่างประเทศ  
	 นอกเหนือจากในประเทศไทย 
	 อยา่งต่อเนื่อง

•	 พัฒนาทักษะในการใชเ้ทคโนโลย ี
	ด จทัิลและระบบอตัโนมัติให้ดีขึ้น  
	 เชน่ การติดต่อสื่อสารปฏสัมพันธ ์ 
	 แบ่งปนัข้อมลูข่าวสารผ่าน 
	 เครื่องมือดิจทัิล หรอืการปอ้งกัน 
	 ข้อมลูและตัวตนแบบดิจทัิล

แนวทางการบรหิารจดัการ
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การพััฒนาบุคุลากรแบบองค์์รวม (Holistic People Development)

เพ่ื่�อการสนับสนุนุธุรุกิิจและการเติิบโตในสายอาชีพีของบุคุลากรอย่า่งยั่่�งยืืน จึงึมีกีารสร้า้งรููปแบบการพััฒนาบุคุลากรแบบองค์์รวม  
ซึ่่�งมีีโครงสร้า้งพื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็น็สำำ�หรับัการพััฒนาบุคุลากร ได้้แก่่ โมเดลสมรรถนะ (Competency Model) เส้้นทางอาชีพี (Career 
Path) และหลักสููตรฝึึกอบรมในสายอาชีพี (Career-Based Training Program) ในการวัดัประสิิทธิภิาพการเรียีนรู้้�นั้้�น  
ไทยเบฟได้้นำำ�โมเดลเคิิร์ก์แพททริกิ (Kirkpatrick) มาใช้ ้และได้้เพิ่่�มวัตัถุปุระสงค์์อีกีหนึ่่�งระดัันที่่�นอกเหนืือจากผลลััพธ์ท์างธุรุกิิจ  
ซึ่่�งก็็คืือการเติิบโตในสายอาชีพี

เพ่ื่�อให้้การพััฒนาบุคุลากรเป็น็ไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ ไทยเบฟส่่งเสริมิวัฒันธรรมที่่�ให้้พนักงานพััฒนาตนเองอย่า่งต่่อเน่ื่�องผ่่าน  
แผนพััฒนารายบุคุคล (Individual Development Plan: IDP) ปัจัจัยัสำำ�คัญสู่่�ความสำำ�เร็จ็คืือการประสานงานร่ว่มกัันระหว่า่งพนักงาน  
ผู้้�จัดัการตามสายงาน และทีีมทรัพัยากรมนุษุย์ ์(Human Capital) ที่่�มีส่ี่วนร่ว่มในการฝึกึอบรม และการพััฒนาพนักงาน เช่น่ การโค้้ช 
(Coaching) และการติิดตามผล (Follow Up) ไทยเบฟเชื่่�อว่า่การพััฒนาบุคุลากรอย่า่งยั่่�งยืืนเป็น็กุญุแจสำำ�คัญไปสู่่�เป้า้หมายและความสำำ�เร็จ็ 
ขององค์์กร และในขณะเดีียวกัันก็็ช่ว่ยเติิมเต็็มแรงบัันดาลใจของพนักงาน

โครงสร้า้งพื้้�นฐานการพััฒนาบุคุลากร

โมเดลสมรรถนะตามกลุ่มสายงาน

เส้นทางอาชพีตามกลุ่มสายงาน

โปรแกรมอบรมตามสายอาชพี

ความสามารถของบคุลากรตามต้องการ

เส้นทางอาชพีสอดคล้องกับการเติบโตของธรุกิจ

การเรยีนรูต้ามลำ�ดับความสำ�คัญของธรุกิจ 
และผู้เรยีนเปน็ศนูย์กลาง 

ค่านิยม
กลุ่มไทยเบฟ

สมรรถนะ
ความเปน็ผู้นำ�

สมรรถนะ 
ตามสายอาชพี

กลุ่มสายงาน/ 
กลุม่สายงานยอ่ย

ตามเส้นทาง
อาชพี

เส้นทางผู้บรหิาร
จดัการ vs  
เส้นทาง

ผู้เชีย่วชาญ

การเติบโต 
แนวต้ัง/

แนวนอน/  
แนวทแยง

หลักสูตรหลัก/
หลักสูตรท่ัวไป

โปรแกรม
ตามบทบาท

โปรแกรม
ตามสายงาน

เป้า้หมาย 
ในอาชีพี

ผลการประเมิิน
สมรรถนะความเป็น็

ผู้้�นำำ� 360 องศา

การโค้้ชพนักงานและหััวหน้างาน

ผลการ 
ปฏิิบััติิงาน

ผลการประเมิิน
สมรรถนะ 

ตามสายอาชีพี

แผนพััฒนา 
รายบุคุคล 

(IDP)

ตรวจสอบ
ตนเอง

พัฒนา 
ตนเอง

เชก็ตัวคณุผ่าน 
การประเมินสมรรถนะต่าง ๆ 

เพ่ือการพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง

การเติบโตที่มั่นคงและ
ยัง่ยนืของบคุลากร
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โปรแกรมนัักศึึกษาฝึกึงานอาเซียีน 
(ASEAN Internship Program)

ไทยเบฟเสริมิสร้า้งความแข็็งแกร่ง่ในระดัับภููมิิภาคผ่่าน 
โครงการนัักศึึกษาฝึึกงานอาเซียีน (ThaiBev Internship 
Program for ASEAN Students) ซึ่่�งโครงการนี้้�มอบโอกาส 
และประสบการณ์์ที่่�ดีีในการเรียีนรู้้�ให้้กัับเยาวชนทั่่�วทั้้�งภููมิิภาค

ปีนีี้้�มีีนัักศึึกษาฝึึกงานที่่�เข้้าร่ว่มโครงการทั้้�งหมด 37 ราย 
จากประเทศต่่าง ๆ มีีการจัดักิจกรรมพิิเศษมากมายในช่ว่ง 2 เดืือน 
เช่น่ การสร้า้งเครืือข่่ายกัับผู้้�บริหิารระดัับสููงและเพ่ื่�อนชาวอาเซียีน
ของไทยเบฟ รวมถึึงการให้้คํําปรึกึษาด้้านอาชีพี กิิจกรรมหลัก
ของโครงการคืือ ให้้การฝึึกอบรมผ่่านการเรียีนรู้้�ในงานจริงิ  
ในแต่่ละหน่วยธุรุกิิจ เช่น่ การตลาดทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 
ธุรุกิิจอาหารและเครื่่�องด่ื่�ม งานการพััฒนาธุรุกิิจงานทรัพัยากร
มนุษุย์ ์การเงิิน และการจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน (Supply Chain 
Management) เป็น็ต้้น นอกจากนี้้� ยังัมีีกิิจกรรมสร้า้งเครืือข่่าย
เพ่ื่�อนอาเซียีน รวมถึึงโปรแกรมสร้า้งความเป็น็ผู้้�นำำ� กิิจกรรม 
เพ่ื่�อสัังคม (CSR) และโครงการศิิลปะและวัฒันธรรมอาเซียีน

โครงการได้้รับัการตอบรับัที่่�ดีีจากผู้้�เข้้าร่ว่มโดยได้้คะแนน 
ความพึึงพอใจ 4.30 (จาก 5) จากการสํํารวจผู้้�เข้้าร่ว่ม  
และนอกจากนี้้� นัักศึึกษาทุกุคนยังัเขีียนแสดงความสนใจ 
ที่่�จะเข้้าร่ว่มทำำ�งานกัับไทยเบฟหลังจากสำำ�เร็จ็การศึึกษา 

โครงการพััฒนาบุคุลากรของเคเอฟซี ี(KFC)

เพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพบุคุลากรอย่า่งยั่่�งยืืน  ไทยเบฟมุ่่�งเน้้น 
การออกแบบโปรแกรมการทํํางานตามบริบิทของแต่่ละกลุ่่�ม
ผลิตภััณฑ์์และหน่วยธุรุกิิจ ซึ่่�งกลุ่่�มผลิตภััณฑ์์อาหารได้้เปิดิตัว 
“โครงการพััฒนาบุคุลากร” สํําหรับัผู้้�ช่ว่ยผู้้�จัดัการสาขาของเค

โครงการเตรีียมความพร้อ้มพนัักงานสู่่�ชีีวิติท่ี่�ดีีหลัังเกษีียณ

พนักงานอาวุโุสทั้้�งหมด 412 คน จากบริษัิัทในเครืือ 48 แห่่งทั่่�วประเทศ ให้้ความสนใจในโครงการนี้้� ไทยเบฟได้้จัดักิจกรรมและเสวนา 
เพ่ื่�อให้้ความรู้้�ที่่�จํําเป็น็ต่่อชีวีิติหลังเกษีียณ ดัังนี้้�
•	สวั สัดิการรัฐั (กองทุนุประกัันสัังคม)
•	ผ ลประโยชน์ต่่าง ๆ จากบริษัิัท สํําหรับัพนักงานที่่�เกษีียณอายุุ
•	 การบริหิารเงิิน การบริหิารหนี้้� และการใช้จ้่า่ยหลังเกษีียณ
•	 การพููดสร้า้งแรงบัันดาลใจเพ่ื่�อให้้แนวคิิดและแนะนำำ�แนวทางสำำ�หรับัชีวีิติหลังการเกษีียณ

ไทยเบฟได้้จัดัโครงการบรรยายออนไลน์์เพ่ื่�อให้้ความรู้้�แก่่พนักงานเที่่�กำำ�ลังกษีียณอายุ ุเกี่่�ยวกัับวิธิีกีารดููแลสุขุภาพกายและใจ  
รวมถึึงการออกกํําลัังกาย โภชนาการ และการจัดัการกัับความเครียีด 

ไทยเบฟไม่่เพีียงแต่่มุ่่�งเน้้นให้้พนักงานเติิบโตในขณะที่่�ยังัคงทำำ�งานอยู่่� แต่่ยังัให้้ความช่ว่ยเหลืือในการพััฒนาพนักงานที่่�กำำ�ลังจะเกษีียณ
อายุ ุหรืือเมื่่�อสิ้้�นสุดุอายุงุานแล้้ว ไทยเบฟจัดัโปรแกรมผู้้�เกษีียณ (Leaver Program) เพ่ื่�อให้้พนักงานมีีทั้้�งความพร้อ้มและมีีความสุขุ  
ที่่�จะก้้าวไปสู่่�บทต่่อไปของชีวีิติหลังวันัเกษีียณ

เอฟซี ีโดยมีีวัตัถุปุระสงค์์เพ่ื่�อพััฒนาความรู้้�การพััฒนา 
บุคุลากร และทัักษะผ่่านการฝึึกอบรม โปรแกรมนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ 
ตอบโจทย์ก์ลยุทุธ์ท์างธุรุกิิจเท่่านั้้�น แต่่ยังัแสดงถึึงปรัชัญา 
ด้้านการบริหิารทรัพัยากรบุคุคลตามหลักการของ “โอกาส 
ไร้ข้ีีดจำำ�กัด” ในการพััฒนาสายอาชีพีอีกีด้้วย

โครงการนี้้�ได้้ผลลััพท์ที่่�น่่าพอใจ โดยผู้้�เข้้าร่ว่มร้อ้ยละ 63.80   
(67 ราย) ได้้รับัการเล่ื่�อนตํําแหน่งเป็น็ผู้้�จัดัการร้า้นอาหารเคเอฟซี ี 
และผู้้�เข้้าร่ว่มร้อ้ยละ 100 (105 ราย) ประสบความสํําเร็จ็ในการ 
นำำ�ความรู้้�และทัักษะที่่�เรียีนรู้้�จากโครงการไปประยุกุต์์ใช้้

โครงการเด่นป ี2565

โครงการสำ�คัญ

การสรา้งโอกาสไรข้ีดจาํกัด100
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ความหลากหลายของบุคุลากร
ขอ้มลูการจา้งและประชากรแบง่ตามเพศ

การจา้งท้ังหมด บคุลากรท้ังหมด

ผู้้�หญิิง 54.6% ผู้้�ชาย 45.4% ผู้้�หญิิง 43.6% ผู้้�ชาย 56.4%

ไทยเบฟมุ่งมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพของบคุลากรและสรา้งทีมท่ีแข็งแกรง่ด้วยความพยายามอยา่งต่อเนื่อง ไทยเบฟได้รบัการยอมรบั
อยา่งเปน็ทางการด้วยรางวลัในระดับนานาชาติ 

ชัว่โมงการฝึกอบรมเฉล่ีย 

21.67 ชัว่โมง

1,063,879
ชัว่โมงอบรม

•	 รางวัลันวัตักรรมทรัพัยากรบุคุคลประเทศไทย  
(Thailand HR Innovation Award)
รางวัลันี้้�จัดัขึ้้�นโดยสถาบัันพััฒนาวิชิาชีพีทรัพัยากรบุคุคล  
(IHPD) สมาคมบริหิารงานบุคุคลแห่่งประเทศไทย (PMAT)  
สถาบัันเพิ่่�มผลผลิตแห่่งประเทศไทย (FTPI) และบััณฑิิต 
วิทิยาลััยการพััฒนาทรัพัยากรมนุษุย์ ์สถาบัันบััณฑิิต 
พััฒนบริหิารศาสตร์ ์(NIDA) ไทยเบฟได้้รับัรางวัลัเหรียีญเงิิน 
ในสาขาการพััฒนาอาชีพี จากโครงการ “การพััฒนาอาชีพี 
แบบองค์์รวม” (Holistic Career Development 
Ecosystem)

•	 รางวัลัองค์์กรแห่่งความเป็น็เลิิศประเทศไทย 2565 
(Thailand Corporate Excellence Award 2022)

	 ไทยเบฟคว้า้รางวัลัดีีเด่่น (Distinguished Award) สาขา
ความเป็น็เลิิศด้้านการจัดัการทรัพัยากรบุคุคล ซึ่่�งจัดัโดย
สมาคมการจัดัการธุรุกิิจแห่่งประเทศไทย (TMA) ร่ว่มกัับ
สถาบัันบััณฑิิตบริกิารธุรุกิิจ ศศิินทร์ ์แห่่งจุฬุาลงกรณ์์
มหาวิทิยาลััย

•	 บริษัิัทท่ี่�น่่าทำำ�งานท่ี่�สุุดในเอเชีีย 2022  
(HR Asia Best Companies to Work for in Asia 2022) 
เป็น็รางวัลัที่่�มอบให้้กัับบริษัิัทที่่�ได้้คะแนนจากผลสํํารวจ 
ด้้านวัฒันธรรมองค์์กร ความผููกพัันองค์์กรของพนักงาน  
และแนวทางปฏิิบััติิด้้านทรัพัยากรบุคุคลที่่�มีีประสิิทธิภิาพ

•	 50 องค์์กรท่ี่�คนรุ่่�นใหม่่อยากร่ว่มงานด้้วยมากท่ี่�สุุดในปี ี
2565 (WorkVenture’s Top 50 Employers) 
ไทยเบฟเริ่่�มเป็น็ที่่�รู้้� จักัในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ในฐานะนายจ้า้ง
องค์์กรชั้้�นนำำ� โดยเป็น็บริษัิัทอันัดัับ 7 ที่่�คนรุ่่�นใหม่่อยากร่ว่ม
งานด้้วยมากที่่�สุดุ ซึ่่�งเป็น็ปีทีี่่�สองติิดต่อกัันที่่�ไทยเบฟอยู่่�ใน 
10 อันัดัับแรกจากการโหวตของคนรุ่่�นใหม่่ ซึ่่�งแสดงให้้เห็็น
ถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการมอบโอกาสที่่�ไร้ข้ีีดจํํากััดให้้กัับพนักงาน
รุ่่�นใหม่่

•	 รางวัลัความเป็น็เลิิศทางทรัพัยากรมนุษุย์ ์โดย Human 
Resources Online ประเทศสิิงคโปร์์
•	 รางวัลัยอดเยี่่�ยมในการรับัมืือกัับโควิดิ-19
	 ไทยเบฟได้้รับัรางวัลัเหรียีญทองจากการดููแลพนักงาน 

อย่า่งดีีเยี่่�ยมในช่ว่งโควิดิ-19
•	 ความเป็น็เลิิศด้้านการเรียีนรู้้�และการพััฒนา ไทยเบฟ 

ได้้รับัรางวัลัเหรียีญทองในฐานะองค์์กรแห่่งการเรียีนรู้้� 
และการพััฒนาที่่�เป็น็เลิิศเพ่ื่�อพััฒนาขีีดความสามารถ
ของพนักงาน

•	 ความเป็น็เลิิศด้้านนวัตักรรมทรัพัยากรบุคุคล  
ไทยเบฟได้้รับัรางวัลัเหรียีญเงิินจากการพััฒนา
นวัตักรรมการบริหิารทรัพัยากรบุคุคลผ่่านโครงการ 
“เครื่่�องมืือพััฒนาอาชีพีแบบองค์์รวมและบููรณาการ”

การจา้งท้ังหมด บคุลากรแบ่งตามระดับ

อาย ุ50 ป ีขึ้นไป	 2.1% 

อาย ุ30-50 ป	ี 17.4% 

อายนุ้อยกวา่ 30 ป	ี 80.55%

ผูห้ญิง ผูช้าย

ระดับบรหิาร 43% 57% 

ระดับบคุลากร 43.7% 56.3% 

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

101บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



การส่งเสรมิสขุภาพ
และความปลอดภัยของผูบ้รโิภค

สุขุภาพและความปลอดภัยของผู้้�บริโิภคเป็น็หนึ่่�งในประเด็็นที่่�ไทยเบฟ 
ให้้ความสํําคััญเป็น็อันัดัับต้้น ๆ เพราะมีีผลกระทบและมีีอิทิธิพิลอย่า่งมาก 
ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ไทยเบฟเล็็งเห็็นถึึงความสํําคััญของการผลิตอาหาร 
และเครื่่�องด่ื่�มที่่�มีีคุณุภาพ ปลอดภัย และดีีต่่อสุขุภาพ ด้้วยการจัดัหาวัตัถุดิุิบ 
ที่่�มีีคุณุภาพสููง โดยคำำ�นึงถึึงจริยิธรรมเป็น็ที่่�ตั้้�ง  บริษัิัทได้้กํําหนดมาตรฐาน 
ที่่�เข้้มงวดและติิดตามการดํําเนิินงานทั้้�งหมดอย่า่งใกล้้ชิดิ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ 
ในคุณุภาพและความปลอดภัยทุกุขั้้�นตอนการผลิต การจัดัเก็็บ การขนส่่ง 
การบริกิารทุกุ ๆ ด้้าน ความพยายามเหล่านี้้�ทำำ�ให้้บริษัิัทนำำ�มาตรฐานสากล 
มาใช้ ้เช่น่ ISO 22000, NSF, GMP และ HACCP เพ่ื่�อสร้า้งความมั่่�นใจในด้้าน
สุขุภาพและความปลอดภัยแก่่ผู้้�บริโิภค



ไทยเบฟมุ่งมั่นพัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มเพื่อสขุภาพให้มีความ
หลากหลาย และเปดิเผยข้อมลูทางโภชนาการเก่ียวกับผลิตภัณฑ์
และปรมิาณการบรโิภคในแต่ละวนั ตลอดจนการดําเนินกิจกรรม
ทางการตลาดท่ีมุ่งเน้นเรื่องการเสรมิสรา้งสขุภาพ

นอกเหนือจากการควบคมุคณุภาพกระบวนการผลิตท่ีเขม้งวดแล้ว  
ไทยเบฟยงัมีการจดัต้ังทีมวจิยัเพื่อพัฒนาสินค้าสขุภาพ  
ท่ีมีความปลอดภัยและคณุค่าทางโภชนาการ นอกจากน้ันบรษัิท
ยงัผสานความรว่มมือกับหน่วยงานอื่น ๆ เชน่ มหาวทิยาลัยและ
พันธมิตรทางธรุกิจ ในการวจิยัและพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อสขุภาพ
ที่ดขึ้นสำ�หรบัผู้บรโิภค  โดยมีตัวอยา่งประเด็นในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ดังน้ี 

1.	 การควบคุมุและลดปริมิาณน้ำำ�ตาล
2.	 การควบคุมุและลดปริมิาณโซเดีียม
3.	 เสริมิสร้า้งคุณุค่่าทางโภชนาการที่่�มากขึ้้�นในผลิตภััณฑ์์  
4.	 ไม่่ใช้โ้มโนโซเดีียมกลููตาเมต (MSG) และสารกัันบููด

อกีท้ังไทยเบฟได้รว่มมือกับคู่ค้าอยา่งต่อเนื่องในการจดัหา
วตัถดิุบท่ีมีคณุภาพสูงและส่วนผสมจากธรรมชาติท่ีมีคณุภาพ 

รวมถึงนโยบายท่ีมุ่งเน้นในการเปดิเผยข้อมลูทางโภชนาการผ่าน
ฉลากผลิตภัณฑ์ อาทิ แคลอร ีปรมิาณน้ําตาล ไขมัน และโซเดียม 
ผ่านชอ่งทางการสื่อสารต่าง ๆ กับผู้บรโิภค 

คณะท่ี่�ปรึึกษาด้้านสุุขภาพและโภชนาการ
มีวตัถปุระสงค์เพื่อส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่ดต่อสขุภาพ ให้คณุค่า 
ทางโภชนาการแก่ผู้บรโิภค และพัฒนาขีดความสามารถของ 
ศนูยว์จิยัและพัฒนา คณะที่ปรกึษานำ�โดยประธานกรรมการ 
ธรุกิจอาหาร (ประเทศไทย) ของไทยเบฟซึ่งมีประสบการณ์ 
มากกวา่ 25 ป ีในอตุสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มและในฐานะ 
ท่ีเปน็ส่วนหน่ึงในโครงการของไทยเบฟ คณะที่ปรกึษาจะทําหน้าท่ี 
เปน็คณะกรรมการกลุม่นวตักรรมด้านสขุภาพและความเปน็อยูที่่ด  
โดยมีหน้าท่ีรบัผิดชอบดังน้ี

•	สนั บสนุนุการศึึกษาข้้อมููลเพ่ื่�อปรับัปรุงุเทคโนโลยี ี
และแนวโน้้มทางการตลาดของทุกุกลุ่่�มผลิตภััณฑ์์

•	ริ เิริ่่�มกลยุทุธ์ด้์้านนวัตักรรมด้้านสุขุภาพและความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีี
•	 ส่่งเสริมิการวิจิัยัและพััฒนา เพ่ื่�อสนับสนุนุผลิตภััณฑ์์ 

นวัตักรรมและความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีีของผู้้�บริโิภค

ผลิิตภััณฑ์์ซุปุปลาทูนู่่าสกััดซี ีทูนู่่าเอสเซนส์์ (ZEA Tuna Essence)

ไทยเบฟร่ว่มกัับบริษัิัท ไทยยููเนี่่�ยน กรุ๊๊�ป จำำ�กัด (มหาชน) ได้้พััฒนานวัตักรรมเพ่ื่�อสุขุภาพและเปิดิตัวเครื่่�องด่ื่�มเพ่ื่�อสุขุภาพซุปุปลาทููน่าสกัด  
ซี ีทููน่าเอสเซนส์์ ที่่�อุดุมไปด้้วยโปรตีีนและสารอาหารที่่�จํําเป็น็ต่่อร่า่งกาย โดยเฉพาะวิติามินิบี ี12 ซิงิค์์ ซีลีีีเนีียมและกรดไขมันัโอเมก้้า 3  
โดยใช้เ้ทคโนโลยีกีารกรองนาโนในการสกัดซึ่่�งช่ว่ยลดขนาดโมเลกุลุโปรตีีนลงเพ่ื่�อให้้ร่า่งกายดููดซึมึได้้ง่า่ยขึ้้�น รวมถึึงผลิตภััณฑ์์ได้้ผ่่านการ 
ทดสอบคุณุภาพและคุณุค่่าทางโภชนาการโดยห้้องปฏิิบัติัิการวิจิัยัอาหารของสถาบันัวิจิัยัอาหาร 
ชั้้�นนํําในประเทศญี่่�ปุ่่�น ซึ่่�งรับัประกัันว่า่ทุกุขวดมีคีุณุภาพสููงสุดุ การใช้ป้ลาทููน่าทะเลน้ํําลึึกระดัับ
พรีเีมียีมสกัดด้้วยเทคโนโลยีนีวัตักรรมใหม่ ่ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อรักัษาคุณุค่่าสููงสุดุไว้ใ้ห้้ผู้้�บริโิภค ผลิตภััณฑ์์ 
ซุปุปลาทููน่าสกัดซี ีทููน่าเอสเซนส์์ มีีให้้เลืือกสองรสชาติิ คืือ รสดั้้�งเดิิมและรสแพสชันัฟรุตุ 
ที่่�อร่อ่ยและด่ื่�มง่า่ย

ก้้าวสู่่� 2568 และปีต่ี่อไป

เพ่ิมยอดขายเครื่องดื่มเพื่อสขุภาพ
สำ�หรบัเครื่องดื่มไม่มีแอลกอฮอล์
ท้ังหมดท่ีขายในประเทศไทย

เปน็ 80% ภายในป ี2573

ภายในป ีพ.ศ. 2573 จำ�นวนผลิตภัณฑ์ 
เครื่องดื่มไม่มีแอลกอฮอล์

ในประเทศไทย 75%  
จะต้องได้รบัการรบัรอง “ทางเลือกเพ่ือสขุภาพ”

“ผลิตภัณฑ์เพื่อสขุภาพ” หมายถึง น้ําดื่ม น้ําแร ่และผลิตภัณฑ์ที่ผานการรบัรองวา่เปน็ “ทางเลือกเพื่อสขุภาพ”

แนวทางการบรหิารจดัการ

โครงการเด่นป ี2565
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ชาเขียวโออชิ ิฮันนี่เลมอน น้ำ�ตาล 0%

ชาเขียว โออชิ ิฮนัน่ีเลมอน เปน็รสชาติท่ียอดนิยมในบรรดา โออชิ ิให้ความสำ�คัญกับสขุภาพของผู้บรโิภค  
จงึพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางเลือกใหม่ที่ดต่อสขุภาพมากยิง่ขึ้น ชาเขียว โออชิ ิฮนัน่ีเลมอน น้ำ�ตาล 0% สามารถ 
ตอบสนองกระแสผู้บรโิภคที่ดูแลใส่ใจสขุภาพ และความกังวลใจเรื่องการบรโิภคน้ำ�ตาล และมีจดุเด่นท่ีรสชาติ
อรอ่ย สดชื่น และดีต่อสขุภาพยิง่ขึ้น  จงึดื่มได้บอ่ยแบบไมต้่องกังวลเรื่องน้ำ�ตาล ผลิตจากยอดออ่นใบชา 
คณุภาพสูง มกีล่ินหอมท่ีเปน็เอกลักษณ์ของน้ำ�ผงแท้เฮยีกขะมทิสึจากประเทศญี่ปุน่ ลงตัวกับความเปรีย้ว 
ของเลมอนชัน้ดี ที่สำ�คัญสารคาเทชนิในใบชาชว่ยต้านอนมุลูอสิระ เสรมิภมูคิุม้กันและชะลอความเสื่อมของรา่งกาย 

เมนอูาหารจากโปรตีนจากพืช (Plant-Based Protein) 

มีการพัฒนาเมนอูาหารเพื่อสขุภาพท่ีทำ�จาก Plant-Based 
Protein หรอืโปรตีนจากพืช โดยเลือกใช ้OMNI Meat  
นวตักรรมโปรตีนเกษตรแบบใหม่ ที่ผลิตจากเห็ดหอม ถ่ัวลันเตา 
ถ่ัวเหลืองท่ีไมถู่กดัดแปลงพันธกุรรมและขา้ว ซึง่อดุมไปดวยโปรตีน
และไฟเบอร ์แต่มีไขมันต่ำ�  คอเลสเตอรอลและไขมันอิม่ตัวน้อย 
เริม่จำ�หน่ายชว่งเทศกาลกินเจของประเทศไทย ได้แก่ ราเมนผัด
ซอสโหระพาเจ จำ�หน่ายท่ี โออชิ ิราเมน และเมนขู้าวหน้ากะเพราเจ 
จำ�หน่ายท่ี คาคาชิ

•	 ต้ังแต่ป ี2557 ลดปรมิาณน้ำ�ตาลในผลิตภัณฑ์ 25 รายการ
•	ป  ี2565  สัดสวนยอดขายเครื่องดื่มเพื่อสขุภาพคิดเปน็รอ้ยละ 75 ของเครื่องดื่มไม่มีแอลกอฮอล์ท้ังหมดท่ีขายในประเทศไทย
•	ป  ี2565  ผลิตภัณฑ์จำ�นวน 30 รายการ หรอืรอ้ยละ 70 ของเครื่องดื่มไม่มีแอลกอฮอล์ในประเทศไทยได้รบัเครื่องหมายรบัรอง  

“ผลิตภัณฑ์เพื่อสขุภาพ” จากสถาบันโภชนาการ มหาวทิยาลัยมหิดล
•	ผ ลิตภัณฑ์ของไทยเบฟท้ังหมดได้รบัการรบัรองมาตรฐาน ISO 22000 จากองค์การระหวา่งประเทศวา่ด้วยมาตรฐานความปลอดภัย 

ด้านอาหาร
•	 เครื่องดื่มไม่มีแอลกอฮอล์ของไทยเบฟท้ังหมด รวมถึงรา้นอาหารในเครอืโออชิ ิได้รบัการรบัรองมาตรฐานระบบจดัการ 

สขุาภิบาลอาหารและความปลอดภัยอาหารต่อผู้บรโิภค (GMP & HACCP) 
•	 น้ําดื่มและผลิตภัณฑ์น้ำ�แรข่องไทยเบฟท้ังหมดได้รบัการรบัรองจากสมาคมสขุาภิบาลแห่งชาติ (NSF)
•	 บรษัิท เสรมิสขุ จํากัด (มหาชน) และกระบวนการผลิตเครื่องดื่มโออชิ ิได้รบัการรบัรองระบบความปลอดภัยด้านอาหาร  

(Food Safety System Certification: FSSC 22000)
•	ป  ี2565 ไม่พบการละเมิดข้อปฏบัติตามกฎระเบียบที่จะส่งผลกระทบด้านสขุภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และบรกิาร

โครงการสำ�คัญ

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

แซนวชิผสมธญัพืช

โออชิ ิอทีโตะ สรา้งสรรค์กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่ดต่อสขุภาพอยา่ง 
ต่อเนื่อง เชน่ แซนวชิท่ีขนมปงัทำ�จากข้าวสาลี ข้าวบารเ์ลยแ์ละ 
ถ่ัวเหลือง โดยมหีลายไส้ให้เลือก ได้แก่ แซนวชิอะโวคาโด กุง้ และไข่ 
แซนวชิทนู่ายา่งน้ำ�ปลา แซนวชิขนมปงัชาเขยีวไส้ไก่ แฮม สลัดควนัิว 
โดยเลือกใชส่้วนประกอบที่ดต่อสขุภาพ เชน่ ควนัิวออรแ์กนิกและ
แปง้สาลีไม่ฟอกขาว   และผลิตภัณฑ์ใหม่ เชน่ แซนวชิธญัพืช 
หลากหลายชนิดท่ีคัดสรรมาเปน็พิเศษ พรอ้มไส้อกไก่รมควนั 
หรอืสลัดไข่ท่ีมีเวยโ์ปรตีน
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”ผลิตภัณฑ์เพื่อสขุภาพ” หมายถึง น้ำ�ดื่ม น้ำ�แร ่และผลิตภัณฑ์ที่ผานการรบัรองวา่เปน็ทางเลือกเพื่อสขุภาพ

ป ี2565  สัดส่วนยอดขายเครือ่งด่ืมเพ่ือสุขภาพคิดเปน็รอ้ยละ 75 ของเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ท้ังหมดที่ขายในประเทศไทย
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ในป ี2565 ผลิตภัณฑ์รอ้ยละ 70 ของเครือ่งด่ืมไม่มีแอลกอฮอล์ในประเทศไทยได้รบัการรบัรอง “ทางเลือกเพ่ือสุขภาพ”
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การบรหิารจดัการ 
ความสัมพันธล์กูค้า

ไทยเบฟแสวงหาโอกาสสร้า้งความสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีีกัับลููกค้้าอย่า่งต่่อเน่ื่�อง  
โดยเฉพาะตััวแทนขายเอเย่น่ต์์ซึ่่�งเป็น็กุญุแจสำำ�คัญที่่�ร่ว่มผลักดัันให้้เกิิด
ความสํําเร็จ็ของธุรุกิิจ ไทยเบฟได้้ริเิริ่่�มโครงการต่่าง ๆ ที่่�ผ่่านระบบดิิจิทัิัล
แพลตฟอร์ม์สำำ�หรับัพััฒนาขีีดความสามารถในการปฏิิบััติิงานให้้กัับลููกค้้า 
รวมถึึงการเป็น็ที่่�ปรึกึษาทางธุรุกิิจแก่่ลููกค้้าเพ่ื่�อเพิ่่�มยอดขายและผลกํําไร
ร่ว่มกัันอย่า่งยั่่�งยืืน และสร้า้งความมั่่�นใจและความพึึงพอใจกับลููกค้้าในการ
เป็น็ส่่วนหนึ่่�งกัับไทยเบฟ

ไทยเบฟให้้ความสํําคััญกัับความพึึงพอใจของลููกค้้าอย่า่งต่่อเน่ื่�อง 
จึงึดํําเนิินการสํํารวจความคิิดเห็็นเป็น็ประจํําทุกุปีผ่ี่านบุคุคลภายนอก  
ไทยเบฟยังัสร้า้งความมั่่�นใจให้้ลููกค้้าทุกุท่่านว่า่จะได้้รับัการปฏิิบััติิ 
อย่า่งเท่่าเทีียมกััน 



ไทยเบฟให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้า้งความสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีีกัับลููกค้้าเพ่ื่�อให้้เกิิดความพึึงพอใจสููงสุดุ ผ่่านกลยุทุธ์ดั์ังต่่อไปนี้้�

•	สนั บสนุนุธุรุกิิจของตััวแทนขายเอเย่น่ต์์ ให้้เติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืน
•	พั ฒนาความสามารถของตััวแทนขายเอเย่น่ต์์ ให้้ก้้าวสู่่�ความเป็น็มืืออาชีพี
•	ร่ ว่มมืือกัับตััวแทนขายเอเย่น่ต์์ และพัันธมิิตรทางธุรุกิิจเพ่ื่�อเพิ่่�มความรู้้�และทัักษะด้้านผลิตภััณฑ์์และส่่งเสริมิบริกิารดิิจิทัิัล
•	ปรั บัปรุงุแอปพลิเคชันัที่่�มีีอยู่่�และสร้า้งแพลตฟอร์ม์ดิิจิทัิัลใหม่่เพ่ื่�อดึึงดููดลููกค้้าและผู้้�บริโิภค เพ่ื่�อสร้า้งความภัักดีีต่่อแบรนด์์มากขึ้้�น 
•	สร้ า้งค่่านิิยมด้้านสุขุภาพและความปลอดภัยผ่่านการรณรงค์์และการฝึึกอบรม 

โครงการ Serve Responsibly เปน็การประชมุเชงิปฏบัติการ 
เพื่อสรา้งความตระหนักรูแ้ก่ผู้ให้บรกิารเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
รวมถึงโรงแรมและรา้นอาหารท่ีเปน็พันธมิตรของไทยเบฟ  
ในเรื่องการบรโิภคอยา่งปลอดภัย ต้ังแต่ป ี2559 โครงการ 
ได้จดัอบรมท้ังหมด 11 ครัง้ แก่ผู้ให้บรกิารกวา่ 550 ราย 

ในป ี2565 มีการจดัอบรม 2 ครัง้ ท่ีอำ�เภอหัวหินและจงัหวดักระบี่  
โดยมีแพทยผ์ู้เชีย่วชาญ ตํารวจ และทนายความ รว่มแบ่งปนั 
ความรูแ้ละแนวทางการปฏบัติในการให้บรกิารบนพื้นฐาน 
ของความรบัผิดชอบและคํานึงถึงความปลอดภัยของผู้บรโิภค 
เปน็หลัก ผู้เข้ารว่มสรา้งสูตรม็อกเทลภายใต้แนวคิด  
“คณุจะเสิรฟ์อะไรให้กับลกูค้าท่ีบรโิภคเกินพอดี”

ระดับคะแนนความพึงพอใจท่ีมอบให้กับการฝึกอบรมเพ่ิมขึ้น 
เปน็รอ้ยละ 96 โดยในป ี2565 มีผู้เข้ารว่มท้ังหมด 100 ท่าน  
โดยแต่ละท่านให้บรกิารเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แก่ลกูค้าเฉล่ีย 
6,000 รายต่อป ีหมายความวา่ในชว่งหน่ึงปลีกูค้าประมาณ 
600,000 รายจะได้รบัการดูแลอยา่งดีจากพนักงานที่ผาน 
การฝึกอบรมน้ี

สําหรบัป ี2566 ไทยเบฟมีแผนที่จะจดัอบรมใน 2 จงัหวดัคือ
บรุรีมัยแ์ละเชยีงราย โดยมีโรงแรมและรา้นอาหารหลายแห่งท่ีเปน็
เครอืข่ายพันธมิตรของบรษัิทสนใจเข้ารว่มโครงการนี้สอดคล้อง
กับเปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนืของสหประชาชาติข้อท่ี 3.5  
คือเสรมิสรา้งการปอ้งกันสารเสพติดรวมถึงการใชย้าเสพติด 
และการใชแ้อลกอฮอล์ท่ีเกินความพอดี 

การฝกึอบรม “การให้บรกิารบนพ้ืนฐานความรบัผิดชอบ”  Serve Responsibly 

•	รั กัษาคะแนนความพึึงพอใจไว้ท้ี่่� 90% หรืือสููงกว่า่
•	ช่ ว่ยเหลืือตััวแทนขายเอเย่น่ต์์และพัันธมิิตรทางธุรุกิิจอย่า่งต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อให้้สามารถเติิบโตไปพร้อ้ม

กัับความยั่่�งยืืน 
•	 เพิ่่�มการมีีส่่วนร่ว่มกัันในกิิจกรรมการขายและตลาดของลููกค้้าและสร้า้งความสััมพัันธ์ท์ี่่�ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น
•	 ขยายการฝึึกอบรม Serve Responsibly อย่า่งต่่อเน่ื่�อง และแบ่่งปันัความรู้้�เกี่่�ยวกัับ 

ความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมกัับลููกค้้าทั้้�งในส่่วนของแผนกส่่งเสริมิการขายและการตลาด
•	 เพิ่่�มส่่วนแบ่่งเปอร์เ์ซ็น็ต์์ของยอดขายออนไลน์์ในธุรุกิิจอาหารจากแพลตฟอร์ม์ของไทยเบฟเอง

และบนแพลตฟอร์ม์พัันธมิิตร

แนวทางการบรหิารจดัการ

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

โครงการเด่นป ี2565
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แผนพัฒนาคู่ค้าทางธรุกิจ 

ไทยเบฟทุ่มเทให้ความสำ�คัญในการจดัฝึกอบรมและทํางานรว่มกับคู่ค้าทางธรุกิจเพื่อติดตามการเติบโตของยอดขายและผลกําไร 
อยา่งยัง่ยนื บรษัิทได้จดัหลักสูตร Agent Development Program with ThaiBev (ADEPT) หรอืหลักสูตรการพัฒนาตัวแทนจำ�หน่าย
เพื่อให้คู่ค้าทางธรุกิจสามารถเข้ารบัการอบรมในหลาย ๆ ด้าน อาทิ 

•	 หลัักสููตรพััฒนายานพาหนะตััวแทนจำำ�หน่่าย Vehicle Agent Development Course
เพ่ื่�อสร้า้งยอดขายที่่�มั่่�นคง ผลกํําไรที่่�ดีีขึ้้�น และเพิ่่�มความเข้้าใจในการขยายโอกาสในพื้้�นที่่�รับัผิิดชอบ

•	 หลัักสููตรการบริหิารจัดัการคลัังสิินค้้าและการขนส่่ง 
	 เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพให้้ตััวแทนจำำ�หน่ายสามารถจัดัการคลัังสิินค้้าและการขนส่่งสิินค้้า 
•	 หลัักสููตรการบริหิารระบบการทำำ�งานภายใน 

เพ่ื่�อช่ว่ยปรับัโครงสร้า้งองค์์กรให้้เหมาะสมกัับการดํําเนิินงาน ป้อ้งกัันการสููญเสีียและลดความเสี่่�ยงทางธุรุกิิจในด้้านอื่่�น ๆ 

โครงการ ADEET มีผู้รว่มโครงการในป ี2565

2564 2565
หลักสูตรการพัฒนายานพาหนะ 
ตัวแทนจำ�หน่าย

จำ�นวนเอเยน่ต์	 26
จำ�นวนรถเร	่ 66
ยอดขาย	 1,015 ล้านบาท
จำ�นวนรา้น	 8,100 

จำ�นวนเอเยน่ต์	 35 (+35%)
จำ�นวนรถเร	่ 80 (+21%)
ยอดขาย	 1,040 (+2%)
จำ�นวนรา้น 	 11,000 (+40%)

หลักสูตรการบรหิารจดัการ 
คลังสินค้าและการขนส่ง

จำ�นวนเอเยน่ต์	 15
จำ�นวนเที่ยว BH 	 9,453
รายได้เอเยน่ต์	 11 ล้านบาท

จำ�นวนเอเยน่ต์	 19 (+27%)
จำ�นวนเที่ยว BH 	 10,854 (+15%)
รายได้เอเยน่ต์	 14 ล้านบาท (+27%)

หลักสูตรการบรกิารและ 
ระบบการทำ�งานภายใน

จำ�นวนเอเยน่ต์	 39
คิดเปน็สัดส่วน	 33%
ยอดขายรวมของเอเยน่ต์ 

จำ�นวนเอเยน่ต์	 61 (+56%)
คิดเปน็สัดส่วน 	 43% (+40%)
ยอดขายรวมของเอเยน่ต์  

โครงการสำ�คัญ
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แผนพัฒนาพันธมิตรทางธรุกิจ (ออนไลน์)

ไทยเบฟดำำ�เนิินการสำำ�รวจและพััฒนาเครื่่�องมืือดิิจิทัิัลต่่าง ๆ เพ่ื่�อสนับสนุนุตััวแทนให้้สามารถพัฒนาระบบสั่่�งซื้้�อและระบบ 
การขาย โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์เพ่ื่�อให้้ตััวแทนสามารถรวบรวมและวิเิคราะห์์ข้้อมููลการขายเพ่ื่�อวางเป้า้หมายการเติิบโต รวมถึึง
สามารถใช้แ้พลตฟอร์ม์ดิิจิทัิัลในการตรวจสอบธุรุกรรมการขายและการมีีส่่วนร่ว่มของลููกค้้าของตััวแทนได้้อีกีด้้วย  
เพ่ื่�อรองรับัการเปลี่่�ยนแปลงที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต

จรยิธรรมการตลาด

ไทยเบฟยึดึมั่่�นในจริยิธรรมทางการตลาดและการเปิดิเผยข้้อมููลผลิตภััณฑ์์อย่า่งโปร่ง่ใส ต่่อลููกค้้าและผู้้�บริโิภค  
ซึ่่�งจะระบุทุั้้�งประโยชน์และอันัตราย เพ่ื่�อป้อ้งกัันไม่่ให้้กลุ่่�มผู้้�บริโิภคที่่�เปราะบาง เช่น่ เยาวชนเข้้าถึึงเครื่่�องด่ื่�มแอลกอฮอล์์  
และใส่่ใจในการเลืือกเครื่่�องด่ื่�มที่่�ดีีต่่อสุขุภาพมากขึ้้�น

แพลตฟอรม์รายการส่ังซือ้สินค้า B2B

รา้นค้า

รา้นอาหาร

ผู้จำ�หน่าย 
รายใหญ่

ผู้จดักระจายสินค้า

ระบบส่ัง
สินค้าบน 

webpage

Line OA

ศนูย ์Customer 
Service

งานระบบ VSMS (ใหม่)

ระบบ OMSAP 
(ใหม่)
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การมีส่วนรว่มของผู้บรโิภค 

การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 และการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการใช้ช้ีวีิติทำำ�ให้้ผู้้�บริโิภคมีีส่่วนร่ว่มกัับแบรนด์์ผ่่านส่ื่�อดิิจิทัิัลมากขึ้้�น รวมถึึง 
ความถี่่�ที่่�มากขึ้้�นในการใช้ดิ้ิจิทัิัลแพลตฟอร์ม์ในการส่ื่�อสารและโปรแกรมการค้้าขาย  ด้้วยกลยุทุธ์ต์ามวิสัิัยทััศน์์ของไทยเบฟจึงึได้้สร้า้ง 
แพลตฟอร์ม์ดิิจิทัิัลขึ้้�นมาเพ่ื่�อเป็น็ช่อ่งทางการขายและการส่ื่�อสารทางการตลาดกับผู้้�บริโิภคให้้ได้้มีีส่่วนร่ว่มกัับตราสิินค้้า ตััวอย่า่ง ได้้แก่่ 
Chang Family และ Sermsuk Family Line Official Account เพ่ื่�อการมีีส่่วนร่ว่มและการเติิบโตทางธุรุกิิจไปพร้อ้ม ๆ กััน

% ความพึึงพอใจของลูกูค้้า

	 2561	 2562	 2563	 2564	 2565

เปา้หมาย 80%

 เปา้หมาย 85% 

เปา้หมาย 90%

Sermsuk Family ครอบครัวัเสริมิสุุข 

Sermsuk Family เปน็บัญช ีLine เพื่อเชื่อมต่อกับคู่ค้าทางธรุกิจ (ผู้ค้าปลีกและผู้ค้าส่ง) เพื่อเพ่ิม 
การมีส่วนรว่มและสรา้งความภักดีในตราสินค้า ใชเ้พื่อสื่อสารความรูด้้านผลิตภัณฑ์และการขายสินค้า 
และเพื่อโฆษณาผลิตภัณฑ์ใหม่และโปรโมชนัประจำ�เดือน จดุเด่นของแอปฯ คือโปรแกรมสะสมคะแนน 
ที่สมาชกิสามารถสะสมและแลกของรางวลั รวมถึงส่วนลดพเศษต่าง ๆ จำ�นวนลกูค้าท่ีติดตามบัญชน้ีี 
เพ่ิมขึ้นรอ้ยละ 25 จาก 51,577 ราย ในป ี2563 เปน็ 64,370 ราย ในป ี2565

นอกจากน้ี Sermsuk Family ยงัจดักิจกรรมส่งเสรมิการขายเพื่อกระตุ้นยอดการส่ังซื้อสินค้า 
ผ่านคูปองส่วนลดรายเดือน การมีส่วนรว่มในกิจกรรมแลกคูปองนี้สูงถึงรอ้ยละ 40

ความพึึงพอใจของลูกูค้้า (ตััวแทนและพัันธมิิตรทางธุรุกิิจ)

ในปี ี2565 ไทยเบฟได้้ทํําการสํํารวจความพึึงพอใจของลููกค้้าผ่่านสถาบัันการศึึกษาที่่�เป็น็กลาง คืือ ศููนย์เ์ศรษฐศาสตร์ป์ระยุกุต์์  
คณะเศรษฐศาสตร์ ์มหาวิทิยาลััยเกษตรศาสตร์ ์ผลการศึึกษาพบว่า่ความพึึงพอใจของลููกค้้าระหว่า่งตััวแทนและคู่่�ค้าทางธุรุกิิจ  
โดยมีกีารกำำ�หนดเป้า้หมายให้้สููงขึ้้�นในทุกุ ๆ ปี ีซึ่่�งในปีล่ี่าสุดุที่่�กำำ�หนดเป้า้หมายไว้ถึ้ึง ร้อ้ยละ 90 ความพึึงพอใจในการบริกิารจัดัส่่งสิินค้้า
และจากผลสำำ�รวจยังัคงทำำ�ได้้เกิินเป้า้หมาย 

ครอบครัวัช้า้ง

Chang Family เปน็บญัชทีางการของ Line ท่ีเชื่อมต่อกับตัวแทนขายเอเยน่ต์และซบัเอเยน่ต์ เพื่อเพ่ิมการมส่ีวนรว่มและสรา้งความภักดี 
ต่อตราสินค้าของสมาชกิ จดุเด่นของแพลตฟอรม์น้ีคือมีโปรแกรมสะสมคะแนนเพื่อแลกของรางวลัพรเีมียมมากมาย  โดยในป ี2565  
มีจำ�นวนสมาชกิกวา่ 9,000  รา้นค้า ท่ีติดตามบัญชไีลน์น้ี ซึ่งเพ่ิมขึ้นรอ้ยละ 32 เมื่อเทียบกับป ี2563

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็
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การบรหิารจดัการความสัมพันธล์กูค้า

ส่ือและชอ่งทางดิจทัิล การจดักิจกรรมในพ้ืนที่

Chang Family Line OA
•	 Redemption Program
•	ช า้งรูเ้ปา้
•	ช า้งชวนชอ็ป
•	 เพื่อนชา้งรา้นค้าปลีก 

รปูแบบกิจกรรม
•	 ในประเทศ 
•	 ต่างประเทศ 

รา้นโชคชยั “ขายดี กำ�ไรดี ความสัมพันธด์ี” 

โครงการน้ีมีวตัถปุระสงค์เพื่อเสรมิสรา้งการเติบโตอยา่งยัง่ยนืของผู้ค้าปลีก ซึ่งเปน็ตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่สำ�คัญในท้องถ่ิน โดยใน 
ระหวา่งเดือนมกราคมถึงพฤศจกิายน 2565 ไทยเบฟได้รว่มมือกับรา้นค้าชมุชนจำ�นวน 3,679 รา้นค้า เพื่อพัฒนาความรูด้้านการจดัการ 
รา้นค้า และสามารถดำ�เนินการได้อยา่งเปน็ระบบและยัง่ยนืยิง่ขึ้น

ก่อน

หลัง

กิจกรรมออนไลน์ (online) และออฟไลน์ (offline) เพ่ือสรา้งความสัมพันธกั์บลกูค้า 
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ไทยเบฟเป็น็ผู้้�นำำ�องค์์กรภาคเอกชนในการดำำ�เนิินกิิจกรรมหลายโครงการ
เพ่ื่�อช่ว่ยเหลืือสัังคมในด้้านการศึึกษา สาธารณสุขุ กีีฬา ศิิลปะและวัฒันธรรม  
และการพััฒนาชุมุชน ตลอดหลายปีทีี่่�ผ่่านมาไทยเบฟยังัคงยึดึมั่่�น 
ในการขัับเคลื่�อนโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ แม้้กระทั่่�งในช่ว่งสถานการณ์์
การแพร่ร่ะบาดของโรคโควิดิ-19 ไทยเบฟริเิริ่่�มโครงการใหม่่มาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
เพ่ื่�อพััฒนาคุณุภาพชีวีิติและช่ว่ยเหลืือคนที่่�ขาดแคลน ขณะเดีียวกัันส่่งเสริมิ
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การดูแูลและแบ่่งปันั 
สรรสร้า้งคุณุค่่าสู่่�สังคม 

ไทยเบฟเชื่่�อมั่่�นว่า่ “การสร้้างสรรค์์และแบ่่งปันัคุณุค่่าจากการเติิบโต” 
(Creating and Sharing the Value of Growth) เป็น็รากฐานสำำ�คััญ 
ในการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ภายใต้้คำำ�กล่่าวที่่�ว่า่ “อยู่่�กับคุณุทุกุช่ว่งเวลา”  
ไทยเบฟยังัคงขัับเคลื่�อนโครงการความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมที่่�หลากหลาย  
โดยมุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินงานใน 5 มิิติิ ได้้แก่่ การศึึกษา สาธารณสุขุ กีีฬา  
ศิิลปวัฒันธรรม และการพััฒนาชุมุชนและสัังคม

ไทยเบฟร่ว่มกัับองค์์กรภาคีธุรุกิิจชั้้�นนำำ�ด้้านการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน 
สร้้างแพลตฟอร์ม์การทำำ�งานร่ว่มกัันผ่่านโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ  
มาอย่า่งต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อสร้้างประโยชน์์อย่า่งสููงสุดุให้้กับสัังคม ทั้้�งในประเทศ
และต่่างประเทศ



ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุรุกิิจภายใต้้แนวคิิดการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน โดยน้้อมนำำ�พระปฐมบรมราชโองการของพระบาทสมเด็็จพระปรเมนทรรามาธิบิดีี
ศรีสิีินทรมหาวชิริาลงกรณ พระวชิริเกล้้าเจ้้าอยู่่�หัว ที่่�จะสืืบสาน รักัษา และต่่อยอด และหลัักปรัชัญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง ตามแนว 
พระราชดำำ�ริขิองพระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิเิบศร มหาภููมิิพลอดุลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร มาเป็น็แนวทางในการขัับเคลื่�อนองค์์กร 
สู่่�เป้า้หมายของการพััฒนาเพ่ื่�อความยั่่�งยืืนตามเป้า้หมายขององค์์การสหประชาชาติ นอกจากนี้้�ยังัให้้ความสำำ�คััญในการบริหิารจัดัการธุรุกิิจ
ตามแนวทางของ ESG ที่่�คำำ�นึึงถึึง สิ่่�งแวดล้้อม (Environmental) สัังคม (Social) หลัักธรรมาภิบาล (Good governance) โดยนำำ�มาเป็น็
กลยุทุธ์ส์ำำ�คััญในการขัับเคลื่�อนการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อบรรลุตุามวิสัิัยทััศน์ขององค์์กรได้้อย่า่งยั่่�งยืืน

ไทยเบฟดำำ�เนิินโครงการความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมที่่�หลากหลายและครอบคลุมุประชากรหลายกลุ่่�มทั่่�วประเทศตั้้�งแต่่เยาวชนจนถึึงผู้้�สููงอายุ ุ
โดยไทยเบฟมุ่่�งสร้้างผลสำำ�เร็จ็อย่า่งเป็น็รููปธรรมภายใต้้ 5 มิิติิหลััก คืือ การศึึกษา สาธารณสุขุ กีีฬา ศิิลปวัฒันธรรม และการพััฒนาชุมุชน  
ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�เป็น็มิิติิที่่�ครอบคลุมุการพััฒนาคุณุภาพชีวีิติที่่�ดีีอย่า่งยั่่�งยืืนของสัังคมไทย นอกจากนี้้� ที่่�ผ่่านมาได้้มีีการดำำ�เนิินการสำำ�รวจ 
ความต้้องการของชุมุชนทั้้�ง 5 มิิติิ ซึ่่�งไทยเบฟได้้นำำ�ผลที่่�ได้้รับัมาเสริมิสร้้างการดำำ�เนิินการ และสร้้างผลกระทบสููงสุดุให้้เกิิดขึ้้�นต่่อสัังคม 
ได้้อย่า่งเป็น็รููปธรรมเพ่ื่�อก้้าวสู่่�เป้า้หมายการเป็น็ผู้้�นำำ�ธุรุกิิจเครื่่�องด่ื่�มและอาหารครบวงจรในภููมิิภาคอาเซียีน 

ไทยเบฟยังัคงตอกย้ำำ�แนวคิิดด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สอดคล้้องกัับพัันธกิิจขององค์์กรในการ “สร้้างสรรค์์และแบ่่งปันัคุณุค่่าจากการเติิบโต” 
เพ่ื่�อให้้ชุมุชนและสัังคมมีีคุณุภาพชีวีิติที่่�ดีีตลอดต้้นน้ำำ�ถึึงปลายน้ำำ� นอกจากนี้้� ไทยเบฟได้้เน้้นย้ำำ�เป้า้หมายกลยุทุธ์ด์้้านความยั่่�งยืืนเพ่ื่�อ 
 “สรรสร้้างการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืน” (Enabling Sustainable Growth) ให้้ครอบคลุมุในทุกุมิิติิ เพ่ื่�อบรรลุเุป้า้หมายการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
สุทุธิเิป็น็ศููนย์ ์หรืือ Net Zero ภายในปี ี2583 โดยดำำ�เนิินงานผ่่านโครงการต่่าง ๆ เช่น่

•	 โครงการไทยเบฟ…รวมใจต้้านภััยหนาว โดยส่่งมอบผ้้าห่ม 
ผืืนเขีียวรักัษ์์โลกที่่�ผลิตจากขวดพลาสติกรีไีซเคิิล rPET จำำ�นวน 
15.2 ล้้านขวด ช่ว่ยลดพลังงานจากการผลิตลง ร้้อยละ 60  
และลดปริมิาณการปล่อยคาร์บ์อนไดออกไซด์ (CO2)  
ร้้อยละ 32 

•	 โครงการการบริหิารจัดัการพื้้�นที่่�ด้้วยระบบสารสนเทศ
ทรัพัยากรน้ำำ�เพ่ื่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ควบคู่่�ไปกับการ 
ขยายธุรุกิิจในไทยและในภููมิิภาค 

ไทยเบฟให้้การสนับสนุนุโครงการระยะยาวสั้้�น ระยะกลาง  
และระยะยาว เพ่ื่�อบรรลุนุโยบายความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม  
ผ่่านโครงการต่่าง ๆ ทั้้�ง 5 มิิติิ ภายใต้้โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลนี้้� 
ไทยเบฟส่่งเสริมิ และสนับสนุนุให้้กรรมการและพนักงานเป็น็อาสา
สมััครเข้้าร่ว่มกิิจกรรมทางสัังคมและสาธารณกุศุลในทุกุรููปแบบ 
โดยจัดัให้้มีีหน่่วยงานหรืือคณะทำำ�งานกิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคม 
หลายฝ่า่ยดููแลโครงการพััฒนาชุมุชนต่่าง ๆ ซึ่่�งแบ่ง่การดำำ�เนิินงาน
ออกเป็น็ 2 ส่่วน คืือ 

แนวทางการบรหิารจดัการ

1.	 การจัดัการจากส่่วนกลาง ประกอบด้้วย กลุ่่�มโครงการพััฒนา
ชุมุชน กลุ่่�มโครงการส่่งเสริมิคุณุภาพชีวีิติและสิ่่�งแวดล้้อม  
กลุ่่�มประสานงานภายนอกองค์์กร กลุ่่�มโครงการไทยทาเลนท์์  
กลุ่่�มโครงการส่่งเสริมิศิิลปวัฒันธรรม กลุ่่�มสำำ�นัักทรัพัยากร
บุคุคล และกลุ่่�มสำำ�นัักส่ื่�อสารองค์์กร

	 ในช่ว่งกลางปี ี  2562 บริษัิัทได้้มีีการปรับัโครงสร้้างคณะทำำ�งาน
ด้้านระดัับองค์์กรให้้มีีความบููรณาการมากขึ้้�น สิ่่�งนี้้�นำำ�ไปสู่่�การ
ดำำ�เนิินการภายในและการดำำ�เนิินการข้้ามระหว่า่งกลุ่่�มที่่�มีี
ประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น มีีการประชุมุประจำำ�สััปดาห์ระหว่า่งเจ้้าของ
โครงการในห้้ามิิติิหลัักเพ่ื่�อหารืือเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็น แสวงหา
ความเชื่่�อมโยงระหว่า่งโครงการ และจัดัสรรงบประมาณอย่า่ง
เหมาะสมที่่�สุดุ หลัังจากการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างนี้้� ไทยเบฟ
สามารถสร้้างสรรค์์ประโยชน์์และลดความซ้ำำ�ซ้้อนในการทำำ�งาน 
ได้้เพิ่่�มมากขึ้้�นเป็น็เท่่าตัว

2.	 การจัดัการในระดัับพื้้�นที่่�รอบโรงงาน ประกอบด้้วย หน่่วยงาน
มวลชนสััมพัันธ์ ์และแผนกสิ่่�งแวดล้้อมของแต่่ละโรงงาน  
ซึ่่�งทำำ�งานประสานกัับส่่วนกลางอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งนี้้�แต่่ละ 
หน่่วยงานจะทำำ�หน้้าที่่�ประสานงานและดำำ�เนิินโครงการที่่�ริเิริ่่�มเอง  
หรืือร่ว่มมืือกัับกลุ่่�มงานต่่าง ๆ ในสัังคม โครงการพััฒนาชุมุชน
เหล่่านี้้�ช่ว่ยทำำ�ให้้การดำำ�เนิินงานของไทยเบฟที่่�อาจมีีผลกระทบ
โดยตรงหรืือโดยอ้้อมต่่อชุมุชนโดยรอบได้้อย่า่งครอบคลุมุ  
ร้้อยละ 100
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ไทยเบฟมีีขั้้�นตอนในการดำำ�เนิินการริเิริ่่�มโครงการและกิิจกรรม
เพ่ื่�อสร้้างประโยชน์์แก่่ชุมุชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีี
แนวทางการดำำ�เนิินงานในแต่่ละโครงการ ที่่�มุ่่�งเน้้นการลงมืือทำำ�
อย่า่งเป็น็รููปธรรม ดำำ�เนิินการด้้วยความต่่อเน่ื่�องและขยายผลได้้ 
อีกีทั้้�งยังัได้้สร้้างความร่ว่มมืือกัับเครืือข่่ายและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย 
โดยมีีการประเมิินผลกระทบทางด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
อย่า่งสม่ำำ�เสมอ ผ่่านการสานสััมพัันธ์แ์ละสอบถามความคิิดเห็็น
หรืือความต้้องการจากกลุ่่�มชุมุชนเป้า้หมาย ทั้้�งที่่�เป็น็ชุมุชนรอบ
โรงงาน รอบสถานประกอบการทั้้�งหมด และชุมุชนที่่�ใกล้้ชิดิ 
กัับผลิตภััณฑ์์ของไทยเบฟ ด้้วยวิธิีกีารใช้้แบบสอบถาม  
การสััมภาษณ์์ การจัดัประชุมุสาธารณะ การพููดคุยุกัับกลุ่่�มผู้้�นำำ�
ชุมุชน กลุ่่�มผู้้�ปกครอง คณะกรรมการโรงเรียีน หรืือการจัดักลุ่่�ม
ประชุมุย่อ่ยที่่�เป็น็กัันเองรายเดืือน ซึ่่�งโครงการที่่�จัดัทำำ�ต้้องมีี 
การวัดัผลลััพธ์ก์ารทำำ�งานที่่�เป็น็รููปธรรม ด้้วยการวัดัความพึึงพอใจ
ของชุมุชน กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย การวัดัผลกระทบ 
ทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการติิดตามรายงาน 
ความคืืบหน้้าจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ อาทิ หน่่วยงาน
ราชการมหาวิทิยาลัย ประชาสัังคม ทั้้�งนี้้�กลยุทุธ์แ์ละกระบวนการ
จัดัการดัังกล่่าวช่ว่ยให้้ไทยเบฟสามารถขัับเคลื่�อนการพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืนไปพร้้อมกัับเสริมิความแข็็งแกร่ง่ของกลุ่่�มธุรุกิิจ รวมถึึง
ปกป้อ้งสิ่่�งแวดล้้อม สนับสนุนุชุมุชนท้้องถิ่่�น และยกระดัับการ
ดำำ�เนิินธุรุกิิจตามหลัักธรรมาภิบาล นอกจากนี้้� ไทยเบฟได้้สร้้าง
แพลตฟอร์ม์ความร่ว่มมืือในการขัับเคลื่�อนการดำำ�เนิินการ 
ด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนในหลากหลายโครงการ อาทิ  
Win Win WAR Thailand (ซี ีอาเซียีน) และโครงการ Education 
Institute Support Activity (eisa) เป็น็ต้้น

กว่า่ 7 ปีทีี่่�ไทยเบฟเป็น็แกนสำำ�คััญในการขัับเคลื่�อนการทำำ�งาน 
ที่่�ผสานความร่ว่มมืือกัับทุกุภาคส่วน ทั้้�งภาครัฐั ภาคเอกชน  
ภาควิชิาการ ภาคประชาสัังคม และภาคประชาชน ในการ 
แก้้ปัญัหาเศรษฐกิิจฐานราก พร้้อมสร้้างองค์์ความรู้้�ในการผลิต
หรืือการประกอบอาชีพี การตลาด และการส่ื่�อสาร และร่ว่มกััน

สร้้างสรรค์์และขัับเคลื่�อนโครงการต่่าง ๆ อาทิ การจัดัตั้้�ง  
“วิสิาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม” ภายใต้้ชื่่�อ “ประชารัฐัรักัสามััคคี”  
ในระดัับประเทศ 1 แห่่ง และใน 76 จังัหวัดั ทั่่�วประเทศ ปัจัจุบุััน 
เครืือข่่าย “ประชารัฐัรักัสามััคคี”ทั่่�วประเทศสามารถดำำ�เนิินงาน 
ไปแล้้วกว่า่ 1,433 โครงการ แบ่่งตาม 3 ประเภทกลุ่่�มงาน คืือ 
เกษตร แปรรููป และท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน ครอบคลุมุกว่า่  
107,000 ครัวัเรืือน ใน 4,512 ชุมุชนทั่่�วประเทศ ซึ่่�งสร้้างรายได้้ 
ให้้ชุมุชนไปแล้้วกว่า่ 1,813 ล้้านบาท โดยในปี ี2565 เป็น็ต้้นมา  
สร้้างรายได้้ให้้ชุมุชนแล้้วกว่า่ 71 ล้้านบาท พร้้อมกัันนี้้�ยังัได้้ 
จดทะเบีียนจัดัตั้้�งมููลนิิธิสิถาบัันพััฒนาวิสิาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม 
แห่่งประเทศไทย เพ่ื่�อพััฒนา และขัับเคลื่�อนวิสิาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม 
ทั่่�วประเทศ 

จากการริเิริ่่�ม Thailand Sustainability Expo หรืือ TSX Expo 
ภายใต้้เครืือข่่ายห่่วงโซ่อุ่ปุทาน หรืือ Thailand Supply Chain 
Network (TSCN) ใน 2 ปีทีี่่�ผ่่านมา ปีนีี้้�ได้้สานต่่อความสำำ�เร็จ็ 
ของการจัดังานต่่อเน่ื่�องเป็น็ปีทีี่่� 3 โดยผนึกกำำ�ลัังกัับทุกุภาคส่วน
และขยายเครืือข่่ายไปยังัต่่างประเทศเป็น็แพลตฟอร์ม์สู่่�มหกรรม
ด้้านความยั่่�งยืืนระดัับภููมิิภาค ภายใต้้ชื่่�อ Sustainability  
Expo 2022 หรืือ SX 2022 ภายใต้้แนวคิิด “พอเพีียง ยั่่�งยืืน  
เพ่ื่�อโลก” เพ่ื่�อขัับเคลื่�อนแพลตฟอร์ม์พััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน  
โดยความสำำ�เร็จ็ของงานในปี ี2565 มีีผู้้�เข้้าชมงาน SX 2022 
กว่า่ 280,000 ราย มีีร้้านอาหารและร้้านค้้าตลาดออร์แ์กนิิก  
126 ร้้าน และเครืือข่่ายธุรุกิิจยั่่�งยืืน รวมทั้้�งร้้านค้้าชุมุชน 
จาก 50 จังัหวัดั สร้้างยอดขายรวมกว่า่ 28 ล้้านบาท 

ไทยเบฟตระหนัักเรื่่�องทรัพัยากรธรรมชาติและสิ่่�งแวดล้้อม 
เป็น็หนึ่่�งในหััวใจสำำ�คััญของการพััฒนาความยั่่�งยืืนไปพร้้อมกัับ 
การมุ่่�งมั่่�นที่่�สร้้างผลกระทบเชิงิบวกให้้กับสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  
โดยมีีเป้า้หมายเพ่ื่�อลดผลกระทบต่่อทรัพัยากรธรรมชาติ 
และสิ่่�งแวดล้้อมตลอดห่วงโซ่คุ่ณุค่่าที่่�อาจเกิิดจากการดำำ�เนิิน
ธุรุกิิจอย่า่งต่่อเน่ื่�อง 

ในปี ี2565 ไทยเบฟได้้ใช้ง้บประมาณจัดัสรรกว่า่ 500 ล้้านบาท 
ให้้แก่่ 5 ประเด็็นสำำ�คััญดัังน้ี้�

การศึกษา

14%
กีฬา

30%
ศิลปะและวฒันธรรม

25%
การพัฒนาชมุชน

11%
สาธารณสุข

20%

การมีีส่วนร่ว่มของพนัักงานจิติอาสากลุ่่�มไทยเบฟ

สร้้างการมีีส่่วนร่ว่ม

พนักงาน 2,463 ราย
คิิดเป็น็ชั่่�วโมงจิติอาสา 

59,580 ชั่่�วโมง
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กัมพูชา

เวยีดนาม

ลาว
เมียนมา

	� การพัฒนาด้านการศึกษา 
	� การพัฒนาด้านสาธารณสุข
	� การพัฒนาด้านศิลปะ

	 และวฒันธรรม
	 การพัฒนาด้านกีฬา
	� การพัฒนาชมุชนและสังคม 

	 และโครงการประชารฐัรกัสามัคคี

*สถานประกอบการ หมายถึึง สถานประกอบการ 
ที่่�มีีการประเมิินว่า่ การดำำ�เนิินการของกลุ่่�มไทยเบฟ
อาจมีีผลกระทบต่่อชุมุชน ไม่่ว่า่จะเป็น็ทางตรงหรืือ
ทางอ้้อม และกลุ่่�มไทยเบฟจัดัให้้มีีโครงการพััฒนา
ชุมุชนรอบสถานประกอบการนั้้�น (32 แห่่ง)

100% ของสถานประกอบการ*  
มีีการดำำ�เนิินโครงการพััฒนา 
ชุมุชนที่่�ตอบรับัความต้้องการ 
ของชุมุชนโดยรอบ



กิิจกรรมตััวอย่า่งเพ่ื่�อสัังคมของไทยเบฟ ที่่�สอดคล้้องกัับการสนัับสนุนุเป้า้หมาย 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิและตอบสนองต่่อสิ่่�งที่่�เป็น็สาระสำำ�คััญ 
ด้้านความยั่่�งยืืนของไทยเบฟ

UN SDGs โครงการ ตัวชี้วดั

ขจดัความยากจน

1.5	� ภายในป ี2573 สร้างภมูิต้านทานและ 
ลดการเปดิรบัและความเปราะบางต่อ 
เหตรุนุแรงท่ีเก่ียวข้องกับภมูิอากาศ  
และภัยพิบัติทางเศรษฐกิจ สังคม 
และส่ิงแวดล้อม ให้กับผู้ท่ียากจน 
และอยูใ่นสถานการณ์เปราะบาง

ไทยเบฟรวมใจ 
ต้านภัยหนาว

ลดจำ�นวนผู้ได้รบัผลกระทบจากเหตรุนุแรง
ท่ีเก่ียวข้องกับภมูิอากาศและภัยพิบัติกวา่ 
200,000 คน/ปี

สามารถนำ�ขวดพลาสติก PET หลังการบรโิภค
กลับสู่ระบบรไีซเคิลกวา่ 22.8 ล้านขวด  
ให้กลายมาเปน็ผ้าห่มผืนเขียวรกัษ์โลก 
ตลอดระยะเวลา 3 ปี

ส่งเสรมิความเป็นอยู่ที่ดีของทุกคน

3.3	� ยุติการแพรก่ระจายของเอดส วณัโรค 
มาลาเรยี และโรคเขตรอ้นท่ีถูกละเลย และ
ต่อสู้กับโรคตับอกัเสบ โรคติดต่อทางน้ำ� 
และโรคติดต่ออื่น ๆ ภายในปี 2573

3.4	� ลดการตายก่อนวยัอนัควรจากโรค 
ไม่ติดต่อให้ลดลงหน่ึงในสาม ผ่านทาง 
การป้องกันและการรกัษาโรค และ
สนับสนุนสุขภาพจติและความเป็นอยู่ที่ด  
ภายในปี 2573

3.8	� บรรลุการมีหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า  
รวมถึงการปอ้งกันความเส่ียงทางการเงิน 
การเข้าถึงการบรกิารสาธารณสขุจำ�เปน็ 
ท่ีมีคณุภาพ และเข้าถึงยาและวคัซนี 
จำ�เปน็ที่ปลอดภัย มีประสิทธผิล  
มีคณุภาพ และมีราคาที่สามารถซื้อหาได้

3.b	�ส นับสนุนการวจิยัและการพัฒนาวคัซีน
และยาสำ�หรบัโรคติดต่อและไม่ติดต่อ 
ที่สงผลกระทบโดยตรงต่อประเทศ 
กำ�ลังพัฒนา ให้มีการเข้าถึงยาและ
วคัซีนจำ�เป็นในราคาที่สามารถซื้อหาได้
ตามปฏิญญาโดฮาความตกลงวา่ด้วย
สิทธใินทรพัย์สินทางปัญญาท่ีเก่ียวกับ
การค้าและการสาธารณสุข ซึ่งเน้นย้ำ�
สิทธิสำ�หรบัประเทศกำ�ลังพัฒนาท่ีจะใช้
บทบัญญัติในความตกลงวา่ด้วยสิทธิใน
ทรพัย์สินทางปัญญาท่ีเก่ียวกับการค้า
อย่างเต็มท่ีในเรื่องการผ่อนปรนเพื่อจะ
ปกป้องสุขภาพสาธารณะและโดยเฉพาะ
การเข้าถึงยาโดยถ้วนหน้า

3.d	� เสรมิขีดความสามารถสำ�หรบัทุกประเทศ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในประเทศกำ�ลังพัฒนา
ในเรื่องการแจง้เตือนล่วงหน้า การลด
ความเส่ียง และการบรหิารจดัการ 
ความเส่ียงด้านสุขภาพในระดับประเทศ
และระดับโลก

จดัต้ังศนูยฉี์ดวคัซนี 
ปอ้งกันโรคโควดิ-19

ผสานความรว่มมือกับหอการค้าไทยและ
กรงุเทพมหานคร โรงพยาบาลจฬุาลงกรณ์ 
สภากาชาดไทย โรงพยาบาลพระราม 9  
และเฟรเซอรส์ พรอ็พเพอรต้ี์ ท่ีได้ให้การสนับสนนุ 
พื้นที่ศูนยก์ารค้าสามยา่นมิตรทาวน์  
ห้างสรรพสนค้าเดอะสตรทีรชัดา เอเชยีทีค  
เดอะรเิวอรฟ์รอ้นท์ ให้เปน็ศูนยก์ารฉีดวคัซนี 
ให้แก่บคุลากรด่านหน้าท่ีมีหน้าท่ีในการปอ้งกัน 
และควบคมุการแพรร่ะบาดโรคโควดิ-19

โครงการผลิตและ
ส่งมอบหน้ากากอนามัย 
Surgical Mask  
และ N95 

รว่มมือกับสถานเอกอคัรราชทตูสาธารณรฐั
สังคมนิยมเวยีดนามประจำ�ประเทศไทย ในการ
ส่งมอบหน้ากากอนามัย (Surgical Mask) ให้กับ
ประชาชนในประเทศเวยีดนาม จำ�นวน 3 ล้านชิน้ 
เพื่อปอ้งกันการแพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19

สนับสนนุโครงการ
ปรบัปรงุอาคารผู้ปว่ย 
หลวงปูแ่หวน “สุจณิโฺณ”

มลูนิธสิิรวิฒันภักดี และกลุ่มไทยเบฟ รว่มบรจิาค
เงินจำ�นวน 100 ล้านบาท เพื่อสนับสนนุโครงการ
ปรบัปรงุอาคารผู้ปว่ยหลวงปูแ่หวน “สจุณิโฺณ”  
โรงพยาบาลมหาราชนครเชยีงใหม่ เปน็หน่ึง
ในอาคารท่ีรองรบัการรกัษาพยาบาลผู้ปว่ย
มากวา่ 40 ป ีและมีผู้ปว่ยมาใชบ้รกิารมากกวา่ 
1,000,000 คนต่อปี  

การพัฒนาด้านกีฬา ป ี2565 มีเยาวชนเข้ารว่มโครงการพัฒนา 
ด้านกีฬาท้ังส้ิน 50,000 โดย 70% ราย 
รู้สกวา่มีสขุภาพที่ดขึ้น
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UN SDGs โครงการ ตัวชี้วดั

ส่งเสรมิโอกาสในการเรยีนรู้

4.1	�ส ร้างหลักประกันวา่เด็กชายและเด็กหญิง
ทกุคนสำ�เรจ็การศึกษาระดับประถมศึกษา
และมัธยมศึกษาท่ีมีคณุภาพ เท่าเทียม  
และไม่มีค่าใชจ้า่ย นำ�ไปสู่ผลลัพธท์างการ
เรยีนท่ีมีประสิทธผิล ภายในป ี2573

4.3	� ให้ชายและหญิงทกุคนเข้าถึงการศึกษา 
วชิาเทคนิค อาชวีศึกษา อดุมศึกษา  
รวมถึงมหาวทิยาลัย ท่ีมีราคาที่สามารถ 
จา่ยได้และมีคณุภาพ ภายในป ี2573

4.4	� เพ่ิมจำ�นวนเยาวชนและผู้ใหญ่ท่ีมีทักษะ 
ท่ีจำ�เปน็ รวมถึงทักษะทางเทคนิคและ 
อาชพี สำ�หรบัการจ้างงาน การมีงานที่ด  
และการเปน็ผู้ประกอบการ ภายในป ี2573

โครงการให้ทนุการศึกษา
บตุรพนักงาน

ป ี2565 ไทยเบฟสนับสนนุทนุการศึกษาต้ังแต่ระดับ
ประถมศึกษาถึงระดับอดุมศึกษา รวมถึงการฝกึฝน
อาชพีและครใูนถ่ินทรุกันดารท่ัวประเทศ เปน็มลูค่า
รวมกวา่ 7 ล้านบาท จำ�นวนรวม 1,218 ทนุ

โครงการ 
ครเูจา้ฟา้กรมหลวง
นราธวิาสราชนครนิทร์

เพ่ิมจำ�นวนครท่ีูมคีณุภาพโดยเฉพาะ 
ในถ่ินทรุกันดาร ปลีะ 9 ราย 
(รวมสนับสนนุท้ังส้ิน 90 ราย) 

โครงการสนับสนนุ
อปุกรณ์การเรยีนการสอน 
(School Equipment)  
ในประเทศเวยีดนาม

รว่มกับคณะกรรมการแนวรว่มปติภุมูเิวยีดนาม 
(Vietnam Fatherland Front) ส่งมอบอปุกรณ์
การเรยีนการสอบมลูค่ารวม 33,000 ดอลลาร์
สหรฐัฯ  ให้แก่ 15 โรงเรยีน ท่ีขาดแคลน 
ในประเทศเวยีดนาม 

โครงการส่งความรู ้ 
สรา้งความสุข

210 โรงเรยีนท่ีเข้ารว่มโครงการจะมีการจดัต้ัง
ชมรมรกัการอา่น เพื่อส่งเสรมิให้อา่นกันอยา่งน้อย
วนัละ 15 นาที  ซึ่งในปท่ีี 1 นักเรยีนรว่มโครงการฯ  
มีผลการเรยีนดีขึ้น 64% ปท่ีี 2 เพ่ิมขึ้นเปน็ 
72% และในปท่ีี 3 เพ่ิมขึ้นเปน็ 75% 
ถือเปน็การเติบโตด้านผลสัมฤทธิท์างการเรยีน
อยา่งต่อเนื่อง

โครงการพัฒนา
พื้นที่คุ้งบางกะเจา้

ในป ี2565 เด็กนักเรยีนและคณุครจูำ�นวน 
ท้ังส้ิน 1,220 ราย จาก โรงเรยีน 7 แห่งในเขต
คุ้งบางกะเจ้า ได้รบัการเสรมิทักษะชวีติ  
และทักษะอาชพี รวม 30 ชัว่โมง

จดัหาน้ำ�อยา่งยัง่ยนืและพรอ้มใชส้ำ�หรบัทกุคน

6.1	� บรรลเุปา้หมายการให้ทกุคนเข้าถึง 
น้ำ�ดื่มที่ปลอดภัยและมีราคา  
ที่สามารถซื้อหาได้ ภายในป ี2573

6.6	�ป กปอ้งและฟ้ืนฟูระบบนิเวศท่ีเก่ียวข้อง 
กับแหล่งน้ำ� รวมถึงภเูขา ปา่ไม้  
พื้นท่ีชุม่น้ำ� แม่น้ำ� ชัน้หินอุม้น้ำ�  
และทะเลสาบ ภายในป ี2563

6.b	�ส นับสนนุและเพ่ิมความเข้มแข็ง 
ในการมีส่วนรว่มของชมุชนท้องถ่ิน 
ในการพัฒนาการจดัการน้ำ� 
และสขุอนามัย

Bangkok Water 
Festival & Bangkok 
River Festival

กิจกรรม “คลีนคลอง” (Clean-Klong) ต่อยอด
ความยัง่ยนืให้ชมุชนรมิฝั่ งแม่น้ำ�เจ้าพระยา 
ด้วยกิจกรรมทำ�ความสะอาดและปรบัภมูิทัศน์
ชมุชน โดยมีจติอาสา 194 ราย เข้ารว่มกิจกรรม

โครงการน้ำ�ดื่มสะอาด  
โดยโออชิ ิ

ป ี2565 โครงการน้ำ�ดื่มสะอาดโดยโออชิ ิ ขยายการ
ปรบัปรงุระบบน้ำ�ดื่มให้นักเรยีนและบคุลากรของ
โรงเรยีนสำ�หรบัเด็กท่ีมีความพิการทางรา่งกาย 
เพ่ิมขึ้นจากปทีี่ผานมาจำ�นวน 1 โรงเรยีน  
ในจงัหวดัชลบรุ ี โดยมีผู้ได้รบัประโยชน์ 450 ราย

โครงการ GRGI  
พัฒนาฟารม์เลี้ยงปลา
จากน้ำ�เสียที่ผ่านการ 
บำ�บัดจากโรงงาน

สนับสนนุชมุชนท้องถ่ินทำ�ฟารม์เล้ียงปลาซึ่งนำ� 
น้ำ�เสียท่ีบำ�บัดโดยโรงงานน้ำ�เสียมาใช ้สามารถ
เล้ียงปลา 4 สายพันธุ ์จำ�นวนกวา่ 4,800 ตัว 
และได้เชญิชมุชนรอบโรงงานรว่มชมบ่อเล้ียงปลา
และรว่มศึกษากระบวนการนำ�น้ำ�เสียที่ผานการ
บำ�บัดใชเ้ล้ียงปลาจนสำ�เรจ็ 
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ส่งเสรมิการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยัง่ยนื

8.1	� ทำ�ให้การเติบโตทางเศรษฐกิจต่อหัว
ประชากรมีความยัง่ยนืตามบรบิทของ
ประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ให้ผลิตภัณฑ์
มวลรวมในประเทศของประเทศพฒนา
น้อยที่สดุ มีการขยายตัวอยา่งน้อย 
รอ้ยละ 7 ต่อปี

8.3	�ส งเสรมินโยบายท่ีมุ่งการพัฒนาท่ี
สนับสนนุกิจกรรมท่ีมีประสิทธภิาพ  
การสร้างงานที่สมควร ความเปน็ 
ผู้ประกอบการ ความสร้างสรรค์และ
นวตักรรม และส่งเสรมิการเกิดและ 
การเติบโตของวสิาหกิจรายยอ่ย ขนาดเล็ก 
และขนาดกลางรวมถึงการเข้าถึงบรกิาร
ทางการเงิน

โครงการผู้้�นำำ�เพ่ื่�อการ
พััฒนาการศึึกษาที่่�ยั่่�งยืืน 
(CONNEXT ED )

ครแูละนักเรยีนได้รบัทักษะการทำ�ธรุกิจ 
และได้เรยีนรู้ผานหลักสูตรโครงการธรุกิจ  
กวา่ 10,000 ราย ท่ัวประเทศ  
โดยนักเรยีนสามารถสร้างรายได้รวมกวา่  
2 ล้านบาท สามารถนำ�ทักษะไปพฒนาต่อยอด
ผลิตภัณฑ์

โครงการโรงเรยีน
รว่มพัฒนา  
(Partnership School)

ป ี2565 เด็กได้รบัการพัฒนาทักษะอาชพี  
ทักษะชวีติและการเปน็คนดี มีจำ�นวน  
24 โรงเรยีน ใน 18 จงัหวดั

โครงการสรา้ง 
ผู้ประกอบการรุน่ใหม่
เพื่อสังคม (Beta Young 
Entrepreneur)

สร้างผู้ประกอบการรุน่ใหม่ จากโครงการ  
Beta Young ไปแล้วรวม 200 ราย  
ออกไปทำ�ธรุกิจของตนเองเกินกวา่ 75%

โครงการ Education 
Institute Support 
Activity (eisa)

นักศึกษาได้เข้ารว่มฝึกฝนสร้างประสบการณ์ 
ในการทำ�งาน เพ่ิมทักษะและความเชีย่วชาญ 
เพ่ิมมากขึ้น จำ�นวนท้ังส้ิน 1,355 ราย จาก  
21 มหาวทิยาลัย

การพัฒนาด้านกีฬา ป ี2565 มีจำ�นวนผู้เข้ารว่มโครงการ 43,000 
ราย โดยสามารถสร้างนักกีฬาอาชพีได้สำ�เรจ็ 
ท้ังส้ิน 100 ราย

โครงการประชารฐั 
รกัสามัคคี

โครงการประชารฐัรกัสามัคค สามารถชว่ย 
ขับเคลื่อนการดำ�เนินงานของชมุชนไปแล้วรวม 
1,433 โครงการ จำ�นวนชมุชนท่ีได้รบัประโยชน์ 
มีท้ังหมด 4,512 ชมุชน (107,000 ครวัเรอืน) 
สามารถสร้างรายได้เพ่ิมขึ้นท้ังส้ินกวา่ 1,813 
ล้านบาท

โครงการส่งเสรมิ 
คนรุน่ใหมเ่พื่อสรา้ง 
ชมุชนดีมรีอยยิม้    

สามารถสร้างรายได้ให้แก่ชมุชนกวา่  
3,788 ราย และโดยสร้างรายได้เข้าสู่ชมุชนได้
รวมมากกวา่ 28 ล้านบาท

โครงการชว่ยเหลือ
ชมุชนในชว่งสถานการณ์ 
โควดิ-19 (ทำ�การตลาด
ออนไลน์ จำ�หน่ายสินค้า
ชมุชน)    

สามารถสร้างรายได้ให้แก่ชมุชนกวา่ 735 ราย 
และโดยสร้างรายได้เข้าสู่ชมุชนได้ 
รวมมากกวา่ 6 แสนบาท

บางกอก อารต์  
เบียนนาเล่ (BAB)

กิจกรรม DEK BAB เปดิโอกาสให้กลุ่มคนอาสา 
ได้เข้ามาทำ�หน้าที่คล้ายกับทตูท่ีเชื่อมโยงระหวา่ง
ศิลปนิกับผู้ชม ซึ่งมีท้ังคนไทยและต่างประเทศ 
สร้างการจ้างงานท้ังส้ิน 4.5 ล้านบาท 

การดแูลและแบ่งปนัสรรสรา้งคณุค่าสู่สังคม 120
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สรา้งเมืองและการต้ังถ่ินฐานที่ปลอดภัย

11.4	� เสรมิความพยายามท่ีจะปกปอ้ง 
และคุ้มครองมรดกทางวฒันธรรม 
และทางธรรมชาติของโลก

โครงการอนรุกัษ์ 
และสรา้งสรรค์วฒันธรรม 
ของความเปน็ชาติ

ป ี2565 ไทยเบฟสนับสนนุโครงการเพื่ออนรุกัษ์
และสร้างสรรค์วฒันธรรมของประเทศไทย  
รวมกวา่ 143 ล้านบาท

บางกอก อารต์  
เบียนนาเล่ (BAB)

ด้วยตระหนักถึงคณุค่าและความสำ�คัญของงาน
ศิลปะรว่มสมัย งานบางกอก อารต์ เบียนนาเล่ 
2020 ได้นำ�เสนอผลงานมากกวา่ 200 ชิน้ 
ของ 73 ศิลปนิรว่มสมัยชัน้นำ�จาก 35 ประเทศ

สร้า้งความร่ว่มมืือระดัับสากล
ต่่อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

17.9� เพิ่่�มพููนการสนับสนุนุระหว่า่งประเทศ
สำำ�หรับัการดำำ�เนิินการด้้านการเสริมิสร้้าง
ขีีดความสามารถที่่�มีีประสิิทธิผิลและมีี 
การตั้้�งเป้า้ในประเทศกำำ�ลัังพััฒนา 
เพ่ื่�อสนับสนุนุแผนระดัับชาติที่่�จะดำำ�เนิินงาน
ในทุกุเป้า้หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน  
รวมถึึงผ่่านทางความร่ว่มมืือแบบ 
เหนืือ-ใต้้ ใต้้-ใต้้ และไตรภาคี

17.17� สนับสนุนุและส่่งเสริมิหุ้้�นส่่วนความร่ว่มมืือ
ระหว่า่งภาครัฐั ภาครัฐั-ภาคเอกชน  
และประชาสัังคม สร้้างบนประสบการณ์์
และกลยุทุธ์ด์้้านทรัพัยากรของหุ้้�นส่่วน

Sustainability  
Expo 2022 

สนับสนนุการส่งเสรมิความรว่มมือระหวา่ง 
ภาครฐั เอกชน ประชาสงคม วชิาการ และ 
ประชาชน กวา่ 300,000 ราย และหน่วยงาน 
จากต่างประเทศกวา่ 20 ประเทศ เพื่อขับเคลื่อน
โครงการต่อเนื่องและสร้างการมีส่วนรว่ม 
ด้านการพัฒนาเพื่อความยัง่ยนืในหลากหลายมิติ 
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การพัฒนาด้านการศึกษา

ตลอดระยะเวลาที่ผานมา ไทยเบฟมุ่งให้ความสำ�คัญเรื่องการศึกษา  
จงึได้ดำ�เนินโครงการและกิจกรรมเพื่อพัฒนาองค์ความรู้และศักยภาพ 
ที่ครอบคลมุทกุชว่งชัน้ในหลากหลายรูปแบบ ส่งเสรมิพัฒนาเยาวชน
ให้มีความรู้ในหลากหลายด้าน เชน่ การพัฒนาท่ียัง่ยนื ปลกูฝงัเยาวชน
เรื่องวนัิยทางการเงิน การอนรุกัษ์วฒันธรรม ประเพณี ส่ิงแวดล้อมและ
ทรพัยากรธรรมชาติ บ่มเพาะการทำ�ธรุกิจ ทักษะการเปน็ผู้ประกอบการ  
ซึ่งนำ�ไปสู่การสร้างรายได้ ด้วยการเรยีนรู้ท้ังในและนอกห้องเรยีน 
เพื่อผลักดันให้เกิดการปฏิบัติจรงิ สร้างประสบการณ์ ทักษะชวีติ  
เกิดความคิดสร้างสรรค์ นับเปน็รากฐานสำ�คัญที่สามารถนำ�ไปประยกุต์ใช ้
ในการดำ�เนินชวีติ รวมถึงสามารถปรบัตัวและก้าวทันสถานการณ์โลก 
ในศตรวรรษท่ี 21 ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา



โครงการทุนุบุตุรพนัักงาน

ไทยเบฟมอบทุนุการศึึกษาแก่่บุตุรของพนักงานที่่�มีีคุณุสมบััติิตามข้้อกำำ�หนด ตั้้�งแต่่ปี ี 2553 จนถึึงปัจัจุบุัันนัับเป็น็ปีทีี่่� 13  รวมมอบทุนุ 
ไปแล้้วทั้้�งสิ้้�น 13,808 ทุนุ เป็น็เงิิน 85,902,000 บาท ปีล่ี่าสุดุมีบีุตุรพนักงานได้้รับัทุนุจำำ�นวน 1,218 ทุนุ แบ่ง่เป็น็ระดัับประถมศึึกษา 663 ทุนุ  
ระดัับชั้้�นมััธยมต้้น 211 ทุุน ระดัับชั้้�นมััธยมปลายและปวช. 200 ทุุน ระดัับปวส. 39 ทุุน ระดัับปริญิญาตรี ี89 ทุุน และทุุนช้้างเผืือก 
สำำ�หรับันัักเรียีนดีีเด่่น 16 ทุนุ เป็น็เงิินทั้้�งสิ้้�น 7,983,000 บาท ปัจัจุบุัันมีีบุุตรของพนักงานที่่�เคยได้้รับัทุนุการศึึกษาเข้้าทำำ�งานที่่�ไทยเบฟ
จำำ�นวน 44 ราย

โครงการสานอนาคตการศึึกษา (Connext ED)

ไทยเบฟสนับสนุนุโครงการสานอนาคตการศึึกษา (Connext ED) 
อย่า่งต่่อเน่ื่�องเป็น็ปีทีี่่� 4  โดยส่่งเสริมิและสนับสนุนุโรงเรียีน 
ในระดัับชั้้�นประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษามากกว่า่ 200 โรงเรียีน  
ขัับเคลื่�อนโครงการร่ว่มกัับมหาวิทิยาลัยพัันธมิิตร 27 แห่่ง 
ทั่่�วประเทศ เพ่ื่�อเพิ่่�มองค์์ความรู้้� สร้้างโอกาสให้้นักเรียีนมีีทัักษะ 
การทำำ�ธุรุกิิจ สร้้างรายได้้ ดููแลตนเองได้้ และสามารถเอาตัวรอด
ในอนาคต เน้้นการลงมืือปฏิบััติิจริงิผ่่านกิิจกรรมการทำำ�บััญชี ี
โครงการทำำ�ธุรุกิิจและสนับสนุนุให้้ส่งแผนงานธุรุกิิจเข้้าประกวด 
OTOP Junior โดยร่ว่มมืือกัับสำำ�นัักส่่งเสริมิภููมิิปัญัญาท้้องถิ่่�น 
กรมการพััฒนาชุมุชน กระทรวงมหาดไทย  เพ่ื่�อการเรียีนรู้้�เส้้นทาง  
การก้้าวสู่่�การเป็น็ผู้้�ประกอบการ นัักเรียีนกว่า่ 10,000 ราย  
ได้้รับัประโยชน์์จากโครงการนี้้� และสามารถสร้้างรายได้้รวมทั้้�งสิ้้�น
กว่า่ 2 ล้้านบาท

โครงการโรงเรีียนร่ว่มพััฒนา (Partnership School)

โรงเรียีนร่ว่มพััฒนาริเิริ่่�มขึ้้�นจากแนวคิิดในการสร้้างนวัตักรรม 
การบริหิารจัดัการสถานศึึกษา ที่่�เปิดิโอกาสให้้ภาคเอกชนร่ว่ม
ทำำ�งานกัับผู้้�บริหิารสถานศึึกษาร่ว่มกัันวางแผนพััฒนาโรงเรียีน 
โดยไทยเบฟมุ่่�งเน้้นการพััฒนาทักษะ 3 ด้้าน คืือ ทัักษะอาชีพี 
ทัักษะชีวีิติ และการเป็น็คนดีี โดยมี ีSchool Sponsor ซึ่่�งเป็น็ผู้้�บริหิาร
ระดัับสููงร่ว่มพััฒนาโรงเรียีนทั้้�งสิ้้�น 24 โรงเรียีน ใน 18 จังัหวัดั 
รวมเด็็กนัักเรียีนที่่�ได้้รับัประโยชน์์จากโครงการนี้้�ทั้้�งสิ้้�น 15,000 ราย

โครงการเด่น ป ี2565

คุณุครูสูมนึึก มานะพิิมพ์์ 
โรงเรียีนบ้้านหนองไหล (พุุธเพิ่่�มวัฒันราษฎร์)์ จังัหวัดัอุบุลราชธานี 

"ครููได้้ร่ว่มโครงการทำำ�มาค้้าขายกัับไทยเบฟตั้้�งแต่่ปี ี2560 ด้้วยความตั้้�งใจที่่�จะนำำ�ทัักษะความรู้้�ที่่�ได้้จาก
โครงการไปสร้้างสรรค์์ผลิตภััณฑ์์เพ่ื่�อให้้นักเรียีนมีีรายได้้ จึงึจุดุประกายให้้นักเรียีนในโครงการหาคำำ�ตอบ 
ว่า่ในชุมุชนมีีอะไรที่่�โดดเด่่น น่่าสนใจ และสามารถต่่อยอดพัฒนาเป็น็สิินค้้าประจำำ�โรงเรียีนได้้บ้้าง  
ซึ่่�งเป็น็ที่่�มาของผลิตภััณฑ์์ชาเยื่่�อฟักัข้้าว ที่่�สร้้างรายได้้ให้้โรงเรียีนและนัักเรียีน และยังัเป็น็ผลิตภััณฑ์์ 
ที่่�ช่ว่ยหารายได้้เสริมิระหว่า่งเรียีนได้้อีกีด้้วย"

แบ่งปนัคณุค่า
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โครงการกิิจกรรมเบเกอรี่่�  
ของโรงเรีียนแม่่วะหลวง จังัหวัดัตาก 

เปน็หน่ึงในโครงการที่ดำ�เนินการต่อเนื่องและเกิดความยัง่ยนื  
แมว้า่ในชว่งสถานการณ์การระบาดของโควดิ-19 การเรยีนการสอน 
ต้องทำ�ในรูปแบบออนไลน์  ทำ�ให้ไม่สามารถเรยีนได้อยา่งเต็มท่ี 
แนวทางการแก้ปญัหาคือ ให้นักเรยีนที่พกในหอพักของโรงเรยีน
มาเรยีน กลุ่มเปา้หมายเปน็นักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปท่ีี 3 จำ�นวน 
10 ราย โครงการกิจกรรมเบเกอรีเ่ปน็โครงการที่สร้างรายได้ 
อยา่งต่อเนื่องและเปน็เงินทนุหมนุเวยีนให้โรงเรยีนแห่งน้ี 
โดยสามารถสร้างรายได้จากการขายเบเกอรีใ่นปล่ีาสดุ เปน็เงิน 
ท้ังส้ิน 19,706 บาท

โครงการ Education Institute Support Activity (eisa)

โครงการ Education Institute Support Activity (eisa) คือ
แพลตฟอรม์การสนับสนุนด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ 
ไทยเบฟมีวัตถุประสงค์ของการดำ�เนินงาน คือ
1.	ส นับสนุนกีฬาระดับอุดมศึกษา 
2.	ส งเสรมิหลักสูตรการเรยีนการสอนให้เกิดการฝึกฝน 

และปฏิบัติได้จรงิ 
3.	 การสนับสนุนกิจกรรมของนิสิต นักศึกษา เช่น  

งานออกค่ายอาสาพฒนาชนบท งานแสดงผลงาน 
ทางวชิาการ

ปจัจบุันโครงการ eisa มีมหาวทิยาลัยในเครอืข่ายกวา่ 50 สถาบัน 
กระจายอยู่ทุกภูมิภาคท่ัวประเทศ 

ความเปล่ียนแปลงรูปแบบการศึกษาในปจัจบุันทำ�ให้เกิดโอกาส 
ในการเข้าถึงคณะการเรยีนการสอนต่าง ๆ เพ่ิมมากขึ้น  
ด้วยจำ�นวนความรว่มมือท่ีเพ่ิมมากขึ้นน้ี ท้ังยงัชว่ยผลักดัน 
ให้เกิดกิจกรรมซึ่งสนับสนนุโครงการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก
ต่าง ๆ ให้สำ�เรจ็ลลุ่วงเปน็รูปธรรมหลายโครงการ เชน่ โครงการ 
Creative Young Designers Season 2 ภายใต้โครงการ

ผ้าขาวม้าท้องถ่ินหัตถศิลปไ์ทย ท่ีเปน็โครงการพัฒนาระบบ
เศรษฐกิจฐานรากในชมุชนผ้าขาวม้าของบรษัิทประชารฐั 
รกัสามัคค วสิาหกิจเพื่อสังคม ประเทศไทย จำ�กัด 

โครงการประจวบฯ เหมาะซึ่งเปน็โครงการพัฒนาความยัง่ยนื 
ให้แก่วสิาหกิจชมุชนต่าง ๆ ในจงัหวดัประจวบคีรขีนัธ ์และโครงการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม จงัหวดัแพร ่ที่ดำ�เนินการโดย
โครงการ eisa ท้ัง 3 โครงการนอกจากจะชว่ยเสรมิสร้างทักษะ 
การประกอบอาชพี ด้วยการถ่ายทอดองค์ความรู้จากมหาวทิยาลัย
ให้แก่ชมุชนต่าง ๆ แล้ว ยงัสามารถสร้างพื้นท่ีการเรยีนรู้ขนาดใหญ่
ให้แก่นิสิต นักศึกษา จาก 21 สถาบัน จำ�นวน 1,355 ราย อกีด้วย

โครงการ Education Institute Support Activity (eisa)  
กำ�หนดแนวทางท่ีชดัเจนในการดำ�เนินการท้ังการสร้างพื้นท่ี 
การเรยีนรู้ให้เกิดการปฏิบัติจรงิแก่นิสิต นักศึกษาอยา่งต่อเนื่อง 
และการส่งเสรมิการแข่งขันกีฬาในระดับอดุมศึกษา โดยมุ่งหวงั 
ให้เกิดการสร้างบัณฑิตท่ีมีคณุภาพเปน็ท่ีต้องการขององค์กร 
และสังคมต่อไป

คุณุณััฐชลินท์์ เคนถาวร (ซันันี่่�)  
รองประธานชมรม SIFE Chula จากคณะพาณิชยศาสตร์แ์ละการบััญชี ีจุฬุาลงกรณ์์มหาวิทิยาลัย

"เป็น็ความรู้้�เเละประสบการณ์์ที่่�มีีค่่า ไม่่สามารถหาได้้จากที่่�ไหนอีกี  สิ่่�งที่่�ได้้เรียีนรู้้�เหล่่านี้้�คืือสมบััติิล้ำำ�ค่่า 
ที่่�ติิดตัวนิิสิิตสามารถนำำ�ไปใช้้ในอนาคต ต้้องขอขอบคุณุโครงการ eisa ที่่�เป็น็เเรงสนับสนุนุสำำ�คััญ  
เปิดิโอกาสให้้นิสิิตได้้เรียีนรู้้�  อีกีทั้้�งยังัช่ว่ยส่่งเสริมิรากฐานธุรุกิิจชุมุชนในประเทศไทย กิิจการของชุมุชน 
รวมถึึงชีวีิติความเป็น็อยู่่�ของผู้้�คน เเละช่ว่ยสร้้างสรรค์์สิ่่�งดีี ๆ สู่่�สัังคมไทยอย่า่งยั่่�งยืืน"

แบ่งปนัคณุค่า
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โครงการการประกวดสุนทรพจน์  
Asean Youth Speech Contest 

การประกวดสนุทรพจน์จดัขึ้น เพื่อเฉลิมฉลอง “วนัอาเซยีน”  
โดยเชญิชวนให้นักเรยีน นักศึกษาระดับอดุมศึกษาอายรุะหวา่ง 
18-25 ป ีส่งผลงานเข้าประกวดในหัวข้อ "Pride of ASEAN:  
The Pride of Your Origin" การประกวดสนุทรพจน์เยาวชน
อาเซยีนน้ีเปน็เวทีสำ�หรบัเยาวชนในการแสดงความคิดเห็น 
ในเรื่องต่าง ๆ โดยปน้ีีจดัการประกวดในหัวข้อ "ความภาคภมูิใจ  
ในมมุมองของพลเมืองอาเซยีน" โดยมีคณะกรรมการผู้ตัดสน 
ประกอบด้วย คณุพรหมเมศ พหลพลพยหุเสนา รองอธบิดี 
กรมอาเซยีน กระทรวงการต่างประเทศ ผศ.อคัรพงษ์ คำ�คูณ 
คณบดีวทิยาลัยนานาชาติปรดีี พนมยงค์ มหาวทิยาลัย
ธรรมศาสตร ์และคณุต้องใจ ธนะชานันท์ กรรมการผู้จดัการ  
C asean มีผู้สมัครมากกวา่ 100 รายจาก 10 ประเทศ

โครงการสร้า้งผู้้�ประกอบการรุ่่�นใหม่่เพ่ื่�อสัังคม  
(Beta Young Entrepreneur)

โครงการสร้างผู้ประกอบการรุน่ใหม่เพื่อสังคม (Beta Young 
Entrepreneur) เป็นโครงการที่ประสานความรว่มมือระหวา่ง 
สภาหอการค้าไทย มหาวทิยาลัยหอการค้าไทย และมูลนิธ ิ
สิรวิฒันภักดี เพื่อบ่มเพาะเยาวชนสู่การเป็นผู้ประกอบการ 
ท่ีมีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และ 
มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมีกิจกรรมท่ีช่วยพัฒนา
ศักยภาพทางธรุกิจ ด้วยการทดลองทำ�ธรุกิจจรงิตลอดหลักสูตร 
รวมถึงกิจกรรมท่ีช่วยปลูกฝังให้เป็นคนดีของสังคม

ปจัจบุัน มีนักศึกษาในโครงการฯ รวม 11 รุน่  จบการศึกษาไปแล้ว 
8 รุน่ รวมนักศึกษาท่ีเข้ารว่มโครงการมากกวา่ 200 ราย รอ้ยละ 75 
ของนักศึกษาในโครงการฯ จบไปประกอบธรุกิจของตัวเอง 

คุณุรวิชิญ์ วงศ์์วรกุลุ 
เจ้้าของธุรุกิิจโรงแรมแพร่น่คราและประธาน YEC จังัหวัดัแพร่ ่Beta Young Entrepreneur รุ่่�นที่่� 1

"โครงการ Beta Young Entrepreneur ให้โอกาสได้ลงมือทำ�จรงิ ได้ประสบการณ์จากการทำ�ธรุกิจจรงิ 
ได้กำ�ไรจรงิ ขาดทนุจรงิ ซึ่งผมมองวา่ ไม่มีหลักสูตรไหนท่ีกล้าให้นักศึกษาได้ทดลองทำ�จรงิแบบน้ี  
ผมกลับมาพฒนาโรงแรมแพรน่ครา และมองหาโอกาสท่ีจะขยายธรุกิจที่สามารถต่อยอดจากโรงแรม  
เพราะโครงการได้บ่มเพาะมาตลอดระยะเวลาท่ีอยูใ่นหลักสูตร"

หรอืสานต่อธรุกิจของครอบครวั โดยนำ�ความรู้และประสบการณ์ 
ท่ีได้เรยีนรู้ขณะอยูใ่นโครงการฯ มาชว่ยพัฒนาชมุชนหรอื 
บ้านเกิดของตัวเองให้น่าอยู ่และส่งเสรมิให้คนในชมุชนมีอาชพี 
และวถีิชวีติที่ดขึ้น เชน่ คณุทรพัยท์ว ีโกลิลารตัน์  Beta Young 
Entrepreneur รุน่ท่ี 6 นำ�ความรู้ด้านออนไลน์ไปสอนเกษตรกร  
ในจงัหวดัรอ้ยเอด็ ให้รู้จกัการบรหิารจดัการ การซื้อขายข้าว  
อยา่งมีระบบและก้าวทันในโลกยคุปจัจบุันมากยิง่ขึ้น และ 
คณุผดงุเดช สารรตัน์ Beta Young Entrepreneur รุน่ท่ี 6  
ได้สานต่อบรษัิทรบัเหมาก่อสร้างของครอบครวั โดยจ้างงาน
คนในชมุชนมาเปน็ลกูจ้าง ทำ�ให้ชาวบ้านมีรายได้ ไม่ต้องไปหางาน
ในกรงุเทพฯ หรอืนอกพื้นท่ี ยิง่ไปกวา่น้ันยงัได้อยูกั่บครอบครวั
อกีด้วย
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โครงการพััฒนาพื้้�นที่่�คุ้้�งบางกะเจ้า้ 

โครงการพัฒนาพื้นที่คุง้บางกะเจ้า (OUR Khung BangKachao)
เปน็โครงการท่ีนำ�โดยมลูนิธชิยัพัฒนา และองค์กรชัน้นำ�อกี  
34 องค์กร เพื่อการอนรุกัษ์และพัฒนาพื้นที่สเขยีวคุง้บางกะเจ้า 
โดยมีเป้าหมายพัฒนาพื้นที่สเขียวและชุมชนคุ้งบางกะเจ้า 
ให้เติบโตแข็งแรงเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมอย่างยั่งยืน (Green 
Growth) ใน 3 ด้านคือ ส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจ และสังคม
วฒันธรรม โดยไทยเบฟเข้ารว่มในโครงการพัฒนาพื้นที่สเขียว
และเป็นประธานคณะทำ�งานด้านการพัฒนาเยาวชน การศึกษา 
และวฒันธรรม มีเป้าหมายในการอนุรกัษ์วถีิชุมชน ด้วยการ
ถ่ายทอดไปยังคนรุน่ใหม่และยกระดับการศึกษา รวมท้ังการ
เสรมิทักษะท่ีจำ�เป็นต่อชีวติประจำ�วนั โดยมุ่งพัฒนาเยาวชน  
การศึกษา และวฒันธรรมในโรงเรยีนในเขตพื้นที่คุ้งบางกะเจ้า
จำ�นวน 11 โรงเรยีน ซึ่งมีเป้าหมายการพัฒนา 4 ทักษะ ได้แก่ 
ทักษะชีวติ ทักษะอาชีพ ทักษะการเป็นคนดี และทักษะการเรยีนรู้
นอกห้องเรยีนรวมท้ังส้ิน 11 โครงการตลอดปกีารศึกษา ซึง่พบวา่ครู
และนักเรยีนท่ีเข้ารว่มโครงการสามารถนำ�องค์ความรู้และทักษะ
ในการฝึกปฏิบัติมาใช้ในชีวติประจำ�วนัได้เป็นอย่างดี 

ในปี 2565 มีการจดักิจกรรมเสรมิทักษะชีวติ และเสรมิ 
ความรู้เพื่อทักษะอาชีพหลากหลายหลักสูตร เช่น หลักสูตร 
การทำ�อาหาร การทำ�ขนมไทย การปลูกผักสวนครวั การทำ� 
ผ้ามัดย้อม เป็นต้น รวมท้ังส้ิน 30 ชั่วโมง โดยสอนให้แก่ 
เด็กนักเรยีนและคุณครูจาก โรงเรยีน 7 แห่งในเขตคุ้ง 
บางกะเจ้า จำ�นวนท้ังส้ิน 1,220 ราย 

โครงการครูเูจ้า้ฟ้า้กรมหลวงนราธิวิาสราชนครินิทร์์

มีวตัถปุระสงค์เพื่อเชดิชเูกียรติและเปน็ขวญักำ�ลังใจแก่ครูผู้เสียสละ
ซึ่งปฏิบัติหน้าท่ีในพื้นท่ีทรุกันดาร เส่ียงภัยอนัตราย ท้ังยงัสนับสนนุ
โครงการท่ีเกิดประโยชน์ในการศึกษาเรยีนรู้ ทางด้านทักษะชวีติ ทักษะ
อาชพีท้ังของนักเรยีนรวมท้ังชมุชนรอบโรงเรยีน เพื่อเปน็ตัวอยา่งที่ด
ต่อสังคมต่อไป 

ด้วยพระราชปณิธานของสมเด็จพระศรนีครนิทราบรมราชชนนี  
ทรงมีพระราชประสงค์จะให้กำ�ลังใจครจูาก 3 หน่วยงาน คือ ตชด. สพฐ.  
และกศน. ท่ีอยูใ่นถ่ินทรุกันดารและพื้นท่ีเส่ียงภัย โดยมลูนิธโิครงการ
พระเมตตาสมเด็จยา่ฯ ภายใต้การทำ�งานของคณะกรรมการครเูจ้าฟา้ฯ 
ได้คดเลือกบคุลากรครท่ีูมคีณุสมบติัจากท้ัง 3 หน่วยงาน หน่วยงานละ  
3 ท่าน รวมเปน็ 9 ท่าน เพื่อพัฒนาต่อยอดโครงการ ไทยเบฟเริม่สนับสนนุ
โครงการน้ีมาต้ังแต่ป ี2556 (ครเูจ้าฟา้ฯ รุน่ท่ี 5 จนถึงครเูจ้าฟา้ฯ  
รุน่ท่ี 14 รวมท้ังส้ิน 90 ราย) สำ�หรบัครเูจ้าฟา้ฯ รุน่ท่ี 14 มีผู้ได้รบัรางวลั  
9 ท่าน จาก 9 จงัหวดั คือ เชยีงใหม ่แมฮ่อ่งสอน พะเยา ตาก กาญจนบรุ ี 
ประจวบคีรขัีนธ์ สงขลา ยะลา นราธิวาส ท้ังน้ี เพื่อสร้างบุคลากรคร ู
ผู้เป็นแบบอย่างที่ดด้านจรยิธรรม ด้านคุณธรรมให้แก่สังคม  
เพื่อสร้างเยาวชนและชุมชน ท่ีมีคุณภาพในการพัฒนาประเทศชาติ 
และเพื่อการอนุรกัษ์และดำ�รงชีวติตามแนววถีิชุมชนท่ียังคงรกัษา
วฒันธรรมท้องถ่ินไว ้รวมไปถึงสร้างการเรยีนรู้ด้านทักษะอาชีพ 
เช่น งานด้านเกษตรกรรม งานด้านปศุสัตว์ งานด้านคหกรรม 
งานด้านวชิาการ เพื่อการเล้ียงตนเองได้อยา่งยัง่ยนื

โครงการส่งความรู้ สรา้งความสุข

ไทยเบฟ รว่มกับ บรษัิท อมรนิทรพ์ริน้ต้ิงแอนด์พับลิชชิง่ จำ�กัด 
(มหาชน) ดำ�เนินโครงการส่งความรู้สร้างความสขุ ต่อเนื่องเปน็ 
ปท่ีี 4 โดยได้รบัการสนับสนนุจากสำ�นักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ พรอ้มเครอืข่ายพันธมิตร
ท้ังภาครฐัและเอกชน ผนึกกำ�ลังเพื่อรว่มกันสร้างรากฐานแห่ง
การอา่นที่ดสู่การพัฒนาการศึกษาของเด็กไทย ต้ังแต่ป ี2561 
จนถึงป ี2564 ดำ�เนินการครอบคลุมทุกจงัหวดัท่ัวประเทศไทย 
ปัจจุบันมีโรงเรยีนเข้ารว่ม 210 แห่ง หนังสือเข้าถึงนักเรยีน 
169,833 ราย มีสมาชิกในชมรมรกัการอา่น 24,124 ราย 

สำ�หรบัโรงเรยีนท้ัง 210 แห่งท่ีเข้ารว่มโครงการมีการจดัต้ัง
ชมรมรกัการอา่น เพื่อส่งเสรมิให้อา่นหนังสืออย่างน้อยวนัละ  
15 นาที ในปีท่ี 1 นักเรยีนรว่มโครงการฯ มีผลการเรยีนดีขึ้น 
รอ้ยละ 64 ปีท่ี 2 เพ่ิมขึ้นเป็นรอ้ยละ 72 และในปีท่ี 3 เพ่ิมขึ้น 
เป็นรอ้ยละ 75 นับเป็นการเติบโตด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
อย่างต่อเนื่อง
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มีนักศึกษาเข้ารว่มโครงการ 
มากกวา่ 200 ราย กวา่ 75%
ของผู้รว่มโครงการ Beta Young Entrepreneur  
จบไปประกอบธรุกิจของตัวเอง

eisa มีมหาวทิยาลัยในเครอืข่ายกวา่ 

50 สถาบันท่ัวประเทศ 
สามารถสร้างพื้นท่ีการเรยีนรู้แก่
นักศึกษา 1,355 ราย

โครงการ OUR Khung BangKachao  
จดัการเรยีนการสอนเสรมิทักษะชวีติและอาชพี  
ท้ังส้ิน 30 ชัว่โมง โดยสอนให้แก่เด็กนักเรยีนและคณุครู

จาก 7 โรงเรยีน ในเขตคุ้งบางกะเจ้า  

รวม 1,220 ราย 

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

ไทยเบฟยังัคงเดิินหน้้าพัฒนาศักยภาพและทัักษะของเยาวชนไทยในทุกุระดัับ ร่ว่มกัับองค์์กรพัันธมิิตรและองค์์กรด้้านการศึึกษา  
เพราะเชื่่�อมั่่�นว่า่การพััฒนาเยาวชนให้้ได้้เรียีนรู้้� เสริมิสร้้างทัักษะต่่าง ๆ จะช่ว่ยวางรากฐานอันัแข็็งแกร่ง่ เปรียีบเสมืือนภููมิิคุ้้�มกัันให้้เด็็ก ๆ  
เติิบโตขึ้้�นมามีีความสุขุ มีีความเป็น็อยู่่�และคุณุภาพชีวีิติที่่�ดีี เป็น็พลเมืืองที่่�ดีีมีีคุณุค่่า สร้้างประโยชน์์ให้้ชุมุชนและสัังคม ตลอดจน 
เป็น็กำำ�ลัังสำำ�คััญในการพััฒนาประเทศให้้ก้้าวหน้้าสู่่�อนาคตที่่�ยั่่�งยืืน 

นักเรยีนกวา่ 10,000 ราย 
ได้รบัประโยชน์จากโครงการสานอนาคต 
การศึกษา (Connext ED) สามารถ 
สร้างรายได้รวมท้ังส้ินกวา่ 2 ล้านบาท

ป ี2565 มอบทนุบตุรพนักงานท้ังส้ิน  

1,218 ทนุ  44 ราย 
ท่ีได้รบัทนุทำ�งานท่ีไทยเบฟ

โรงเรยีน 24 โรงเรยีน  
ได้รบัการพัฒนาในด้านต่าง ๆ  
ให้มีคณุภาพมากขึ้น

จำ�นวนผู้ได้รบัประโยชน์แบ่งตามประเภททักษะ ป ี2565

คณุคร ู866 ราย
เพ่ิมศักยภาพ ความรู้  
ความสามารถ

นักเรยีน 12,160 ราย 
พัฒนาทักษะชวีติ การเรยีนรู้

โครงการส่งความรู้ สร้างความสขุ มโีรงเรยีนเข้ารว่ม  

210 แห่ง หนังสือเข้าถึงนักเรยีน  169,833 
ราย มสีมาชกิในชมรมรกัการอา่น 24,124 ราย

โครงการการประกวดสนุทรพจน์ Asean Youth 
Speech Contest  ได้รบัความสนใจจาก  
ผู้สมัครกวา่ 100 รายจาก 10 ประเทศ

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็
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การพััฒนาด้้านสาธารณสุขุ

ไทยเบฟยังัคงมุ่่�งมั่่�นด้้วยปณิธานอันัแน่่วแน่่ที่่�จะสร้้างสรรค์์และแบ่่งปันั
คุณุค่่าจากการเติิบโตเพ่ื่�อสัังคมไทยในมิิติิต่่าง ๆ โดยที่่�ผ่่านมาการพััฒนา
สาธารณสุขุเป็น็อีกีหนึ่่�งเรื่่�องที่่�ไทยเบฟร่ว่มสนับสนุนุและพััฒนาเพ่ื่�อสัังคม
และชุมุชนมาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งการสนับสนุนุกิิจกรรมขององค์์กร มููลนิิธิ ิ
หรืือหน่่วยงานด้้านสาธารณสุขุต่่าง ๆ เพ่ื่�อร่ว่มผลักดัันและขัับเคลื่�อน 
การดำำ�เนิินงานให้้บรรลุวุัตัถุปุระสงค์์และเป้า้หมายของแต่่ละองค์์กร  
ที่่�มุ่่�งหวังัให้้ประชาชนมีีสุขุภาพที่่�ดีี มีีความรู้้�ในการป้อ้งกัันโรค และการดููแล
สุขุภาพของตนเอง 



ชา้งคลนิกเวชกรรม 

ภายใต้ปณิธานของคณุเจรญิและคณุหญิงวรรณา สิรวิฒันภักดี 
ประธานและรองประธานกรรมการ ที่ดำ�รไิวต้ั้งแต่เมื่อครัง้ก่อต้ังวา่ 
“คนไทยให้กันได้” เพื่อให้ประชาชนมีโอกาสเข้าถึงการรกัษาและได้ 
รบัการดูแลจากแพทยผ์ู้เชีย่วชาญเฉพาะทางจากสถานพยาบาล 
ท่ีมีประสิทธภิาพ นับเปน็เวลากวา่ 16 ป ีต้ังแต่ป ี2549 “ช้างคลินิก 
เวชกรรม” คลินิกเพื่อชว่ยพัฒนาการแพทยช์นบทและชว่ยเหลือ 
ประชาชนด้านการแพทยแ์ก่ชมุชนรอบโรงงานในจงัหวดั
กำ�แพงเพชรและจงัหวดัใกล้เคียง โดยมีแพทยผ์ู้เชีย่วชาญด้าน

โรคกระดูกและข้อ ระบบทางเดินปสัสาวะ โรคผวหนัง โรคตา  
โรคสูติ-นรเีวช โรคระบบทางเดินอาหาร โรคเด็กและหัวใจเด็ก  
ฝงัเข็มและแพทยผ์สมผสาน โดยประชาชนไม่ต้องเสียค่าใชจ้า่ย 
ในการตรวจโรค จา่ยเฉพาะค่ายาเวชภัณฑ์ในราคาทนุและ 
ค่าหัตถการตามอตัราของโรงพยาบาลรฐั  

ในป ี2565 ช้างคลินิกเวชกรรมมีแพทยผ์ู้เชีย่วชาญเฉพาะทาง 
18 ท่าน เปดิให้บรกิารวนัจนัทร-์เสาร ์เวลา 8.00–17.00 น. 
ต้ังแต่วนัท่ี 1 ต.ค. 2564 – 30 ก.ย. 2565 มีคนไข้เข้ารบัการรกัษา
เปน็จำ�นวนกวา่ 2,437 ครัง้ 

โรงพยาบาลสถาบัันโรคไตภูมูิิราชนครินิทร์ ์  

โรงพยาบาลชั้้�นนำำ�ของเอเชียีในการดููแลรักัษาผู้้�ป่ว่ยที่่�มีีปัญัหา 
โรคไตอย่า่งครบวงจร ตลอดจนมีีการวิจิัยัและพััฒนาการป้อ้งกััน
การเกิิดโรคไตเรื้้�อรังัของคนไทยอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ 

โรงพยาบาลเปิดิดำำ�เนิินการตั้้�งแต่่เดืือนกัันยายน พ.ศ. 2555  
โดยมีีคณะแพทย์ผ์ู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะทางและทีีมพยาบาลที่่�มีี
ประสบการณ์์สููงเปิดิให้้บริกิารทุกุวันั ตลอด 24 ชั่่�วโมงปัจัจุบุันัเปิดิรับั 
รักัษาทั้้�งผู้้�ป่ว่ยโรคไตและผู้้�ป่ว่ยแผนกอายุรุกรรมทั่่�วไป นอกจากนี้้�  
สถาบัันโรคไตยังัทำำ�วิจิัยัและพััฒนาวิธิีปี้อ้งกัันการเกิิดภาวะไตวาย
เรื้้�อรังั รวมถึึงการช่ว่ยให้้ผู้้�ป่ว่ยโรคไตมีีความรู้้�และความเข้้าใจที่่�ดีี 
สามารถอยู่่�กับสภาวะที่่�เป็น็อยู่่�อย่า่งมีีคุณุภาพชีวีิติที่่�ดีีขึ้้�น  
โดยตั้้�งแต่่ปี ี2562 จนถึึงปัจัจุบุััน มีีผู้้�ป่ว่ยมาฟอกไตด้้วยเครื่่�อง 
ไตเทีียมมากถึึง 44,973 ราย และตั้้�งแต่่ปี ี2555 จนถึึงปัจัจุบุััน  
ดำำ�เนิินการปลููกถ่่ายไตทั้้�งหมด 105 ราย ซึ่่�งพบว่า่หลัังการผ่่าตัด
ในปีแีรก ไตสามารถทำำ�งานได้้เป็น็ปกติิทุกุคน (ร้้อยละ 100)  
และทุกุคนมีีคุณุภาพชีวีิติที่่�ดีีขึ้้�น

นอกจากนี้้� โรงพยาบาลสถาบัันโรคไตภููมิิราชนครินิทร์ย์ังัร่ว่มมืือ
กัับภาครัฐั เปิดิให้้บริกิารจุดุฉีดวัคัซีนีโควิดิ-19 เพ่ื่�อเป็น็อีกีหนึ่่�ง
พื้้�นที่่�ที่่�ให้้บริกิารฉีีดวัคัซีนีแก่่ประชาชน

โครงการเด่นป ี2565

โครงการสำ�คญ
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สนัับสนุนุนิิทรรศการศิิลปะดิิจิทัิัลเพ่ื่�อสภากาชาดไทย

ไทยเบฟรว่มบรจิาคเงิน 10 ล้านบาท ในโครงการศิลปะดิจทัิลเพื่อ
สภากาชาดไทย ที่สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ีทรงพระกรณุาโปรดเกล้าฯ 
พระราชทานผลงานจติรกรรมฝีพระหัตถ์ มาจดัทำ�เปน็รูปแบบ 
“Digital Arts NFT“ เพื่อหารายได้สบทบทนุในโครงการ“ 
“เงินทนุฉกุเฉินเพื่อชว่ยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ สภากาชาดไทย”

สภากาชาดไทย

พิธพุีทธาภิเษกพระพุทธรปูไภษัชยครุไุวฑรูยประภาตถาคตพุทธเจา้

คณุฐาปน สิรวิฒันภักดี ในนามกรรมการสภากาชาดไทย เฝา้รบัเสดจสมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ 
สยามบรมราชกมุาร ีในการเสดจพระราชดำ�เนินไปในพิธพุีทธาภิเษกพระพุทธรูปไภษัชยครุไุวฑูรยประภาตถาคตพุทธเจ้า ณ พระอโุบสถ  
วดัพระเชตพุนวมิลมังคลาราม ราชวรมหาวหิาร เมื่อวนัท่ี 7 มิถนุายน 2565  ซึ่งสภากาชาดไทยจดัทำ�ขึ้นเพื่อเปดิโอกาสให้ผู้มีจติศรทัธา 
ได้บรจิาคและจองบชูาพระพุทธเจ้าบรมครแูห่งการแพทย ์โดยนำ�เงินรายได้สมทบทนุโครงการก่อสร้างอาคารศูนยบ์รูณาการบรกิาร 
ด้านการแพทยแ์ละสาธารณสขุ (Extended OPD) โรงพยาบาลจฬุาลงกรณ์ สภากาชาดไทย
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มูลูนิธิหัิัวใจแห่่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปูถัมภ์์

คุณุฐาปน สิิริวิัฒันภัักดีี ในฐานะกรรมการมููลนิิธิหัิัวใจแห่่งประเทศไทย ในพระบรมราชููปถัมภ์์ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในการเผยแพร่่
ความรู้้�และสนับสนุนุกิิจกรรมในภารกิิจหลััก 3 ด้้านของมููลนิิธิ ิได้้แก่่ 1. การช่ว่ยชีวีิติขั้้�นพื้้�นฐาน (CPR)  2. โครงการหลััก 3 อ.ดีีต่่อใจ 
(อาหาร อารมณ์์ ออกกำำ�ลัังกาย) และ 3. โครงการกระโดดเชืือก ทางเลืือกเยาวชน พ้้นโรคหัวใจ มาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เช่น่

สนัับสนุนุกิิจกรรม Jump for Heart Virtual Challenge 2022

ไทยเบฟมอบเงิินสนับสนุนุกิิจกรรม “Jump for Heart Virtual Challenge 2022” และสนับสนุนุผลิตภััณฑ์์ซีทีููน่าแอสเซนส์์  
เพ่ื่�อเป็น็รางวัลัในกิิจกรรม โดยมีีนัักกีีฬาและประชาชนเข้้าร่ว่มกิิจกรรมกว่า่ 1,000 ราย และสร้้างปรากฏการณ์์ร่ว่มพลังนัักกีีฬา 
จัมัป์โ์รป (กระโดดเชืือก) 67 ล้้านครั้้�ง

สนัับสนุนุโครงการอบรม CPR เฉลิิมพระเกีียรติิสมเด็็จพระนางเจ้า้สิิริกิิิติ์์� พระบรมราชินิีีนาถ พระบรมราชชนนีีพันปีหีลวง 
เน่ื่�องในโอกาสมหามงคลเฉลิิมพระชนมพรรษา 90 พรรษา  

ไทยเบฟสนับสนุนุโครงการอบรม CPR เฉลิิมพระเกีียรติิสมเด็็จพระนางเจ้้าสิริกิิิติ์์� พระบรมราชินีิีนาถ พระบรมราชชนนีีพัันปีหีลวง  
เน่ื่�องในโอกาสมหามงคลเฉลิิมพระชนมพรรษา 90 พรรษา ซึ่่�งจัดัโดยมููลนิิธิหัิัวใจแห่่งประเทศไทย ในพระบรมราชููปถัมภ์์  
เพ่ื่�อเสริมิสร้้างทัักษะในการช่ว่ยชีวีิติขั้้�นพื้้�นฐาน (CPR) และการใช้้เครื่่�องช็อ็กหััวใจอัตัโนมััติิ (AED) รวมทั้้�งสร้้างจิติอาสาในการช่ว่ย 
ชีวีิติ โดยจัดักิจกรรมทั้้�งหมด 4 จังัหวัดั ได้้แก่่ กรุงุเทพมหานคร เชียีงใหม่่ นครราชสีีมา และภููเก็็ต มีีวิทิยากรจำำ�นวน 548 ราย  
และผู้้�เข้้าร่ว่มอบรม 3,577 ราย

สนัับสนุนุการจัดังาน 108 พัันก้้าว

มลูนิธสิิรวิฒันภักดี และไทยเบฟ มอบเงิน 5 ล้านบาท  
เพื่อสนับสนนุการจดังาน “108 พันก้าว” ครบรอบ 108 ป ี  
โรงพยาบาลจฬุาลงกรณ์ สภากาชาดไทย
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สนัับสนุนุโครงการปรับัปรุงุอาคารผู้้�ป่ว่ย  
หลวงปู่่�แหวน “สุุจิณิฺโฺณ”

มููลนิิธิสิิิริวิัฒันภัักดีีและกลุ่่�มไทยเบฟ ร่ว่มบริจิาคเงิินจำำ�นวน 
100 ล้้านบาท เพ่ื่�อสนับสนุนุโครงการปรับัปรุงุอาคารผู้้�ป่ว่ย  
หลวงปู่่�แหวน “สุจุิณิฺโฺณ” โรงพยาบาลมหาราชนครเชียีงใหม่่  
ซึ่่�งเป็น็หนึ่่�งในอาคารที่่�รองรับัการรักัษาพยาบาลผู้้�ป่ว่ยมากว่า่ 40 ปี ี
และมีีผู้้�ป่ว่ยมาใช้้บริกิารปีลีะมากกว่า่ 1,000,000 ราย

มอบหน้้ากากอนามััยให้้กัับประชาชนในประเทศเวีียดนาม

ไทยเบฟร่ว่มมืือกัับสถานเอกอัคัรราชทููตสาธารณรัฐัสัังคมนิิยมเวียีดนาม
ประจำำ�ประเทศไทย ในการส่่งมอบหน้้ากากอนามััย (Surgical Mask) 
ให้้ประชาชนเวียีดนาม จำำ�นวน 3  ล้้านชิ้้�น เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ในการ
ป้อ้งกัันการแพร่ร่ะบาดของโรคโควิดิ-19 

นอกจากนี้้� ไทยเบฟยังัสนับสนุนุการส่่งมอบผลิตภััณฑ์์ทำำ�ความสะอาด
เจลแอลกอฮอล์์ หน้้ากากอนามััย และหน้้ากาก N95  แก่่หน่่วยงาน 
ภาครัฐั ภาคเอกชน และพัันธมิิตรทุกุภาคส่วนอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

สนัับสนุนุงาน Healthcare 2022 จักัรวาลผู้้�สููงวัยั 

ไทยเบฟสนับสนุนุการจัดังาน “Healthcare 2022  
จักัรวาลผู้้�สููงวัยั” ซึ่่�งจัดัโดยเครืือมติิชน และได้้เชิญิ  
รศ. ดร.เรวดีี จงสุวุัฒัน์์ กรรมการบริหิารมููลนิิธิหัิัวใจ 
แห่่งประเทศไทย  ในพระบรมราชููปถัมภ์์ และประธาน 
คณะอนุกุรรมการโครงการอาหารไทย หััวใจดีี  

เป็น็วิทิยากรบรรยายเรื่่�อง “โภชนาการสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ”ุ 
และ ศ.เกีียรติิคุณุ พญ.ธัญัญารัตัน์์ ธีรีพรเลิิศรัฐั แพทย์ผ์ู้้�เชี่่�ยวชาญ
อายุรุกรรม โรคไต และประธานฝ่า่ยการแพทย์แ์ละวิชิาการ  รพ. สถาบัน
โรคไตภููมิิราชนครินิทร์ ์บรรยายให้้ความรู้้�เรื่่�อง  “รอบรู้้�เรื่่�องไตกัับ 
รพ. สถาบัันโรคไตภููมิิราชนครินิทร์”์
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งานด้้านสาธารณสุขุเป็น็หนึ่่�งในมิิติิที่่�จัดัแสดงในโซน Better Me 
ภายในงาน Sustainability Expo 2022 (SX 2022) ณ ศููนย์ก์าร
ประชุมุแห่่งชาติสิิริกิิิติ์์� เพ่ื่�อส่่งเสริมิการดำำ�รงชีวีิติที่่�ดีี การดููแล
ตััวเองให้้มีีสุขุภาพกาย สุขุภาพใจที่่�ดีีอย่า่งยั่่�งยืืน  ด้้วยความ
เชื่่�อว่า่ทุกุความยั่่�งยืืนต้้องเริ่่�มต้้นที่่�ตััวเราเป็น็ลำำ�ดัับแรก และยังั
สอดคล้้องกัับเป้า้หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติ 
(Sustainable Development Goals: SDGs) อันัได้้แก่่ Good 
Health and Well-being การมีีสุขุภาพและความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีี 

ไทยเบฟจึงึได้้ผสานความร่ว่มมืือกัับหน่่วยงานด้้านสาธารณสุขุ
และเครืือข่่ายพัันธมิิตรเพ่ื่�อร่ว่มแสดงพลังความยั่่�งยืืน 
ด้้านสุขุภาพมากกว่า่ 20 หน่่วยงาน นอกจากนี้้� ยังัได้้รับัเกีียรติิ
จากวิทิยากร 16 ท่่าน เข้้าร่ว่มบรรยายภายในงานตลอด 7 วันั

ศ. (เชี่ยวชาญพิเศษ) นพ. บรรณกิจ โลจนาภิวฒัน์      
คณบดีคณะแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่

"ผมขอเป็น็ตััวแทนของบุคุลากรคณะแพทยศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยเชียีงใหม่่ ขอขอบคุณุและมีีความยินิดีี
อย่า่งยิ่่�งที่่�ไทยเบฟได้้หยิบิยื่่�นโอกาสอันัดีีให้้แก่่คณะแพทยศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยเชียีงใหม่่ ได้้เข้้าร่ว่ม
ออกบููธภายในงาน SX2022 เป็น็การเผยแพร่โ่ครงการต่่าง ๆ ให้้ประชาชนได้้รับัรู้้�อย่า่งแพร่ห่ลาย 
ทางคณะแพทย์ฯ์ ก็็ได้้เห็็นมุมุมองใหม่่ด้้านการบริหิารจัดัการเพ่ื่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนขององค์์กร 
โดยสามารถนำำ�มาประยุกุต์์ใช้้ในการบริหิารองค์์กรต่่อไป เพ่ื่�อยกระดัับสุขุภาวะของมวลมนุษุยชาติ 
อย่า่งยั่่�งยืืน และเพ่ื่�อให้้คณะแพทยศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยเชียีงใหม่่ เป็น็โรงเรียีนแพทย์ใ์นดวงใจ"

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

ไทยเบฟยังัคงมุ่่�งมั่่�น “สร้้างสรรค์์และแบ่่งปันัคุณุค่่าจากการเติิบโต” ในด้้านสาธารณสุขุเพ่ื่�อชุมุชนและสัังคมอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อส่่งเสริมิ 
สุขุภาพอนามััยที่่�ดีีของทุกุคนในสัังคมไทย เพ่ื่�อสนับสนุนุเป้า้หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติในด้้านการส่่งเสริมิ 
ความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีีของทุกุคน (Good Health and Well-Being) ด้้วยความเชื่่�อมั่่�นว่า่การมีีสุขุภาพดีคืือต้้นทุนุที่่�ดีีที่่�สุดุที่่�จะส่่งผลให้้ทุกุคน
สามารถสร้้างสรรค์์สิ่่�งที่่�ดีี อันัเป็น็ประโยชน์์ต่่อทั้้�งตนเอง สัังคมและประเทศชาติ

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

แบ่งปนัคณุค่า
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การพัฒนาด้านกีฬา 

ตลอดระยะเวลากวา่ 20 ปทีี่ผานมา ไทยเบฟให้ความสำ�คัญกับการพัฒนา 
วงการกีฬาอยา่งยาวนานและต่อเนื่อง ด้วยเล็งเห็นวา่กีฬาชว่ยส่งเสรมิ 
สขุภาพ สร้างทัศนคติที่ดให้กับเยาวชนและบคุคลท่ัวไป แม้วา่ในป ี2565  
วงการกีฬาในประเทศยงัคงได้รบัผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของโรค 
โควดิ-19 ทำ�ให้หลาย ๆ โครงการของไทยเบฟยงัไม่สามารถกลับมาจดัได้ 
ในรูปแบบปกติ รวมถึงตัวเลขมลูค่าทางเศรษฐกิจของวงการกีฬายงัไม่กลับมา
เหมือนชว่งปกติ แต่ไทยเบฟยงัคงมุ่งมั่น ปรบัเปล่ียนและปรบัปรงุ พรอ้ม 
ท่ีจะผลักดัน ส่งเสรมิ สู่แนวทางทางการพัฒนาวงการกีฬาอยา่งยัง่ยนืต่อไป



นอกเหนืือจากการสนับสนุนุกีีฬาต่าง ๆ แล้้ว ไทยเบฟยังัมีโีอกาสพัฒนาบุคุลากรทั้้�งในและนอกองค์์กร จากการทำำ�งานภายใต้้แนวคิิดหลััก 
“สร้้างคนด้้วยกีีฬา สร้้างคุณุค่่าด้้วย Sportsmanship” เพ่ื่�อสร้้างรากฐานที่่�แท้้จริงิให้้วงการกีีฬาอย่า่งยั่่�งยืืน ขณะเดีียวกัันไทยเบฟ 
ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างความสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีีกัับกลุ่่�มเครืือข่่าย โดยได้้รับัความร่ว่มมืือจากพัันธมิิตรหน่่วยงานต่่าง ๆ เช่น่ สมาคม  
สโมสร และผู้้�นำำ�ชุมุชน ทำำ�ให้้การสนับสนุนุด้้านกีีฬาประสบความสำำ�เร็จ็ สามารถสร้้างภาพลักษณ์์ที่่�ดีีให้้แก่่องค์์กร และตราสินค้้าที่่�ให้้ 
งบประมาณในการดำำ�เนิินการอีกีด้้วย เกณฑ์์การจัดัทำำ�โครงการต่่าง ๆ อาศัยปัจัจัยั 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1. อยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีพัันธมิิตรด้้านกีีฬา 
ที่่�แข็็งแกร่ง่ 2. อยู่่�ในพื้้�นที่่�ประกอบธุรุกิิจของไทยเบฟ และ 3. ได้้รับัการร้้องขอการสนับสนุนุจากชุมุชนจากช่อ่งทางส่ื่�อสารต่่าง ๆ  
ซึ่่�งไทยเบฟสามารถตอบสนองความต้้องการให้้แก่่ชุมุชนได้้ครอบคลุมุและมีีประสิิทธิภิาพดีเยี่่�ยม

ปี ี2565 ไทยเบฟยังัคงร่ว่มมืือกัับสมาคมกีีฬาประเภทต่่าง ๆ เช่น่ สมาคมกีีฬาฟุตบอลแห่่งประเทศไทยฯ สมาคมวอลเลย์บ์อล 
แห่่งประเทศไทย สมาคมกีีฬาฟิกเกอร์แ์ละสปีดีสเก็็ตติ้้�งแห่่งประเทศไทย รวมถึึงสโมสรกีีฬาอีกีกว่า่ 30 สโมสร เพ่ื่�อมีีส่่วนร่ว่มกำำ�หนด
ทิิศทางให้้วงการกีีฬาไทยพััฒนาไปตามรููปแบบที่่�ถููกต้้องและเหมาะสม รวมถึึงการสร้้างเป้า้หมายที่่�ชัดัเจนให้้บุคุลากรขององค์์กร 
ในการดำำ�เนิินงานด้้านกีีฬาเพ่ื่�อให้้สอดรับักัับทิิศทางในการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน

ก้าวสู่ป ี2568 และปต่ีอไป

เพิ่่�มจำำ�นวน
เครืือข่่าย

สร้า้งและกระจาย 
โอกาส

 2568

เพ่ิมจำ�นวนเครอืข่ายความรว่มมือ
ด้านกีฬาท่ีแข็งแกรง่

5%

สร้างและกระจายโอกาส 
ให้กับเยาวชนให้ครบ 

77 จังัหวัดั

2568

 2568

2568

สร้า้งบุุคคล 
ต้้นแบบ

สร้างบคุคลต้นแบบด้านกีฬา 
ให้กับสังคมเฉล่ียปลีะ

2568

20 ราย

แนวทางการบรหิารจดัการ
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โครงการกีฬาฟุตบอลของไทยเบฟ วตัถปุระสงค์ ความสำ�เรจ็ในป ี2565

1 ไทยเบฟ ฟุตบอลอคาเดมี่ 
(ThaiBev Football  
Academy หรอื TBFA)

โครงการฝึกสอนฟุตบอลขั้นพื้นฐาน 
ระดับเยาวชน โดยไม่เสียค่าใชจ้า่ย  
มีวตัถปุระสงค์ ดังน้ี

1.	 เพื่อสร้างและกระจายโอกาสการเรยีนรู้
วธิฝีึกซ้อมอยา่งถกูต้องให้เยาวชน 
ท่ัวประเทศ

2.	 เพื่อให้มีสขุภาพรา่งกายแข็งแรง

3.	สา มารถพัฒนาตนเองสู่ความเปน็เลิศ 
และต่อยอดสู่การสร้างอาชพี  

ไทยเบฟจงึปรบัปรงุและพัฒนาแนวทาง
การดำ�เนินงานอยูเ่สมอ โดยคำ�นึงถึง
ผลลัพธแ์ละสอดคล้องกับสถานการณ์ 
ในปจัจบุัน

ไทยเบฟเรยีนรู้ ปรบัปรงุ และพัฒนา 
รูปแบบโครงการให้เข้ากับสถานการณ์ 
ชว่งที่ผานมา ทำ�ให้

•	 สามารถประหยดังบประมาณได้กวา่ 
รอ้ยละ 40 

•	 วดัผลลัพธจ์ากโครงการได้อยา่งถกูต้อง

•	 บคุลากรในองค์กรได้เรยีนรู้วธิทีำ�งาน
รูปแบบใหม่ ๆ

•	 เยาวชนท่ีเข้ารว่มโครงการกวา่ 15,000 คน 
มีสขุภาพรา่งกายแข็งแรง

•	 มทัีกษะในการฝกึซ้อมฟุตบอลท่ีถกูต้อง

•	 มีโอกาสในการต่อยอดสู่ความสำ�เรจ็ 
ในเส้นทางฟุตบอล

2 ช้าง โมบายล์ ฟุตบอลคลินิก 
(Chang Mobile  
Football Clinic)

3 ช้าง ฟุตบอลคอมมนิูต้ี 
(Chang Football  
Community)

4 ช้าง ซอคเกอรส์กลู 
(Chang Soccer School)

โครงการฟุตบอลเพื่อต่อยอดสู่การเปน็ 
นักฟุตบอลอาชพี ท่ีไทยเบฟต้องการผลักดัน
และพัฒนาประสิทธภิาพ เพื่อสร้างบคุลากร
ท่ีมีคณุภาพแก่วงการฟุตบอลไทย ด้วยการ 

•	 สร้างทีมฟุตบอล/ฝึกซ้อม ฝึกอบรม 
เพื่อการแข่งขันแบบมืออาชพี

•	 แสวงหาเยาวชนคณุภาพจากทกุภมูิภาค
ท่ัวประเทศ เพื่อเข้าโครงการพัฒนา
อยา่งเข้มข้น

•	 สร้างทัวรน์าเมนต์เพื่อสร้าง
ประสบการณ์ และเยาวชนได้แสดง
ศักยภาพ

ไทยเบฟยงัคงมีส่วนรว่มกับพันธมิตร 
ท่ีแข็งแกรง่ ในการดำ�เนินงานโครงการ 
ที่สามารถเปน็ต้นแบบให้กับองค์กรต่าง ๆ

•	 เยาวชนที่ผานการคัดเลือกจาก
โครงการกวา่ 20 คนสามารถพัฒนา
ต่อยอดสู่เส้นทางนักฟุตบอลอาชพี 
รวมถึงบคุลากรท่ีทำ�งานในวงการกีฬา

•	 ปรบัปรงุโครงการให้มีคณุภาพมากขึ้น 
ประหยดังบประมาณลงกวา่รอ้ยละ 20  
ในขณะที่คณุภาพไม่ลดลง

5 โครงการช้างเผือก 
โรงเรยีนอสัสมชญัธนบรุ ี
(Assumption Thonburi  
Football School)

ฟุุตบอล

ไทยเบฟเริม่เข้ามามบีทบาทในวงการกีฬาฟุตบอลไทยมานานกวา่ 20 ป ีโดยมเีปา้หมาย 
ท่ีจะเปน็ส่วนหน่ึงในการพัฒนาวงการกีฬาฟุตบอลไทยต้ังแต่ต้นน้ำ�ไปจนถึงปลายน้ำ�  
โดยได้สร้างความรว่มมือกับสมาคมกีฬาฟุตบอลแห่งประเทศไทยฯ สโมสรฟุตบอล  
องค์กรและชมุชนต่าง ๆ ในแต่ละโครงการต้ังแต่ระดับเยาวชน ระดับอาชพี ระดับชาติ  
ไปจนถึงระดับสากล เพื่อให้เกิดการสร้างบคุลากรเข้าสูว่งการกีฬาฟุตบอลอยา่งต่อเนื่อง 
และยัง่ยนื ในระดับเยาวชน ไทยเบฟได้ดำ�เนินงานใน 5 โครงการหลัก ที่สามารถวดัผลลัพธ ์
ของแต่ละโครงการเพื่อปรบัปรงุและพัฒนาต่อยอดไปได้ในระดับต่าง ๆ

นอกจากน้ี ส่ิงสำ�คัญนอกเหนือจากการสร้างบคุลากรเข้าสูว่งการกีฬาอยา่งยัง่ยนืแล้ว  
คือการนำ�กีฬามาเป็นเครื่องมือในการสร้างสุขภาพที่ด สร้างคุณภาพชีวติที่ด  
สร้างโอกาสที่ดแก่เยาวชนท่ีอยูท่ั่วประเทศไทย เพื่อให้ได้แสดงถึงศักยภาพ 
ของตัวเอง ได้เรยีนรู้ทักษะการเล่นกีฬาอยา่งถกูต้องจากผู้ฝึกสอนมืออาชพี  
โดยใชอ้ปุกรณ์ท่ีทันสมัยในการเรยีนรู้ 

โครงการเด่นป ี2565
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โครงการกีฬากอล์ฟ 
ของไทยเบฟ

วตัถปุระสงค์ ความสำ�เรจ็ในป ี2565

1 ช้าง ไทยแลนด์จเูนียร ์
กอล์ฟเซอรกิ์ต 
(Chang Thailand Junior 
Golf Circuit)

ไทยเบฟเห็นโอกาสท่ีนักกีฬากอล์ฟระดับ
เยาวชนจะได้ประโยชน์จากท้ัง 3 โครงการหลัก 
ในการพัฒนาศกยภาพตัวเองไปสูร่ะดับโลก

•	 สร้างทัวรน์าเมนต์เพื่อคัดเลือกเยาวชนท่ีมี
ศักยภาพในการต่อยอดสู่นักกีฬาอาชพี

•	 ฝึกสอนและอบรมเทคนิคการฝึกซ้อม 
แบบเข้มข้นจากโค้ชมืออาชพี

•	 คัดเลือกเยาวชนท่ีมีความสามารถ 
เพื่อส่งเสรมิและสนับสนนุให้เปน็ 
นักกีฬากอล์ฟอาชพี

เยาวชนเข้ารว่มการแข่งขันกวา่ 1,000 คน  
และได้รบัคัดเลือกไปฝกึซ้อมอกี 240 คน

2 ช้าง ไทยแลนด์จเูนียร์
กอล์ฟคลินิก
(Chang Thailand Junior 
Golf Clinic)

สามารถคัดเลือกเยาวชนกอล์ฟ 30 คนท่ีมี
ศักยภาพเข้ารว่มฝึกซ้อมและอบรมเทคนิค
กอล์ฟกับโค้ชอาชพีจากต่างประเทศ

3 นักกีฬากอล์ฟ โครงการ
ไทยเบฟ ไทยทาเล้นท์
(ThaiBev ThaiTalent 
Golfers)

นักกีฬากอล์ฟในโครงการ 30 คน ประสบ 
ความสำ�เรจ็ในการเทิรน์โปรเปน็นักกอล์ฟ
อาชพีท้ังหมด และเปน็นักกอล์ฟระดับท็อป
ของวงการ นักกอล์ฟ 3 คนของโครงการ
พัฒนาฝีมือสู่ระดับเอเชยีนทัวร ์นับเปน็ความ
สำ�เรจ็ในระดับสูงเมื่อเปรยีบเทียบกับจำ�นวน
นักกีฬากอล์ฟในโครงการ

กอล์์ฟ

ไทยเบฟสนับสนนุกีฬากอล์ฟมากวา่ 10 ป ีโดยให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาโครงการระดับเยาวชน จนถึงระดับอาชพี ด้วย 3 โครงการหลัก 
รวมถึงสนับสนนุผู้ประกอบการ บคุลากรในระดับต่าง ๆ ให้เกิดการสร้างอาชพีอยา่งยัง่ยนื 

โครงการสำ�คญ
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โครงการกีฬาวอลเลยบ์อล 
ของไทยเบฟ

วตัถปุระสงค์ ความสำ�เรจ็ในป ี2565

1 สมาคมกีฬาวอลเลยบ์อล
แห่งประเทศไทย
(Volleyball Association)

จากความสำ�เรจ็ของวงการกีฬาวอลเลยบ์อล
ในประเทศไทย ทำ�ให้ต้องกำ�หนดแผนโครงการ
เพื่อการพัฒนาอยา่งต่อเนื่อง

•	 สร้างทัวรน์าเมนต์เพื่อให้เยาวชน มีพื้นท่ี 
ในการแสดงศักยภาพ

•	 อบรมทักษะวอลเลยบ์อลให้เยาวชน  
โดยโค้ชมืออาชพี

•	 ประสบความสำ�เรจ็ในการแข่งขันระดับ
นานาชาติอยา่งต่อเนื่อง

2 วอลเลยบ์อลยวุชน  
"เอส โคล่า" รุน่อายไุม่เกิน 
16 ป ี(est Cola U-16  
Championship)

•	 เยาวชนกวา่ 50 คน ที่ผานการแข่งขัน 
จากโครงการมีโอกาสเข้าทดสอบ 
สู่การเปน็นักกีฬาอาชพี 

3 วอลเลยบ์อล คลินิก
(Volleyball Clinic:  
Your Way)

•	 เยาวชนกวา่ 5,000 คน มีโอกาสฝึกทักษะ
อยา่งถกูต้องกับโค้ชระดับอาชพี

•	 เยาวชนกวา่ 5,000 คน มีโอกาสได้  
แรงบันดาลใจจากนักกีฬามืออาชพี  
เพื่อพัฒนาตัวเอง

วอลเลย์บ์อล

ไทยเบฟสนับสนนุวงการกีฬาวอลเลยบ์อลมากวา่ 35 ป ีท้ังให้ความรว่มมือและรว่มกำ�หนดทิศทางกับสมาคมกีฬาวอลเลยบ์อล 
แห่งประเทศไทยต้ังแต่เริม่ต้น ณ ปจัจบุันถือวา่กีฬาวอลเลยบ์อลไทยก้าวขึ้นมาอยูใ่นระดับโลก ไทยเบฟเล็งเห็นถึงวธิกีารและเปา้หมาย
ในการสร้างความสำ�เรจ็อยา่งยัง่ยนืท่ีแท้จรงิ โดยการสนับสนนุโครงการต้ังแต่ระดับเยาวชน จดัการแข่งขันให้เยาวชนมีโอกาสแสดง
ศักยภาพของตัวเอง อนัเปน็การสร้างนักกีฬารุน่ใหม่หมนุเวยีนสับเปล่ียนเพื่อความยัง่ยนืของวงการกีฬาวอลเลยบ์อลไทย
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จำ�นวนผู้เข้ารว่ม
กิจกรรมกีฬา

146,117 
คน

32,000 
คน

24,000 
คน

42,985 
คน

2562 2563 2564 2565

จำ�นวน 
โครงการ

24
โครงการ

(6 ประเภทกีฬา)

12
โครงการ

(6 ประเภทกีฬา)

10
โครงการ

(7 ประเภทกีฬา)

15
โครงการ

(7 ประเภทกีฬา)

2562 2563 2564 2565

ความสำ�เรจ็ในการ 
สรา้งนักกีฬาอาชีพ

97 
คน

100 
คน

100 
คน

100 
คน

2562 2563 2564 2565

ครอบคลมุ

จำ�นวนพันธมิตร

54
จงัหวดั

30
จงัหวดั

*ปแีรกของวกิฤตโควดิ-19 
โครงการส่วนใหญ่ 

ดำ�เนินงานไม่ได้ ยกเวน้ 
การมีส่วนรว่มกับพันธมิตร

20
จงัหวดั

*ยงัได้รบัผลกระทบจาก
วกิฤตโควดิ-19 ดำ�เนินการ

โดยปรบัเปล่ียนวธิดีำ�เนินงาน
ในรูปแบบออนไลน์

26
จงัหวดั

*หลังวกิฤตโควดิ-19 บรรเทาลง  
แต่มีการกำ�หนดผู้เข้ารว่ม

โครงการตามมาตรการ 
การควบคมุการระบาด

สรา้งความรว่มมือและมีพันธมิตรที่แข็งแกรง่ 200 หน่วยงาน และบคุลากร 8,000 คน

2562 2563 2564 2565

นัับจากเริ่่�มต้้นการดำำ�เนิินงาน–ปัจัจุบุััน

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็
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ความสำำ�เร็จ็ของโครงการ

2562 2563 2564 2565

ฟุตบอล สู่ความเปน็เลิศ 500 คน 
สู่อาชพี/ทีมชาติ 40 คน

สู่อาชพี/ 
ทีมชาติ 40 คน

สู่อาชพี/ 
ทีมชาติ 40 คน

สู่อาชพี/ 
ทีมชาติ 40 คน

วอลเลยบ์อล สู่อาชพี 20 คน สู่อาชพี 20 คน สู่อาชพี 20 คน สู่อาชพี 20 คน

กอล์ฟ สู่อาชพี 25 คน สู่อาชพี 25 คน สู่อาชพี 25 คน สู่อาชพี 25 คน

กีฬาอื่น ๆ สู่ความเปน็เลิศ 1,550 คน
สู่อาชพี 17 คน สู่อาชพี 5 คน สู่อาชพี 5 คน สู่อาชพี 5 คน

เปรีียบเทีียบจำำ�นวนเยาวชนที่่�เข้้าร่ว่มโครงการกีีฬาแต่่ละปีี

ฟุตบอล วอลเลยบ์อล กอล์ฟ กีฬาอื่น ๆ

2562

2564

2563

2565
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คุณุสิินทวีีชัยั หทััยรัตันกุลุ   
ผู้้�รักัษาประตููระดัับตำำ�นานของไทย ที่่�ฝากผลงานในนามทีีมชาติมายาวนานถึึง 14 ปี ีจากดาวรุ่่�งพััฒนา 
สู่่�การเป็น็นัักเตะมืืออาชีพี ปัจัจุบุัันยังัโลดแล่่นอยู่่�ในไทยลีีกด้้วยวัยั 40 ปี ีจนกลายเป็น็แบบอย่า่งให้้ 
รุ่่�นน้้องทั้้�งในระดัับสโมสรและทีีมชาติ ด้้วยความมีีวินัิัย ความทุ่่�มเท  มีีทััศนคติที่่�ดีี  และความเป็น็นัักสู้้�
ในสนามแข่่งขัันที่่�พร้้อมจะสู้้�จนถึึงนาทีสุดุท้้าย 

“ผมหลงรักัฟุุตบอลมานาน สนุกุและเต็็มที่่�กัับกีีฬาฟุตบอลในทุกุ ๆ วันั เพราะลููกฟุุตบอล
เพีียงแค่่ลููกเดีียวก็็เล่่นกัันได้้ทั้้�งทีีมฟุุตบอลให้้ทุกุอย่า่งกัับผม ไม่่ว่า่จะเป็น็ชื่่�อเสีียง  
เงิินทอง แม้้กระทั่่�งโอกาสที่่�ดีีในชีวีิติอีกีมากมาย“ 

“ฟุุตบอลทำำ�ให้้ผมได้้เรียีนรู้้�การใช้้ชีวีิติอยู่่�ตลอดเวลาว่า่กีฬามีีแพ้้ชนะ ไม่่ต่่างกัับชีวีิติของ
คนเราที่่�มีีขึ้้�นมีีลง ตราบใดที่่�ยังัมีีลมหายใจเราก็ยังัต้้องสู้้�ต่่อไปเหมืือนการเล่่นฟุุตบอล  
ถ้้ายังัไม่่หมด 90 นาที เราก็จะสู้้�จนวินิาทีสุดุท้้ายเราต้้องมีีความซื่่�อสััตย์ ์เสีียสละ และ 
มีีวินัิัย”

Sportsmanship มีีความหมายมากกว่า่แพ้้ชนะ แต่่คืือการเอาชนะใจตััวเอง เป็น็ความรู้้�สึึก
ที่่�ก้้าวข้้ามสิ่่�งต่่าง ๆ ได้้แบบมีีความสุขุและยินิดีีกัับคู่่�ต่อสู้้�

คุณุนิิติิธร ทิิพย์พ์งษ์์ 
นัักกอล์์ฟอาชีพีที่่�เติิบโตจากการแข่่งขััน Chang Thailand Golf Circuit ตั้้�งแต่่ปี ี2014 จนได้้รับัการ
คััดเลืือกเข้้าร่ว่มโครงการ ThaiTalent ที่่�สนับสนุนุการฝึึกซ้้อมจนสามารถพััฒนาฝีีมืือขึ้้�นเป็น็ลำำ�ดัับ
และก้้าวสู่่�นักกอล์์ฟอาชีพีในระดัับเอเชี่่�ยนทััวร์ ์ในวัยั 25 ปีี

“ผมใฝ่ฝ่ันัจะเป็น็นัักกอล์์ฟอาชีพี และได้้เข้้าแข่่งขัันในระดัับ PGA การที่่�ผมได้้เข้้าแข่่งขััน 
ในระดัับเอเชียีนทััวร์ ์เหมืือนผมทำำ�สำำ�เร็จ็ไปแล้้วก้้าวหนึ่่�ง แม้้จะยังัไม่่ถึึงในระดัับ PGA  
แต่่สิ่่�งที่่�อยากให้้ทุกุคนรับัรู้้� คืือ ผมตั้้�งใจฝึึกซ้้อมและตั้้�งใจทำำ�ทุกุอย่า่งอย่า่งเต็็มที่่� ทำำ�ให้้ผม
มาอยู่่� ณ จุดุนี้้�ได้้“

นิิติิธร ชนะการแข่่งขัันกอล์์ฟเอเชียีนทััวร์ ์2 รายการ ที่่�อินิเดีียและสิิงคโปร์ ์ในปี ี2565

แบ่งปนัคณุค่า
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การอนรุกัษ์ศิลปะและวฒันธรรม 
ของชาติ

ไทยเบฟเล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คัญของการอนุรุักัษ์์มรดกทางศิิลปวัฒันธรรม
และประเพณีีอันัดีีงามของไทย จึงึร่ว่มมืือกัับหน่วยงานหรือืโครงการ 
ศิิลปวัฒันธรรม โดยมีีเป้า้หมายเพื่่�อ “นำำ�ความเป็น็ไทยสู่่�สากล” นอกจากนี้้�  
ยังัเชื่่�อมั่่�นว่า่กิิจกรรมทางศิิลปะและวัฒันธรรมสามารถสร้า้งรายได้้ให้้กัับ
ชุมุชนและเป็น็เครื่่�องมืือที่่�มีีประสิิทธิภิาพในการถ่่ายทอดแนวคิิดด้้านความ
ยั่่�งยืนืได้้อีกีด้้วย
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ศิิลปวัฒันธรรม คืือ ความเป็น็สากลที่่�ช่ว่ยสร้า้งความร่ว่มมืือทางธุรุกิิจและสัังคม และก่่อประโยชน์และคุณุค่าร่ว่มกัับชุมุชน

กลยุทุธ์ข์องไทยเบฟในการบริหิารจัดัการเพื่่�อเชื่่�อมโยงเครือืข่่ายและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีี 4  ประการ คืือ สืืบสาน (Stable of Growth) 
รักัษา (Sustainability) ต่่อยอด (Creating Value) ร่ว่มมืือ (Collaboration & Partnership)  โดยนำำ�มาบููรณาการกัับกลุ่่�มงานต่่าง ๆ 
ได้้แก่่ กลุ่่�มงานทััศนศิิลป์ ์กลุ่่�มงานดนตรีแีละวรรณศิิลป์ ์กลุ่่�มงานวัฒันธรรมประเพณีี และกลุ่่�มงานวัดัและศาสนา ภายใต้้การพิิจารณา
กลั่่�นกรองแนวนโยบายและขัับเคลื่่�อนการบริหิารจัดัการโดยคณะกรรมการศิิลปวัฒันธรรม เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การเข้้าร่ว่ม เข้้าถึึง เข้้าใจร่ว่มกััน 
ไทยเบฟในฐานะภาคเอกชนพร้อ้มร่ว่มสนับสนุนุ ร่ว่มพััฒนาชุมุชนให้้มีีรากฐานที่่�แข็็งแรง มีีโครงสร้า้งทางสัังคมและเศรษฐกิิจที่่�เข้้มแข็็ง 
พอเพีียง มีีความสุขุ เพื่่�อให้้ชุมุชนพร้อ้มสร้า้งคุณุค่าและแบ่่งปันัสู่่�สังคม รวมไปถึึงร่ว่มกัันพััฒนาประเทศชาติิให้้ก้้าวหน้าอย่า่งยั่่�งยืนื 
ต่่อไป

ทั้้�งนี้้� ภารกิิจเพื่่�อการสืืบสาน รักัษา และต่่อยอดด้้านศิิลปวัฒันธรรมทั้้�ง 4 กลุ่่�ม มีีโครงการที่่�สำำ�คัญซึ่่�งได้้ดำำ�เนิินการอย่า่งต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อความยั่่�งยืนื และสร้า้งสรรค์์ประโยชน์ต่่อชุมุชนและสัังคม ดัังต่่อไปนี้้�

โครงการประมูลูกล้้องถ่่ายภาพชุดุพิิเศษ Leica รุ่่�น M10-P Limited Edition เฉลิิมพระเกีียรติิ 
เน่ื่�องในพระราชพิธีบีรมราชาภิิเษก พ.ศ. 2562 (เพ่ื่�อ 22 องค์์กรการกุศุล)

เมื่อวนัท่ี 6 มิถนุายน พ.ศ. 2565 พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว และสมเด็จพระนางเจา้ฯ พระบรมราชนีิ พระราชทานพระบรมราชวโรกาส 
ให้คุณฐาปน สิริวัฒนภักดี กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่ไทยเบฟและคณะ เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาท ทูลเกล้าทูลกระหม่อมถวาย 
กล้องถ่ายภาพ Leica Limited Edition พรอ้มอปุกรณ์ แด่พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว และสมเด็จพระนางเจา้ฯ พระบรมราชนีิ  
เพ่ือทรงใชต้ามพระราชอธัยาศัย และทูลเกล้าทูลกระหม่อมถวายแด่สมเด็จพระเจา้ลูกยาเธอ เจา้ฟา้ทีปงักรรศัมีโชต มหาวชโิรตตมางกรู 
สิรวิบิูลยราชกมุาร เพ่ือทรงใชต้ามพระอธัยาศัย ซึง่กล้องถ่ายภาพ Leica Limited Edition จดัทำ�ขึ้นเปน็ท่ีระลึกเพ่ือเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่วในโอกาสพระราชพิธบีรมราชาภิเษก พุทธศักราช 2562

แนวทางการบรหิารจดัการ

โครงการสำ�คัญ
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วนัท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ. 2565 พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูหั่ว  
และสมเด็จพระนางเจา้ฯ พระบรมราชนีิ พระราชทานพระบรม 
ราชวโรกาสให้คณะบคุคลจากไทยเบฟ เฝา้ทูลละอองธลีุพระบาท 
ทูลเกล้าทูลกระหม่อมถวายเงินจากการจัดทำ�กล้องถ่ายภาพ 
“ไลก้า ลิมิเต็ด อิดิชัน” (Leica Limited Edition) โดยเสด็จ 
พระราชกศุลตามพระราชอธัยาศัย ท้ังน้ี กล้องดังกล่าวได้นำ�มา
ประมูลเพ่ือนำ�รายได้สมทบทนุมูลนิธแิละองค์กรการกศุลตาง ๆ  
ได้แก่ มูลนิธโิรงพยาบาลสมเด็จพระยพุราช มูลนิธริาชประชานเุคราะห์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ รวมไปถึงไตรโครงการ ท่ีประกอบด้วย  
3 มูลนิธ ิคือ มูลนิธพัิชรสธุาคชานรุกัษ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
มูลนิธภิบูดินทร ์ในพระบรมราชูปถัมภ์ และมูลนิธริาชทัณฑ์ปนัสขุ 
ทำ�ความดีเพ่ือชาติ ศาสน์ กษัตรยิ ์ในพระบรมราชูปถัมภ์  
และยงัพรอ้มด้วยมูลนิธอิาสาเพ่ือนพ่ึง (ภาฯ) ยามยาก 
สภากาชาดไทย มูลนิธทินุการศึกษาพระราชทานสมเด็จ 
พระบรมโอรสาธริาชฯ สยามมกฎุราชกมุาร (ม.ท.ศ.) มูลนิธิ
ชยัพัฒนา มูลนิธแิม่ฟา้หลวง ในพระบรมราชูปถัมภ์ มูลนิธิ
สมเด็จพระพันวสัสาอยัยกิาเจา้ มูลนิธจิฬุาภรณ์ มูลนิธ ิTO BE 
NUMBER ONE ศิรริาชมูลนิธ ิมูลนิธริามาธบิดี มูลนิธสิถาบัน 
โรคไตภมูริาชนครนิทร ์มูลนิธคิณะแพทยศาสตร ์จฬุาลงกรณ์ มูลนิธิ

โรงพยาบาลพระมงกฎุเกล้าในพระราชูปถัมภ์ มูลนิธโิรงพยาบาลสวนดอก  
คณะแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่มูลนิธ ิ
โรงพยาบาลตำ�รวจ ในพระบรมราชนิปูถัมภ์ มูลนิธริฐับรุษุ  
พลเอก เปรม ติณสูลานนท์ องค์การทนุเพ่ือเด็กแห่ง
สหประชาชาติ (UNICEF) สถาบันโรคไตแห่งประเทศสงคโปร ์
มูลนิธชิว่ยคนตาบอดแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชนิปูถัมภ์ 
และสมาคมถ่ายภาพแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

เมื่อวนัท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2565 คณะดำ�เนินงานโครงการประมูล
กล้องถ่ายภาพชดุพิเศษเฉลิมพระเกียรติเน่ืองในพระราชพิธ ี
บรมราชาภิเษก พ.ศ. 2562 เพ่ือ 22 องค์กรการกศุล ได้จดังาน
ประมูลขึ้น ณ ศูนยก์ารประชมุแห่งชาติสิรกิิต์ิ  โดยดำ�เนินการ
ประมูลกล้องถ่ายภาพจำ�นวน 21 ชดุ ได้เงินรายได้รวมเปน็เงิน 
ท้ังส้ิน 214 ล้านบาท เพ่ือมอบให้องค์กรการกศุล 22 องค์กร  
และได้ดำ�เนินการประมูลกล้องท่ีมอบให้สถาบันโรคไตแห่งประเทศ
สิงคโปร ์ณ ประเทศสงคโปร ์เมื่อวนัท่ี 10 พฤศจกิายน พ.ศ. 2565  
ได้รายได้ 220,000 SGD หรอืประมาณ 5,700,000 บาท  
รวมยอดรายได้ท่ีมอบให้องค์กรการกศุลท้ัง 22 องค์กร รวมกวา่ 
220 ล้านบาท
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งานครบรอบ 50 ปี ีวาติิกััน-วัดัพระเชตุพุนวิมิลมังัคลารามราชวรมหาวิหิาร มิติรภาพระหว่า่งสองศาสนา (พ.ศ. 2515- 2565) 

ปี 2565 คุณฐาปน สิริวัฒนภักดี ผู้อำ�นวยการมูลนิธิสิริวัฒนภักดี ร่วมเดินทางไปกับคณะสงฆ์วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม 
ราชวรมหาวิหาร เพ่ือเข้าเฝ้าสมเด็จพระสันตะปาปาฟรานซิส ณ นครรัฐวาติกัน ประเทศอิตาลี เน่ืองในโอกาสครบรอบ 50 ปี 
วาติกัน-วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร

เทศกาลศิิลปะร่ว่มสมััยนานาชาติิ 
บางกอก อาร์ต์ เบีียนนาเล่่ 2022   

ไทยเบฟสนับสนนุการจดัเทศกาลศลปะรว่มสมัยนานาชาติ 
บางกอก อารต์ เบียนนาเล่ 2022 (Bangkok Art Biennale  
2022: BAB 2022) ด้วยตระหนักถึงคณุค่าและความสำ�คัญของ
งานศิลปะรว่มสมัยท่ีมีพลังสรา้งสรรค์ประโยชน์แก่ประเทศชาติ 
ในหลากหลายมิติ ด้วยความมุ่งมั่นในการยกระดับวงการศิลปะ
รว่มสมัยของไทยให้ทัดเทียมนานาชาติ และผลกดันให้เกิดการ 
กระตุ้นเศรษฐกิจจาก 3 คณุค่าหลก 3 ประการ อนัได้แก่ คณุค่า

ทางมรดกวฒันธรรม คณุค่าทางศิลปะ สู่คณุค่าทางเศรษฐกิจ 
สำ�นักงานส่งเสรมิการจดัประชมุและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) 
หรอื สสปน. (TCEB) ท่ีประเมินวา่งานบางกอก อารต์ เบียนนาเล่ 
เมื่อป ี2561 สามารถสรา้งเงินสะพัดกวา่ 8,000 ล้านบาท  
อนัเปน็ส่วนสำ�คัญที่ชว่ยผลกดันให้กรงุเทพมหานครเปน็ 1 ใน 5  
สดุยอดเมอืงสรา้งสรรค์ของโลก (Creative Cities in the World)  
จากการจดัอนัดับโดยสำ�นักข่าว BBC ประเทศองักฤษ เมื่อเดือน
กรกฎาคม 2562

เทศกาลศลปะรว่มสมัยนานาชาติ บางกอก อารต์ เบียนนาเล่ 2022  
นับเปน็การจดังานครัง้ท่ี 3 ได้นำ�ผลงานศิลปะรว่มสมยักวา่ 200 ชิน้  
ของศิลปนิชัน้นำ�  73 ท่าน จาก 35 ประเทศ ภายใต้แนวคิด 
“CHAOS : CALM” หรอื “โกลาหล: สงบสขุ” จดัแสดงรวม 12 แห่ง  
ต้ังแต่วนัท่ี 22 ตลุาคม 2565 ถึง 23 กมุภาพันธ ์2566

สมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ี
เสด็จพระราชดำ�เนินไปทรงเปิดเทศกาลศิลปะรว่มสมัยนานาชาติ บางกอก อารต์ 
เบียนนาเล่ 2022 (Bangkok Art Biennale 2022) ณ ศนูย์การประชมุแห่งชาติ 
สิรกิิต์ิ เม่ือวนัท่ี 26 ตลุาคม พ.ศ. 2565
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“วฒันธรรมและประเพณี” เหลาน้ีเปน็เทศกาลทางสังคมและ
วฒันธรรมท่ียัง่ยนืซึ่งขับเคล่ือนโดยชมุชน เพ่ือชมุชนท้องถ่ิน 
โดยมีเปา้หมายเพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับงานฝีมือในท้องถ่ิน 
และเพ่ิมโอกาสในการท่องเท่ียวเชงิปฏิรปูโดยชมุชน
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ความร่วมมือเพื่อความยั่งยืน 
ขอบเขตการปฏิรูปฟื้นฟู

C S

 3. Build Back Better

บริษัท

ชุมชน หรือ บ้าน โรงเรียน

วิสาหกิจ
เพื่อสังคม

2.
PPP

Model

AREA-BASED COMMUNITY1.

T
ภาครัฐ

วัด

E
S
G

จัดงานเทศกาลประจำปี 2 ครั้ง และมีกิจกรรม
ขับเคลื่อนทั้งก่อนและหลัง โดยเน้น 3 แนวทาง
1.  การใช้ชุมชนเป็นที่ตั้ง
2.  PPP Model “บ.ว.ร ยกกำลังสอง” บ้าน 
 วัด โรงเรียน x บริษัท วิสาหกิจเพื่อสังคม
 และ รัฐ ทำงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
3.  การสร้าง นำกลับ และการทำให้ดียิ่งขึ้น

สิ่งแวดล้อม
• คลีนคลอง: การอนรุกัษ์รอ่งน�า และการฟ้ืนฟูแม่น�าและลําคลอง
• Bring Back-Recycle (เก็บกลับ-รไีซเคิล) : การบรหิารจดัการขยะบรรจภัุณฑ์
 หลังการบรโิภค 
• การทําความสะอาดบ้าน วดั โรงเรยีน

สังคมและเศรษฐกิจ
• สรา้งรายได้ให้แก่ชมุชนท้องถ่ินและพัฒนาการท่องเท่ียวโดยใชช้มุชน
 เปน็ท่ีต้ังอยา่งยัง่ยนื
• อนรุกัษ์มรดกทางวฒันธรรมของไทยซึ่งสามารถขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ
• ใชง้านฝีมือท้องถ่ินเพ่ือตกแต่งในงานเทศกาล และสนับสนนุงานศิลปะของชมุชน
 รวมถึงการแสดงในงานเทศกาล
• เพ่ิมมลูค่าให้แก่งานฝีมือท้องถ่ิน รวมถึงอาหารและเครือ่งด่ืมชาติพันธุท่ี์เปน็
 เอกลักษณ์
• สรา้งความสงบสขุให้เกิดขึ้นในชมุชนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม
• กิจกรรมขี่จกัรยาน/เดิน/พูดคยุ/การแล่นเรอื จดักิจกรรมท่ีสรา้งความสัมพันธ์
 เพ่ือสรา้งข้อมลูเชงิลึก และจดุประกายแรงบันดาลใจ
• เยาวชนเจ้าบ้าน สืบสานวัฒนธรรม

การกำกับดูแล
• โมเดล บ.ว.ร  ยกกำลังสอง รวมภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเพื่อสืบสาน รักษา
 และต่อยอดศิลปวัฒนธรรมไทย และร่วมพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน โดยชุมชน
 เป็นส่วนสำคัญในการขับเคลื่อนผ่าน ESG

E

S

G

โครงการเด่นป ี2565



บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565 147

เทศกาลวิถีิีน้ำำ�...วิถีิีไทย 2565

ไทยเบฟผสานความร่ว่มมืือกัับกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา 
กระทรวงวัฒันธรรม กองทััพเรือื กรุงุเทพมหานคร การท่่องเที่่�ยว
แห่่งประเทศไทย และเครือืข่่ายพัันธมิิตรอีกีหลายภาคส่่วน 
จัดังาน “เทศกาลวิถีิีน้ำำ�...วิถีิีไทย” ครั้้�งที่่� 7 ภายใต้้แนวคิิด  
“สายน้ำำ� ยามฟ้า้ใส” ระหว่า่งวันัที่่� 11-15 เมษายน 2565  
ใน 6 จังัหวัดั  4 ภาคทั่่�วประเทศไทย นำำ�โดยกรุงุเทพมหานคร  
ที่่�เนรมิติ 9 ท่่าน้ำำ�ริมิเจ้า้พระยาเป็น็จุดุท่่องเที่่�ยวแนวศิิลปวัฒันธรรม
ผสานความร่ว่มสมัยัในแบบ New Normal อันัน่่าตื่่�นตาตื่่�นใจ  
ส่่วนภููมิภิาค ได้้แก่่ จังัหวัดัเชียีงใหม่ ่ลำำ�พููน อุดุรธานีี ขอนแก่่น  
และภููเก็็ต 
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สายน้ำำ�แห่่งวัฒันธรรมไทย 2564

ไทยเบฟจดังาน “River Festival 2021 เทศกาลสายน้ำ� 
แห่งวฒันธรรมไทย” ครัง้ท่ี 7 ภายใต้แนวคิด “วนัเพ็ญ เยน็ใจ” 
บนพ้ืนที่จดังาน 8 ท่าน้ำ�สำ�คัญทางประวติัศาสตรใ์น 
กรงุเทพมหานคร ประกอบด้วย วดัพระเชตพุนวมิลมังคลาราม
ราชวรมหาวหิาร วดัอรณุราชวรารามราชวรมหาวหิาร  
วดัประยรุวงศาวาสวรวหิาร วดักัลยาณมิตรวรมหาวหิาร  
วดัระฆังโฆสิตารามวรมหาวหิาร ท่ามหาราช สขุสยาม  
ณ ไอคอนสยาม และเอเชยีทีค เดอะรเิวอรฟ์รอ้นท์  

สำ�หรบั “Lamphun River Festival”  จดัต่อเน่ืองเปน็ครัง้ท่ี 3  
ภายใต้แนวคิด “ถวายโคม ตามประทีปส่องเมือง” เพ่ือต้อนรบั 
การเปดิประเทศ กระตุ้นการท่องเท่ียวอยา่งปลอดภัย พรอ้มกับ
เปดิตลาดชมุชน ท้ังน้ี โคมท่ีใชเ้ปน็ผลตภัณฑ์หัตถกรรมของ
ชมุชนซึ่งเปน็การสรา้งรายได้ให้กับชมุชนในอกีทางหน่ึงด้วย

โครงการคลีีน-คลอง (Clean-Klong)  

เปน็โครงการที่ชว่ยยกระดับการพัฒนาชมุชนรมิแม่น้ําและสรา้งความตระหนักเรือ่งการอนรุกัษ์ฟ้ืนฟูแหลงน้ํา แม่น้ําลําคลอง 
หลงเทศกาลลอยกระทง เพ่ือให้กลับสู่ภมูิทัศน์ที่สะอาดดังเดิม อาสาสมัครจากหน่วยงานต่าง ๆ รวมท้ังนักศึกษามหาวทิยาลัย 
และประชาชนในท้องถ่ินท่ีเข้ามามีส่วนรว่มมีจำ�นวนเพ่ิมมากขึ้น 

โครงการ Bring Back-Recycle (เก็็บกลัับ-รีไีซเคิิล)

เปน็โครงการที่ชว่ยสรา้งจติสํานึกเรือ่งการจดัการขยะในชมุชน 
ผ่านการอบรมเชงิปฏิบติัการ เพ่ือระดมคิดความเห็น และเจาะลึก 
ลงไปในรายละเอยีดปญัหาและแนวทางแก้ไขปญัหาขยะ  
ในแต่ละชมุชน  ผ่านการมีส่วนรว่มของผู้นำ�ชมุชน ผู้แทนชมุชน 
และเยาวชนในพ้ืนท่ี ท้ังน้ี ไทยเบฟจะติดตาม ประเมิน และคัดเลือก
ชมุชนซึ่งมีความสมัครใจ และสามารถในการบรหิารจดัการ 
ขับเคล่ือนสถานี Bring Back-Recycle ท้ังน้ี หลงจากชมุชน 
ได้ดำ�เนินการคัดแยกขยะรไีซเคิล และได้กำ�ไรจากการขาย 
ขยะรไีซเคิลเหลาน้ันแล้ว กำ�ไรจากการขายจะถูกรวบรวมเปน็  
“กองทนุชมุชน” เพ่ือนำ�ไปปรบัปรงุเพ่ิมเติมอำ�นวยความสะดวก
การดำ�เนินโครงการภายในชมุชน

ประเภท
ของขยะ    

น้ำ�หนัก (กิโลกรมั)

โรงเรยีนบา้นไมข้าว
จงัหวดัภเูก็ต

ชมุชนกฎีุจนี 
จงัหวดักรงุเทพมหานคร

ขวด PET 25.5 50.83

แก้ว 9 18.2

อะลูมิเนียม 1 5

กล่องกระดาษ 33 55.1

พลาสตกท่ัวไป - 18.2

พลาสตกทึบแสง - 6

รวม 68.5 153.33

การอนรุกัษ์ศิลปะและวฒัรธรรม
ธรรมชาติ

บัันทึึกการเก็็บรวบรวมขยะรีไีซเคิิลที่่�สถานีี  
BRING BACK-RECYCLE STATION ทั้้�ง 2 แห่่ง  
ช่ว่งเดืือนแรกหลัังจากการจัดัตั้้�ง



บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565 149

คณุค่าทางสังคม : เยาวชนเจา้บ้าน สืบสานวฒันธรรม

สรรหาเยาวชนอาย ุ10-18 ป ีท่ีอาศัยอยูใ่นชมุชนท้องถ่ินมาฝึกอบรมให้เปน็ “เจา้ภาพวฒันธรรมรุน่เยาว”์  เพ่ือให้บอกเล่าเรือ่งราว 
ความภาคภมูิใจและประวติัศาสตรข์องชมุชนของพวกเขาแก่ผู้มาเยอืน เพ่ือให้ความรูด้้วยการเรยีนรูน้อกห้องเรยีนอยา่งต่อเน่ือง  
เชน่ การสัมมนาศิลปวฒันธรรม และการประชมุเชงิปฏิบัติการ พรอ้มท้ังดแูลพวกเขาในฐานะ “พลเมืองรุน่ใหม่” ที่จะขับเคล่ือนชมุชน 
ของพวกเขาด้วยการพัฒนายัง่ยนื

ตลอดระยะเวลา 7 ปี ี 
และผลลััพธ์ท์ี่่�ประจักัษ์์ 

มีีการเข้้าถึึงเพจ 
อินิฟลููเอนเซอร์อ์อนไลน์กว่า่  
2.5 ล้้านครั้้�ง ซึ่่�งช่ว่ย
โปรโมตอาหารและงานฝีมีืือ
ชุมุชน ระหว่า่งการล็็อกดาวน์์

ทำำ�รายได้้ชุมุชนสููงถึึง  
4.15 ล้้านบาท  
จาก 2 เทศกาลในปี ี2561 
(กรุงุเทพมหานคร 2561)

สร้า้งมููลค่าสื่่�อ (ในประเทศและ 
ต่่างประเทศ)  สููงสุุดถึึง  
2.6 ล้้านบาท  
จากทั้้�งสองเทศกาลในแต่่ละปีี

สร้า้งรายได้้ 2.22 ล้้านบาท
ให้้ชุมุชนใน 6 จังัหวัดัจากการจัดังาน
เทศกาลสงกรานต์์ (Water Festival) 
ในเดืือนเมษายนปี ี2565

พััฒนาเยาวชนในโครงการ  
เยาวชนเจ้า้บ้้านสืืบสานวัฒันธรรม 
100 คน  
ตั้้�งแต่่ปี ี2557

ด้้วยทุนุการศึึกษา  
39 ทุนุ ที่่�มอบให้้แก่่ 
ผู้้�ที่่�ผ่่านเกณฑ์์คััดเลืือก

สามารถเข้้าถึึงคนในพื้้�นที่่�  
6 จังัหวัดั  
ใน 4 ภูมูิิภาค 
มีีผู้้�เข้้าชมเฉลี่่�ยปีลีะ  
200,000 คนในกรุงุเทพฯ 
(ก่่อนการระบาดของ 
โรคโควิดิ-19)

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

การทำ�งานด้านการส่งเสรมิศิลปวฒันธรรมของไทยเบฟยงัคงเดินหน้าสนับสนนุการขับเคล่ือนการทำ�งานสู่การสรา้งสรรค์พัฒนา
สังคมอยา่งมั่นคงและยัง่ยนื (Stable and Sustainable) ท้ังน้ี เน่ืองด้วยศิลปวฒันธรรมคือความเปน็สากล ท่ีเชือ่มโยงถึงกันได้อยา่ง
ไรข้้อจำ�กัด ทำ�ให้สามารถสรา้งความรว่มมือกับทกุหน่วยธรุกิจและหน่วยสังคมในการรว่มกันสรา้งสรรค์เพ่ือรว่มสรา้งประโยชน์ ไปสู่การ
แบ่งปนัคณุค่าและมูลค่าสู่ชมุชน สังคม (Creating and Sharing the Value of Growth) ได้อยา่งภาคภมูิใจ นับเปน็การเชือ่มโยง 
สู่ทกุบรบิทของการดำ�เนินกิจกรรมเพ่ือสังคมด้านต่าง ๆ ของไทยเบฟ กลยทุธที์่จะมาบรหิารจดัการการดำ�เนินงาน การเชือ่มโยง 
เครอืข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบไปด้วยกลยทุธ ์4 ประการ คือ สืบสาน (Stable of Growth) รกัษา (Sustainability) ต่อยอด 
(Creating Value) รว่มมือ (Collaboration & Partnership)

กลยทุธท้ั์ง 4 ข้อ จะนำ�มาผสมผสานกันอยา่งบรูณาการในกลุ่มงานต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มงานทัศนศิลป ์กลุ่มงานดนตรแีละวรรณศลป ์ 
กลุ่มงานวฒันธรรมประเพณี และกลุ่มงานศาสนา

หลังจาก โปรโมตงานกิิจกรรมเที่่�ยวลััดเลาะชมวิถีิีชุมุชนกุฏีุีจีนีในงาน Bangkok Water Festival 
เมื่่�อเดืือนเมษายน 2565 มีีผู้้�เข้้าชมการท่่องเที่่�ยวชุมุชนกุฏีุีจีนี
 เพิ่่�มขึ้้�น 6 เท่่าในเดืือนพฤษภาคม 2565 เปรียีบเทีียบกัับเดืือนมีีนาคม 2565

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็



การพัฒนาชมุชนและสังคม 
ไทยเบฟยังัคงมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุรุกิิจตามแนวทางการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืนื 
ควบคู่่�กับการสร้า้งความสััมพัันธ์ท์ี่่�ยั่่�งยืนืกัับชุมุชนและสัังคม รวมถึึง 
ให้้ความสำำ�คัญอย่า่งยิ่่�งในการสร้า้งกระบวนการมีีส่่วนร่ว่มทั้้�งการร่ว่มคิิด 
ร่ว่มทำำ� ร่ว่มพััฒนาชุมุชนและสัังคม เพื่่�อให้้เกิิดโครงการต่่าง ๆ  
โดยมีีเป้า้หมายเพื่่�อช่ว่ยชุมุชนให้้กิินดีี อยู่่�ดีเพิ่่�มมากขึ้้�น จนชุมุชนเข้้มแข็็ง  
สามารถบริหิารจัดัการตนเองได้้อย่า่งยั่่�งยืนื ความพยายามในการพััฒนา
เหล่านี้้�ตอกย้ำำ�พันธกิิจของไทยเบฟในการ “สร้า้งสรรค์์และแบ่่งปันัคุณุค่า 
จากการเติิบโต”



โครงการไทยเบฟ...รวมใจต้้านภััยหนาว 

นัับเป็น็เวลายาวนานต่่อเนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 23 ที่่�ไทยเบฟดำำ�เนิินโครงการ 
“ไทยเบฟ...รวมใจต้านภััยหนาว” ส่่งมอบ ”ผ้้าห่่มผืืนเขียีว” จำำ�นวน 
200,000 ผืืน แก่่ประชาชนผู้้�ประสบภััยหนาวในพื้้�นที่่�ภาคเหนือ
และภาคตะวันัออกเฉีียงเหนือ ซึ่่�งเป็น็การผสานความร่ว่มมือืกัับ
กระทรวงมหาดไทย กรมป้อ้งกัันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึึง
หน่วยงานพัันธมิิตรต่่าง ๆ ทั้้�งภาครัฐัและภาคเอกชนที่่�เข้า้ร่ว่ม 
ส่่งต่่อความอบอุ่่�นกัับโครงการนี้้�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งต่่อเนื่่�อง ปัจัจุบุันั 
ส่่งมอบผ้้าห่่มไปแล้้วถึึง 4,600,000 ผืืน และปีนีี้้�นัับเป็น็ปีทีี่่� 3  
ในการจัดัทำำ�ผ้าห่่มที่่�เป็น็มิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยเป็น็ผ้้าห่่มที่่�ผลิต
จากขวดพลาสติกบรรจุเุครื่่�องดื่่�มซึ่่�งทำำ�จากเม็ด็พลาสติกรีไีซเคิิล 
หรือื Recycled PET (rPET) เรียีกได้้ว่า่เป็น็ “ผ้้าห่่มผืืนเขียีวรักัษ์์โลก” 
(Eco Friendly Blanket) ซึ่่�งเกิิดจากพลัังความร่ว่มมืือของคน 
ในสัังคมที่่�ตระหนักและใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม ร่ว่มการส่่งต่่อความ
อบอุ่่�นให้้ผู้้�ประสบภััยหนาว ตลอดระยะเวลา 3 ปีทีี่่�ผ่่านมา 
นำำ�ขวดพลาสติก PET หลังการบริโิภคที่่�กลัับสู่่�ระบบรีไีซเคิิล 
กว่า่ 22.8 ล้้านขวด มาเปลี่่�ยนให้้เป็น็ผ้้าห่่มผืืนเขีียวได้้มากกว่า่ 
600,000 ผืืน โดยยังัคงเป็น็ผ้้าห่่มที่่�มีีความนุ่่�มและอบอุ่่�น 
เหมืือนเดิิม นอกจากการส่่งมอบผ้้าห่่มแล้้ว โครงการฯ ยังัมอบ
โอกาสการเข้้าถึึงความช่ว่ยเหลือทั้้�งด้้านการศึึกษาและสาธารณสุขุ  
โดยด้้านการศึึกษา โครงการฯ มอบทุนุการศึึกษาและอุปุกรณ์์ 
การเรียีนการสอนแก่่โรงเรียีนต่่าง ๆ ส่่วนด้้านสาธารณสุขุ  
โครงการฯ ประสานงานโรงพยาบาลพันธมิิตรในการจัดัหน่วย
แพทย์เ์คลื่่�อนที่่�เข้า้มาตรวจดููแลสุขุภาพแก่่ประชาชนที่่�มารับัมอบผ้้าห่่ม  
ปีนีี้้�โครงการได้้เพิ่่�มกิิจกรรมการให้้ความรู้้�เรื่่�องคััดแยกขยะ  
และการปลููกต้้นไม้้ในพื้้�นที่่�ส่่งมอบผ้้าห่่ม เพื่่�อรณรงค์์และสร้า้ง

คณุดวงพร โยเ่จ
ชาวบ้านผู้ประสบภัยหนาว

ก็แปลกใจนะคะที่ผาห่มซึ่งทำ�จากขวดน้ำ�น่ิมมาก ห่มแล้วอุน่สบาย อยากขอบคณุไทยเบฟ
ท่ีทำ�สงดี ๆ ท่ีมีประโยชน์แบบน้ีให้กับสังคมค่ะ

จิติสำำ�นึกแก่่เด็็ก เยาวชน ประชาชน และชุมุชน เรื่่�องการอนุรุักัษ์์ 
สิ่่�งแวดล้้อม นอกจากนั้้�น พนัักงานของไทยเบฟยังัเป็น็ส่่วนหนึ่่�ง 
ในการแบ่่งปันัความอบอุ่่�นผ่่านแคมเปญ 1 ปันั 1 อุ่่�น เพื่่�อนำำ�ผ้าห่่ม 
ไปมอบให้้เด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�นอกเหนือจาก 15 จังัหวัดัของ
โครงการไทยเบฟ...รวมใจต้านภััยหนาวในทุกุปี ีโดยมุ่่�งหวังัให้้เกิิด
พลัังความร่ว่มมืือและการขยายเครือืข่่ายไปยังัทุกุภาคส่่วน 
เพื่่�อร่ว่มกัันสร้า้งสัังคมแห่่งการ ”ให้้” ที่่�ยั่่�งยืนืต่่อไป

แบ่งปนัคณุค่า
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โครงการเด่นป ี2565



โครงการส่งเสรมิคนรุน่ใหม่เพื่อสรา้งชมุชนดีมีรอยยิม้

เป็็นโครงการที่่�ขยายผลจากโครงการสานพลัังเพื่่�อบ้้านเกิิด  
เพื่่�อให้้นัักพััฒนาธุรุกิิจชุมุชนรุ่่�นใหม่่ เป็น็แกนนำำ�เชื่่�อมโยงการ
ทำำ�งานกัับภาคส่่วนต่่าง ๆ ในการนำำ�ความสุขุและรอยยิ้้�มกลัับคืืนสู่่�
บ้้านเกิิดของตนเอง และสร้า้งประโยชน์ในพื้้�นที่่�อย่า่งยั่่�งยืนื 
ในทุกุมิิติิ โดยดำำ�เนิินโครงการครอบคลุมุพื้้�นที่่� 15  แห่่ง  

ใน 14 จังัหวัดั  ตลอด 4 ปีทีี่่�ผ่่านมาสามารถสร้า้งรายได้้ให้้ชุมุชน  
ไปแล้้ว  41,328,992.60  บาท สำำ�หรับัปี ี2565 โครงการฯ สามารถ
สร้า้งรายได้้ให้้ชุมุชน 14,057,873 บาท และมีีผู้้�ได้้รับัประโยชน์ 
จำำ�นวน 1,298 ราย 

พื้้�นที่่�ตััวอย่า่งในการดำำ�เนิินงาน 

ชมุชนดีมีรอยยิม้หนองคาย จงัหวดัหนองคาย  
(โครงการพัฒนาเครอืข่ายเกษตรอนิทรยี ์เมืองหนองคาย)

โครงการขับัเคลื่่�อนงานในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเมืือง จังัหวัดัหนองคาย  
โดยความร่ว่มมืือของกลุ่่�มเกษตรกรที่่�ต้้องการแก้้ปัญัหาตลาด 
ที่่�ไม่แ่น่่นอน ใช้ก้ารตลาดนำำ�การผลิต จึงึร่ว่มกัันประชุมุและวิเิคราะห์์ 
หาทางออก พบว่า่ชุมุชนต้้องหัันมาผลิตผักปลอดภััยและต่่อยอด 
สู่่�ตลาดเกษตรอินิทรียี์ ์เพื่่�อส่่งจำำ�หน่ายในโครงการอาหารปลอดภััย
สู่่�โรงพยาบาลหนองคายและช่อ่งทางตลาดผัักอินิทรียี์ใ์นจังัหวัดั 
เช่น่ ห้้างสรรพสิินค้้า พร้อ้มขยายเครือืข่่ายและเกษตรกรผู้้�ผลิต 

หลังจากตั้้�งกลุ่่�มส่่งเสริมิอาชีพีเกษตรปลอดภััย ซึ่่�งเป็น็การ 
รวมตััวของเกษตรกรจำำ�นวน 23 ครัวัเรือืน ในจำำ�นวนนี้้�มีีเกษตรกร  
3 ราย ที่่�ได้้รับัคััดเลืือกให้้เป็น็ต้้นแบบการรวบรวมผลผลิตจาก
สมาชิกิกระจายสู่่�ตลาด พร้อ้มสร้า้งระบบบริหิารจัดัการที่่�เป็น็ธรรม 
การขยายผลเพิ่่�มช่อ่งทางตลาดสู่่�ห้างสรรพสิินค้้ารอบชุมุชน  
รวมไปถึึงการผลักดัันให้้เกษตรกร ลด ละ เลิิก การใช้ส้ารเคมีีทาง
เกษตรโดยสิ้้�นเชิงิ ปี ี2565 โครงการฯ สามารถสร้า้งรายได้้ให้้ชุมุชน 
จำำ�นวน 5,921,199 บาท  มีีชุมุชนที่่�ได้้รับัผลประโยชน์ 3 ชุมุชน 
จำำ�นวน 176 ราย และมีีพื้้�นที่่�ปลููกผัักรวมของกลุ่่�มจำำ�นวน 30 ไร่่

ภารกิจ

เปา้หมาย

คณุทิตา โคธเิสน  
กรรมการฝา่ยประชาสัมพันธก์ลุ่มเกษตรปลอดภัย

เราขอขอบคณุชมุชนดีมีรอยยิม้หนองคายท่ีมาชว่ยปรบัแนวคิดในการปลูกผักของชมุชน  
ให้มีท่ีขาย มีตลาดรบัซือ้  แต่ก่อนนี้ชมุชนไม่รูจ้ะไปขายท่ีไหนที่จะไม่โดนต่อรองราคา หรอืบางครัง้ 
ไม่สามารถขายได้ นอกจากน้ันยงัทำ�ให้ผักของเราได้รบัมาตรฐานผักปลอดภัย เปน็ท่ียอมรบัของตลาด 
สามารถจำ�หน่ายให้โรงพยาบาลเพ่ือให้ผู้ปว่ยได้รบัอาหารท่ีดี และตอนน้ีกำ�ลงจะขยายไปขายในห้าง
สรรพสินค้าในจงัหวดั ทำ�ให้สมาชกิมีรายได้ กลุ่มมีการดำ�เนินงานท่ีดี ชว่ยส่งเสรมิอาชพีของคน 
ในชมุชนให้สามารถดำ�เนินชวีติตามวถีิชวีติท่ีคุ้นเคยอยา่งมีความสขุ

โครงการสำ�คัญ

แบ่งปนัคณุค่า

“ไทยเบฟมุ่งมั่น พัฒนาเศรษฐกิจชมุชน
สรา้งความสุขและจดัการตนเองได้อยา่งยัง่ยนื”

สร้า้งต้้นแบบ 
พื้้�นที่่�พััฒนา

สร้า้งเครืือข่่าย 
 พัันธมิิตร

ยกระดัับวิสิาหกิิจ 
เพ่ื่�อสัังคม

สร้า้งคนรุ่่�นใหม่่ 
มาร่ว่มพัฒนา
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ชมุชนดีมีรอยยิม้นครศรธีรรมราช จงัหวดันครศรธีรรมราช 
(โครงการขยายชอ่งทางการตลาดสินค้าทางการเกษตรและ
อาหารแปรรปู)

โครงการฯ ขับเคล่ือนงานในพ้ืนท่ีครอบคลมุ 3 อำ�เภอ  
ได้แก่ อำ�เภอพรหมคีร ีอำ�เภอปากพนัง และอำ�เภอเมือง  
จงัหวดันครศรธีรรมราช ซึ่งเริม่ต้นในชว่งสถานการณ์โควดิ 
ที่สงผลให้ผลผลตทางการเกษตรไมส่ามารถจำ�หน่ายและส่งออกได้ 
ชมุชนดีมีรอยยิม้นครศรธีรรมราชเล็งเห็นถึงปญัหาดังกล่าว  
จงึเข้าไปดำ�เนินการรวบรวมสมาชกิ วางโครงสรา้งกลุ่ม  
พัฒนาระบบการจดัการ ระบบการขนส่ง การรบัออเดอรล์ูกค้า 
ในชอ่งทางออนไลน์ และการประสานเชือ่มโยงเครอืข่ายภาคี 
เพ่ือหาตลาดจำ�หน่ายสินค้าของชมุชน จนสรา้งรายได้ให้กับชมุชน

โครงการฯ ช่วยระบายผลไม้ที่ลนตลาดพร้อมเชื่อมโยง 
หน่วยงานการศึกษาเพ่ืออบรมและเสรมิองค์ความรูก้ารตลาด
ออนไลน์ให้แก่ชมุชน ได้แก่ ส้มโอทับทิมสยาม มังคดุ มะละกอ  
และนำ�ผลผลตมาแปรรปูเพ่ือเพ่ิมมูลค่า เชน่ ลูกประทอด  
ทเุรยีนกวน มังคดุกวน เปน็ต้น นอกจากน้ัน ยงัเชือ่มโยง 
ชอ่งทางการตลาดเพ่ือจำ�หน่ายสินค้าท้ังแบบออนไลน์และ 
ออฟไลน์ ได้แก่ ห้างสรรพสินค้าเซน็ทรลัพลาซา นครศรธีรรมราช 
รา้นขายของฝากชมุชนยิม้ได้ภายในสถานีบรกิารน้ำ�มัน ปตท. 
อำ�เภอจฬุาภรณ์ รา้นค้าโอทอปอำ�เภอ เครอืข่ายท่ีพักรสีอรต์  
เครอืข่ายหน่วยงานราชการ และกลุ่มบรษัิทในเครอืไทยเบฟ   
รวมท้ังพัฒนาคนรุน่ใหม่ให้เรยีนรูด้้านการตลาด ป ี2565  

สามารถสรา้งรายได้ให้ชมุชนจำ�นวน 6,890,270 บาท  
ชมุชนท่ีรบัผลประโยชน์ 10 ชมุชน จำ�นวน 420 ราย 

คณุอมัพร สวสัสุขด์ิ 
ประธานกลุ่มส้มโอบ้านบางดกุ

ปนีี้สมโอทับทิมสยามเรามีเยอะมาก มีปญัหาเรือ่งขนส่งและสินค้าขายไม่ได้เน่ืองจากสถานการณ์
โควดิ แต่เราก็มีหน่วยงานชมุชนดีมีรอยยิม้เข้ามาชว่ยเหลอ ทำ�ให้ขายได้เปน็จำ�นวนมาก ถ้าเราไม่มี
ชมุชนดีมีรอยยิม้ สินค้าเราคงขายไม่ได้มากขนาดน้ี  ต้องขอบคณุชมุชนดีมีรอยยิม้มาก ๆ ท่ีเข้ามา
ชว่ยเกษตรกรจรงิ ๆ

แบ่งปนัคณุค่า

บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565 153



โครงการชว่ยชมุชน ชว่ยชา้ง  
ตำ�บลกระโพ อำ�เภอท่าตมู จงัหวดัสุรนิทร์

สถานการณ์์โควิดิ-19 ส่่งผลกระทบจนก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง
อย่า่งมากในหลาย ๆ ด้้าน ทั้้�งเรื่่�องสุขุภาพ เศรษฐกิิจ การท่่องเที่่�ยว  
ตลอดจนการใช้้ชีีวิติ คนจำำ�นวนมากตกงานต้้องกลัับบ้้านเกิิด 
รวมถึึงควาญช้า้งที่่�ออกไปรับัจ้า้งต่่างถิ่่�น เมื่่�อเจอวิกิฤตปางช้า้งปิดิ 
ควาญและช้า้งไม่่มีีรายได้้จึงึต้้องกลัับบ้้านเกิิดโดยไม่่ได้้เตรียีม
ความพร้อ้ม หนึ่่�งในนั้้�น คืือ กลุ่่�มควาญช้้าง อำำ�เภอท่่าตููม  
จังัหวัดัสุรุินิทร์ ์กว่า่ 100 ชีวีิติ 

ไทยเบฟจึงึลงพื้้�นที่่�ไปพููดคุยุกัับชุมุชนผ่่านการเชื่่�อมโยงของ 
องค์์การบริหิารส่่วนตำำ�บลกระโพ จนเกิิดการรวมตััวเป็น็กลุ่่�ม
วิสิาหกิจชุนุชนตำำ�บลกระโพรวมใจรักัษ์์ช้า้ง ของควาญช้า้งตกงาน 
5 หมู่่�บ้้าน ได้้แก่่ บ้้านศาลา บ้้านตาทิิตย์ ์บ้้านตากลาง บ้้านหนองบััว 
และบ้้านจินิดา โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์ คืือ การสร้า้งแหล่งอาหารช้า้ง 
(ปลููกหญ้าเนเปียีร์)์ ซึ่่�งเป็น็การสร้า้งความมั่่�นคง และลดค่่าใช้จ้่า่ย
ให้้ควาญช้า้ง ด้้วยรููปแบบการดููแล 1 ไร่ ่1 ควาญช้า้ง โดยองค์์การ
อุตุสาหกรรมป่า่ไม้้ (ออป.) สุรุินิทร์ ์สนับสนุนุพื้้�นที่่�ในการปลููกหญ้า 
จำำ�นวน 120 ไร่ ่  ซึ่่�งจะได้้ผลผลิตไร่ล่ะประมาณ 40 ตััน  ภายใน 
ระยะเวลา 1 ปี ีจะสามารถปลููกหญ้าเนเปียีร์เ์พื่่�อให้้เป็น็อาหารช้า้ง 
ได้้กว่า่ 4,800 ตััน 

รา้นชมุชนดีมีรอยยิม้  
(จำ�หน่ายสินค้าชมุชนในชอ่งทางออนไลน์)

การเข้้าไปช่ว่ยเหลือชุมุชนที่่�ได้้รับัผลกระทบจากการระบาดของ 
เชื้้�อไวรัสัโควิดิ-19 ก่่อให้้เกิิดกระแสตอบรับัเป็น็อย่า่งดีี หลายชุมุชน 
มีีรายได้้ต่่อเนื่่�อง ช่ว่ยบรรเทาความเดืือดร้อ้นได้้ ชุมุชนตื่่�นตััวเรื่่�อง 
การเชื่่�อมโยงช่อ่งทางการตลาด เพื่่�อให้้เกิิดความต่่อเนื่่�องและสร้า้ง
โอกาสการรับัรู้้�ให้้กัับผลิตภัณฑ์สิินค้้าชุมุชนอย่า่งทั่่�วถึึงทุกุพื้้�นที่่� 
เป้า้หมายของโครงการจึงึดำำ�เนิินการในรููปแบบร้า้นค้้าออนไลน์ 
ผ่่าน  Line@ ร้า้นชุมุชนดีีมีีรอยยิ้้�ม ปัจัจุบุัันสามารถสร้า้งรายได้้ 
ให้้ชุมุชน 603,687 บาท มีีชุมุชนเข้้าร่ว่ม 17 ชุมุชน สมาชิกิรับั 
ประโยชน์ 735  ราย  
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โครงการเล้ียงปลา GRG ด้วยน้ำ�ท่ีผ่านการบำ�บัดแล้ว

ในเดืือนมิิถุนุายน 2564 แกรนด์์ รอยัลั กรุ๊๊�ป (GRG) ได้้ริเิริ่่�ม
โครงการเพื่่�อเลี้้�ยงปลา 4,800 ตััว จาก 4 สายพัันธุ์์�ด้วยน้ำำ�ที่่�ผ่่าน
การบำำ�บััดจากโรงบำำ�บััดน้ำำ�เสีีย โรงกลั่่�นย่า่งกุ้้�งในเมืืองมอร์บ์ิิ 
ประเทศเมีียนมา 6 เดืือนต่่อมา GRG เก็็บเกี่่�ยวและจัดัหาปลาให้้ 
กัับหมู่่�บ้้านโดยรอบ และเชิญิผู้้�อาวุโุสในชุมุชนและชาวบ้้านมาเยี่่�ยม
ชมบ่่อปลา เพื่่�อเรียีนรู้้�ว่า่น้ำำ�เสีียที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วสามารถขยาย
พัันธุ์์�และเพิ่่�มอัตัราการเติิบโตของปลาได้้อย่า่งไร

การบรรเทาภัยหนาวและการชว่ยเหลืออื่น ๆ 
• 	 �มอบผ้าห่ม จำ�นวน 200,000 ผืน แบ่งเปน็ 
	 •  	 �เด็กไรผู้้อปุการะ 2,929 ราย
	 •  	 �คนพิการทพุพลภาพ 12,119 ราย
	 • 	 ผู้มีรายได้น้อย 58,459 ราย
	 •  	 ผู้ประสบความเดือดรอ้น 46,648 ราย
	 •  	 �ผู้สูงอาย ุ79,845 ราย
(ท่ีมาของแหลงข้อมูล: สรปุโดยกรมปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย 15 จงัหวดั กระทรวงมหาดไทย)
•  	 �ชาวบ้านกวา่  822 ราย ในภาคเหนือ/ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีมารบัมอบผ้าห่ม 

ได้รบัโอกาสเข้าถึงการตรวจสขุภาพจากหน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ี
• 	 �มอบทนุการศึกษาให้โรงเรยีน จำ�นวน 14 โรงเรยีน รวมมูลค่า 140,000 บาท  

และบรจิาคให้วดั 1 แห่ง รวมมูลค่า 5,000 บาท 
• 	 มอบคอมพิวเตอรแ์ละอปุกรณ์การเรยีนให้โรงเรยีน จำ�นวน 60 เครือ่ง
•  	 ขวดน้ำ�พลาสตก PET  7,600,000 ขวด ถูกนำ�มารไีซเคิลเปน็ผ้าห่ม
• 	 �จำ�นวนพนักงานจติอาสาเข้ารว่มโครงการ  ท้ังหมด 333 ราย ชาย 271 ราย หญิง 62 ราย

ด้านการชว่ยเหลือชมุชน ทำ�การตลาดออนไลน์ @รา้นชมุชนดีมีรอยยิม้ 
• 	 สรา้งรายได้ให้ชมุชน 603,687 บาท
• 	 มีชมุชนเข้ารว่ม 17 ชมุชน  
• 	 สมาชกิรบัประโยชน์ 735 ราย

ด้านเศรษฐกิจชมุชน	
• 	 พ้ืนท่ีดำ�เนินการ 27 จงัหวดั
• 	 สรา้งรายได้ให้ชมุชน 14,131,923 บาท
• 	 สมาชกิรบัประโยชน์ 1,978  ราย

โครงการด้านการพัฒนาเศรษฐกิจชมุชนในพื้นที่ตาง ๆ ท่ีไทยเบฟรว่มคิด  
รว่มลงมือทำ�กับชมุชนต่าง ๆ ตลอด 4 ปท่ีีผ่านมา 	
•	ส ามารถสรา้งรายได้ให้แก่ชมุชนกวา่ 4,200 ราย
•	ส รา้งรายได้เข้าสู่ชมุชนสะสมรวมมากกวา่ 41 ล้านบาท
•	ส รา้งรายได้ให้กับชมุชนไปแล้วกวา่ 14.1 ล้านบาท จากการรว่มมือระหวา่งไทยเบฟ 
	 และภาคีเครอืข่ายการขับเคล่ือนโครงการต่าง ๆ อยา่งเปน็รปูธรรม

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

เพ่ือนำ�องค์กรไปสู่การพัฒนาสังคมท่ีอยูร่ว่มกันอยา่งมีความสขุและยัง่ยนื ไทยเบฟยงัคงสานต่อการสนับสนนุให้ชมุชนดำ�รงอยูไ่ด้ด้วย
ตนเองอยา่งมัน่คง ภายใต้กรอบงานพัฒนาชมุชน ท่ีมุง่เน้นการทำ�กิจกรรมต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ืองเพ่ือให้ครอบคลมุภารกิจด้านต่าง ๆ ดังน้ี

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

•	 โครงการด้้านเศรษฐกิิจชุมุชน  
สร้า้งหรือืขยายผลพื้้�นที่่�การทำำ�งานรอบโรงงานหรือืพื้้�นที่่� 
ต้้นแบบอื่่�น ๆ ทำำ�ให้้ชุมุชนสามารถพัฒนาตนเองจนเกิิดการ
รวมกลุ่่�มและจัดัตั้้�งกลุ่่�มอาชีพีเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งน้้อย 2 พื้้�นที่่�

•	 โครงการ “ไทยเบฟ...รวมใจต้้านภััยหนาว” 
จะยังัคงสานต่่ออย่า่งต่่อเนื่่�อง ด้้วยการมอบผ้้าห่่มผืืนเขีียว
รักัษ์์โลกที่่�ผลิตจากขวดพลาสติกใช้แ้ล้้วต่่อไป และเพิ่่�ม
กิิจกรรมด้้านการอนุรุักัษ์์สิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อรณรงค์์ และสร้า้ง
จิติสำำ�นึกให้้เยาวชน ประชาชน และชุมุชนที่่�มาร่ว่มกิิจกรรม
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เครอืข่ายประชารฐัรกัสามัคคี 
วสิาหกิจเพื่อสังคม 

จากการรวมพลัังเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการทำำ�งานมากว่า่ 6 ปี ีภายใต้้นโยบาย  
“การพััฒนาเศรษฐกิิจฐานราก” ซึ่่�งนำำ�โดย พลเอก อนุพุงษ์์ เผ่่าจินิดา 
รัฐัมนตรีวี่า่การกระทรวงมหาดไทย ในฐานะหััวหน้าทีีมภาครัฐั และ  
คุณุฐาปน สิิริวิัฒันภัักดีี กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่ บริษัิัท ไทยเบฟเวอเรจ 
จำำ�กัด (มหาชน) ในฐานะหััวหน้าทีีมภาคเอกชน โดยมีีเป้า้หมายหลัก 
ในการ “สร้า้งรายได้้ให้้ชุมุชน ประชาชนมีีความสุขุ” ด้้วยความร่ว่มมืือ 
ของภาครัฐั ภาคเอกชน ภาควิชิาการ ภาคประชาสัังคม และภาคเอกชน  
โดยน้้อมนำำ�พระราชปณิิธานในการ “สืืบสาน รักัษา ต่่อยอด” หลักปรัชัญา 
ของเศรษฐกิิจพอเพีียง และศาสตร์พ์ระราชาด้้านการพััฒนา คืือ “เข้้าใจ  
เข้้าถึึงและพััฒนา” เป็น็กรอบเป้า้หมายในการขัับเคลื่่�อนงาน



หลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง
สืบสาน รกัษา ต่อยอด

1

โครงการประชารัฐัรักัสามััคคีี ดำำ�เนิินงานโดยไทยเบฟขับัเคลื่่�อนงาน
ผ่่านบริษัิัท ประชารัฐัรักัสามััคคีี วิสิาหกิจเพื่่�อสัังคม (ประเทศไทย) 
จำำ�กัด หรือืบริษัิัท “ส่่วนกลาง” ที่่�ทำำ�หน้าที่่�ประสานความร่ว่มมืือกัับ 
“เครือืข่่ายประชารัฐัรักัสามััคคีีจังัหวัดั” ซึ่่�งจัดัตั้้�งขึ้้�นภายใต้้ 
การบริหิารองค์์กรแบบ “วิสิาหกิจเพื่่�อสัังคม” (Social Enterprise) 

ทั้้�ง 76 แห่่งทั่่�วประเทศ โดยมีีหลักการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้้องกัับ 
หลักปรัชัญาเศรษฐกิิจพอเพีียง ใช้พ้ื้้�นที่่�เป็น็ตััวตั้้�ง และสััมมาชีพี
เต็็มพื้้�นที่่� มีกีลยุทุธ์แ์ละแผนการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญประกอบไปด้้วย 
1 เป้า้หมาย 3 กลุ่่�มงาน 5 กระบวนการ กระจายสู่่� 76 จังัหวัดั 
ทั่่�วประเทศ

1.	�� อนรุกัษ์ธรรมชาติ เชน่ ผืนปา่ ผืนดิน 
ต้นน้ำ� ท้องทะเล

2.	��ส รา้งวนัิยในการจดัการขยะ 
อยา่งเปน็รปูธรรม

3.	�� รณรงค์การบรหิารจดัการน้ำ�เสีย

1.	�ส รา้งวชิาชพีในระดับชมุชน 
เชน่ โครงการ OTOP

2.	 ให้ความรูแ้ก่เยาวชน

ส่ิงแวดล้อมองค์ความรู ้

สรา้งรายได้ให้ชมุชน
ประชาชนมีความสขุ

เปา้หมาย

กลุ่มงาน3

เกษตร
แปรรูปู
(SME/
OTOP)

ท่่องเที่่�ยว
โดยชุมุชน

การพัฒนาโดยยดึพื้นท่ีเปน็ตัวต้ัง

กระบวนการ5

บริษัิัท ประชารัฐัรักัสามััคคีีจังัหวัดั (วิสิาหกิจเพื่่�อสัังคม) จำำ�กัด 76 แห่่ง
บริษัิัท ประชารัฐัรักัสามััคคีี วิสิาหกิจเพื่่�อสัังคม (ประเทศไทย) จำำ�กัด 1 แห่่ง

โครงสรา้ง

หลักปรัชัญาของเศรษฐกิิจพอเพีียงหลักการ

การเข้้าถึึง
ปัจัจัยัการผลิต

การสร้า้ง
องค์์ความรู้้�

การตลาด การสื่่�อสาร
เพื่่�อการรับัรู้้�

การบริหิารจัดัการ
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

ต้้นทาง .................................. กลางทาง .................................. ปลายทาง
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แนวทางการบรหิารจดัการ



ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสนับสนุนุนโยบายการพััฒนาเศรษฐกิิจ
ฐานรากของรัฐับาล และเห็็นความสำำ�คัญของการพััฒนาประเทศ 
ทำำ�ให้้ตลอดระยะเวลา 6 ปีทีี่่�ผ่่านมา สามารถช่ว่ยขัับเคลื่่�อน 
การดำำ�เนิินงานของชุมุชนรวม 1,433 โครงการ ใน 3 กลุ่่�มงาน 
ประกอบด้้วย เกษตร แปรรููป และท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน  
สร้า้งงานให้้ประชาชน 107,000 ครัวัเรือืน ใน 4,512 ชุมุชน 
ทั่่�วประเทศ และสร้า้งรายได้้ให้้ชุมุชนไปแล้้วกว่า่ 1,813 ล้้านบาท  
โดยในปีทีี่่�ผ่่านมาสร้า้งรายได้้รวมกว่า่ 93 ล้้านบาท นัับเป็น็ 
ความสำำ�เร็จ็ของทุกุภาคส่่วนที่่�ร่ว่มมืือและดำำ�เนิินการแก้้ปัญัหา 
สร้า้งสรรค์์แนวคิิดเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ� พััฒนาคุณุภาพคน  
สร้า้งโอกาส สร้า้งรายได้้ เพื่่�อให้้เศรษฐกิิจในชุมุชนเติิบโต 
อย่า่งยั่่�งยืนื ซึ่่�งจะเป็น็การส่่งเสริมิความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจให้้กัับ

กลุ่มงานเกษตร : โครงการ “โรงพยาบาลอาหารปลอดภัย”

เริ่่�มดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ปี ี2560 โดยมีีเครือืข่่ายประชารัฐั 
รักัสามััคคีีจังัหวัดัเป็น็ผู้้�ประสานงานชุมุชนเพื่่�อหาแหล่งพื้้�นที่่� 
ผลิตวัตัถุดิุิบที่่�ปลอดภััย (ผััก ผลไม้้) ทั้้�งภายในจังัหวัดัและ 
จังัหวัดัใกล้้เคีียง พร้อ้มรวบรวมจัดัส่่งไปยังัโรงพยาบาลที่่�เข้้าร่ว่ม
โครงการ เป้า้หมายสำำ�คัญคืือ การสร้า้งรายได้้ให้้เกษตรและ 
กลุ่่�มวิสิาหกิจชุมุชนในพื้้�นที่่�ได้้มีีตลาดสำำ�หรับัการส่่งผััก ผลไม้้
ปลอดภััยไปจำำ�หน่าย ในขณะเดีียวกัันประชาชนในประเทศมีี
สุขุภาพดีี เพราะได้้บริโิภคสิินค้้าที่่�มีีคุณุภาพได้้มาตรฐาน ปัจัจุบุััน
มีีเครือืข่่ายประชารัฐั 40 จังัหวัดัเข้้าร่ว่มโครงการ จัดัส่่งวัตัถุดิุิบ
ปลอดภััยให้้โรงพยาบาล 52 แห่่งทั่่�วประเทศ มีีเกษตรกรที่่�ได้้รับั
ประโยชน์ 2,016 ราย สร้า้งรายได้้รวมกว่า่ 280 ล้้านบาท 

ประเทศ สอดคล้้องกัับแนวทางการขัับเคลื่่�อนยุทุธศาสตร์ช์าติิ  
20 ปี ีที่่�จะนำำ�พาประเทศไปสู่่�ความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง และยั่่�งยืนื  
ต่่อไปในอนาคต

นอกเหนือจาก 1,433 โครงการ ที่่�ขัับเคลื่่�อนโดยเครือืข่่ายประชารัฐั
ทั้้�ง 76 จังัหวัดัแล้้ว ยังัมีีโครงการที่่�บริษัิัทประชารัฐัรักัสามััคคีี 
วิสิาหกิจเพื่่�อสัังคม (ประเทศไทย) จำำ�กัด หรือืบริษัิัท “ส่่วนกลาง” 
ทำำ�งานร่ว่มกัับหน่วยงานภาครัฐัและภาคเอกชน ในการสร้า้ง 
แพลตฟอร์ม์ เพื่่�อขัับเคลื่่�อนงานระดัับประเทศผ่าน 3 กลุ่่�มงาน 
อย่า่งต่่อเนื่่�อง อันัประกอบด้้วย 
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กลุ่มงานแปรรปู :  
โครงการ “ผ้าขาวม้าท้องถ่ินหัตถศิลปไ์ทย”

เริ่่�มดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ปี ี2559 มีีเป้า้หมายในการเปลี่่�ยนมุมุมอง
ของผู้้�บริโิภคที่่�มีีต่่อผ้้าขาวม้้า สร้า้งแรงบัันดาลใจและองค์์ความรู้้�
ให้้แก่่ชุมุชน อันัจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาและต่่อยอดผลิตภัณฑ์ให้้มีี
ความหลากหลาย มีีคุณุภาพสอดคล้้องกัับความต้้องการ 
ของตลาด ตลอดจนช่ว่ยสร้า้งรายได้้ให้้ชุมุชนอย่า่งยั่่�งยืนื

ตลอดปี ี2565 บริษัิัท ประชารัฐัรักัสามััคคีี วิสิาหกิจเพื่่�อสัังคม 
(ประเทศไทย) จำำ�กัด มุ่่�งเน้้นการทำำ�งานร่ว่มกัับ 15 ชุมุชน ผู้้�ผลิต 
ผ้้าขาวม้า้อย่า่งใกล้้ชิดิผ่่านกิิจกรรม “Creative Young Designers” 
พร้อ้มเชื่่�อมโยงกัับสโมสรฟุุตบอล 3 แห่่ง และสถาบัันการศึึกษา
ชั้้�นนำำ� 13 แห่่งภายใต้้โครงการ eisa (Education Institute 
Support Activity) ในการรวมพลัังคนรุ่่�นใหม่่มาร่ว่มสร้า้งสรรค์์
อัตัลักษณ์ผ้้าขาวม้้าทอมืือ นัับเป็น็การสร้า้งแรงบัันดาลใจ พััฒนา 
และต่่อยอดผลิตภัณฑ์ให้้มีีความหลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น โดยมี ี
ผลงานการออกแบบรวม 444 ชิ้้�นงาน

ปัจัจุบุัันมีีชุมุชนผู้้�ผลิตผ้าขาวม้้าทอมืือเข้้าร่ว่มโครงการ จำำ�นวน  
33 ชุมุชน จาก 22 จังัหวัดั มีีผู้้�รับัประโยชน์ 1,561 ราย สร้า้งรายได้้
รวมกว่า่ 208 ล้้านบาท
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กลุ่มงานท่องเท่ียวโดยชมุชน :  
โครงการ “ท่องเท่ียวโดยชมุชนตามรอยหลวงปูม่ัน่ ภรูทัิตโต”

เริ่่�มดำำ�เนิินการในปี ี2563 มีีเป้า้หมายเพื่่�อประชาสััมพัันธ์แ์ละ 
เชิญิชวนให้้ประชาชนได้้เรียีนรู้้�ประวัติัิ วัตัรปฏิิบััติิอันังดงาม  
รวมถึึงธรรมะคำำ�สอนขององค์์หลวงปู่่�มั่่�น ภููริทัิัตโต โดยส่่งเสริมิ 
ให้้เกิิดการทำำ�งานร่ว่มกัันระหว่า่ง บ้้าน วัดั โรงเรียีน ภายใต้้ 
หลักการ “บวร” อันันำำ�ไปสู่่�การพััฒนาเป็น็บริษัิัท วิสิาหกิจชุมุชน 
ราชการ (บวร) 2 ที่่�มุ่่�งเน้้นให้้เกิิดเส้้นทางท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน 
ตลอดจนสร้า้งรายได้้ให้้ชุมุชนอย่า่งยั่่�งยืนื สำำ�หรับัพื้้�นที่่�เป้า้หมาย
ในการดำำ�เนิินการคืือ เส้้นทางที่่�หลวงปู่่�มั่่�น ภููริทัิัตโต เคยจาริกิ 
ไปใน 12 จังัหวัดั 36 หมุดุหมาย 

นอกจากนี้้�  โครงการฯ ยังัจัดักิิจกรรม “ปลููกป่า่ในใจคน” เพื่่�อส่่งเสริมิ
การอนุรุักัษ์์ทรัพัยากรธรรมชาติิ สร้า้งการรับัรู้้�แหล่งท่่องเที่่�ยว 
ในชุมุชนเพื่่�อการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิงินิิเวศ การท่่องเที่่�ยว 
จิติอาสา และการท่่องเที่่�ยวเชิงิศรัทัธา ในจังัหวัดัสกลนคร 
นครพนม และอุบุลราชธานีี รวม 61,600 ต้้น

คณุสุพัตรา แสงกองมี
กลุ่มทอผ้าพ้ืนเมืองบ้านสะง้อ “ดารานาคี” จงัหวดับึงกาฬ

ผ้้าขาวม้้าดารานาคีีเริ่่�มเป็น็ที่่�รู้้�จั กัจากการเข้้าร่ว่มโครงการผ้้าขาวม้้าท้้องถิ่่�นหััตถศิิลป์ไ์ทย โดยได้้รับั 
การสนับสนุนุจากประชารัฐัรักัสามััคคีีประเทศไทย และไทยเบฟ ที่่�ช่ว่ยเพิ่่�มช่อ่งทางการจัดัจำำ�หน่าย  
ทั้้�งหาพื้้�นที่่�สำำ�หรับัออกบููธ รวมไปถึึงนำำ�สินค้้าไปวางจำำ�หน่ายในร้า้นประชารัฐัรักัสามััคคีี ซึ่่�งได้้รับั 
ความสนใจและเป็น็ที่่�ต้้องการของตลาดมากยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนั้้�นปีทีี่่�ผ่่านมายังัมีีโอกาสทำำ�งานร่ว่มกัับ
น้้อง ๆ นัักศึึกษาสถาบัันเทคโนโลยีพีระจอมเกล้้าเจ้า้คุณุทหารลาดกระบััง ซึ่่�งเข้้ามาช่ว่ยคิิดสร้า้งสรรค์์ 
ผลิตภัณฑ์ของเราให้้มีีมููลค่ามากยิ่่�งขึ้้�น เราดีีใจที่่�น้้อง ๆ รุ่่�นใหม่่เห็็นคุณุค่าของผ้้าขาวม้้าไทย ขอบคุณุ 
โครงการฯ ที่่�ทำำ�ให้้คนในชุมุชนของเรามีีความสุขุและมีีรายได้้มากขึ้้�นค่่ะ

โครงการประชารัฐัรักัสามััคคีี ยังัเป็น็ 1 ในโครงการสำำ�คัญ ที่่�ทำำ�ให้้  
ไทยเบฟก้้าวสู่่�ความเป็น็ผู้้�นำำ�และองค์์กรต้้นแบบที่่�ดำำ�เนิินงานตาม
แนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื ภายใต้้หลักกลยุทุธ์ด้์้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และหลักธรรมาภิิบาล มีีการติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน 
อย่า่งต่่อเนื่่�อง ด้้วยการเอาใจใส่่และสานสััมพัันธภาพอันัดีีกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุภาคส่่วน ซึ่่�งเป็น็การตอกย้ำำ� “การเป็น็ผู้้�นำำ� 
ธุรุกิิจเครื่่�องดื่่�มและอาหารครบวงจรในภููมิิภาคอาเซียีน”  
(Stable & Sustainable Asean Leader) อีกีด้้วย

เครอืข่ายประชารฐัรกัสามัคคี วสิาหกิจเพ่ือสังคม 160

แบ่งปนัคณุค่า
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6 ป ีของการดำ�เนินงานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากอยา่งต่อเนื่อง

พื้นท่ีการดำ�เนินงานจาก แพลตฟอรม์  
ในการขับเคลื่อนงานระดับประเทศ

โครงการ 
“ผ้าขาวม้าท้องถ่ินหัตถศิลปไ์ทย” 
(22 จงัหวดั)

กาญจนบรุี
กาฬสินธุ์
เชยีงใหม่
ตรงั
นครราชสมา
นนทบรุี
บึงกาฬ
ปทมุธานี
ประจวบคีรขีันธ์
พระนครศรอียธุยา
เพชรบรุี

โครงการ 
“ท่องเท่ียวโดยชมุชนตามรอย
หลวงปูม่ั่น ภรูทัิตโต” 
(12 จงัหวดั)
กรงุเทพมหานคร
เชยีงใหม่
นครนายก
นครพนม
ลพบรุี
เลย

สกลนคร
หนองคาย
หนองบัวลำ�ภู
อำ�นาจเจรญิ
อดุรธานี
อบุลราชธานี

แม่ฮอ่งสอน
รอ้ยเอด็
ราชบรุี
ลำ�ปาง
สงขลา
สระแก้ว
สโุขทัย
สพุรรณบรุี
หนองบัวลำ�ภู
อำ�นาจเจรญิ
อดุรธานี

โครงการ 
“โรงพยาบาลอาหารปลอดภัย”  
(40 จงัหวดั)
กระบี่
กาญจนบรุี
ขอนแก่น
จนัทบรุี
ชมุพร
ตรงั
ตราด
นครปฐม
นครราชสมา
นครศรธีรรมราช
นครสวรรค์
นนทบรุี
นราธวิาส
น่าน
ปตัตานี
พะเยา
พังงา
พิจติร
พิษณโุลก
เพชรบรุี

เพชรบรูณ์
มหาสารคาม
รอ้ยเอด็
ลพบรุี
ลำ�ปาง
ลำ�พูน
ศรสีะเกษ
สตูล
สมทุรสงคราม
สมทุรสาคร
สระบรุี
สิงห์บรุี
สพุรรณบรุี
สรุาษฎรธ์านี
สรุนิทร์
หนองคาย
หนองบัวลำ�ภู
อา่งทอง
อดุรธานี
อบุลราชธานี

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

ไทยเบฟยงัคงมุง่มัน่ในการเปน็ผูน้ำ�และองค์กรต้นแบบท่ีดำ�เนินงานตามแนวทางการพัฒนาท่ียัง่ยนื ผ่าน “โครงการประชารฐัรกัสามคัคี” 
ภายใต้กลไกการขับเคล่ือนงานของ “เครอืข่ายประชารฐัรกัสามัคคี” 76 จงัหวดัท่ัวประเทศอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์หลก 
คือ “สรา้งรายได้ให้ชมุชน ประชาชนมีความสขุ” ท้ังน้ี ยงัเปน็การสนับสนนุเปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนืขององค์การสหประชาชาติ 
ด้านการเปน็หุ้นส่วนความรว่มมือระดับสากลตอการพัฒนาท่ียัง่ยนื และส่งเสรมิการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจท่ียัง่ยนือกีด้วย

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

สรา้งรายได้ให้ชมุชน 
ไปแล้วกวา่  

1,813 ล้านบาท

ผู้้�รับัประโยชน์ 

107,000 ครวัเรอืน 
จาก 4,512 ชุมุชนทั่่�วประเทศ

1,433 โครงการ
จากการดำำ�เนิินงานของเครือืข่่าย
ประชารัฐัรักัสามััคคีี 76 จังัหวัดั

บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565 161



ความรว่มมือในระดับภมูิภาค
ด้้วยวิสัิัยทััศน์ที่่�จะเป็น็ผู้้�นำำ�เครื่่�องดื่่�มครบวงจรที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืนื 
ของภููมิิภาคอาเซียีน  ไทยเบฟได้้ขัับเคลื่่�อนการสร้า้งความร่ว่มมืือ 
ในภููมิิภาคมาอย่า่งต่่อเนื่่�อง  ผ่่านแพลตฟอร์ม์ที่่�เป็น็กลางอย่า่ง  
ศููนย์ ์ซี ีอาเซียีน “C asean” ซึ่่�งบริษัิัทมีเีป้า้หมายที่่�จะสร้า้งความร่ว่มมือืในด้้านธุรุกิิจ 
การพััฒนาบุคุลากร รวมถึึงด้้านศิิลปะและวัฒันธรรม

ในช่ว่งไม่่กี่่�ปีทีี่่�ผ่่านมา โครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ ทั้้�ง   3 ด้้านข้้างต้้นได้้ใช้้
หลักการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืเป็น็กรอบในการดำำ�เนิินงาน  ไทยเบฟประสบความ
สำำ�เร็จ็ในการมีีส่่วนร่ว่มเพื่่�ออนาคตที่่�ยั่่�งยืนืของภููมิิภาค ด้้วยการมีีส่่วนร่ว่ม
ในการทำำ�งานกัับคณะทููต ผู้้�นำำ�ธุรุกิิจ ตลอดจนเยาวชนทั่่�วภููมิิภาคอาเซียีน



ศููนย์ ์ซี ีอาเซียีน (C asean) ก่่อตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเสริมิสร้า้งความเชื่่�อมโยงในระดัับภููมิิภาค ทํําหน้าที่่�เป็น็ศููนย์ก์ลางเครือืข่่ายประเทศอาเซียีน 
โดยมุ่่�งเน้้นศิิลปะวัฒันธรรมและธุรุกิิจ และมุ่่�งมั่่�นส่่งเสริมิความร่ว่มมืือระหว่า่งผู้้�นํําธุรุกิิจและ คนรุ่่�นใหม่่ทั่่�วภููมิิภาคเพื่่�อสนับสนุนุ 
การพััฒนาประชาคมอาเซียีนอย่า่งยั่่�งยืนื 

Sustainability Expo 2022 (SX 2022)

Sustainability Expo 2022 หรือื SX 2022 เป็น็งานมหกรรม 
ด้้านความยั่่�งยืนืที่่�ยิ่่�งใหญ่ที่่�สุดุในอาเซียีน จัดัขึ้้�นต่่อเนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 3 
ภายใต้้แนวคิิด “พอเพีียง ยั่่�งยืนื เพื่่�อโลก” (Sufficiency for 
Sustainability) โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อน้้อมนำำ�หลักปรัชัญา 
ของเศรษฐกิิจพอเพีียง (SEP) ตามแนวพระราชดำำ�ริขิอง 
พระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิเิบศร มหาภููมิพลอดุลุยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิิตร ให้้เป็น็ค่่านิิยมหลักของกิิจกรรมการพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืนืในภููมิิภาค

งาน SX 2022 นั้้�นอยู่่�บนพื้้�นทางแนวทาง B2C2B (Business- 
to-Consumer-to-Business) ซึ่่�งให้้ผู้้�บริโิภคเป็น็แกนหลัก 
ในการดำำ�เนิินการเพื่่�อความยั่่�งยืนื เมื่่�อผู้้�บริโิภคได้้รับัทราบถึึง
ความจำำ�เป็น็ของการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืนืขององค์์กรขนาดใหญ่
และของผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความยั่่�งยืนื พวกเขาจะลงมืือทำำ�และ
เปลี่่�ยนพฤติิกรรมการบริโิภค ซึ่่�งจะช่ว่ยดึึงผู้้�ประกอบการธุรุกิิจราย
อื่่�น ๆ รวมถึึงรายที่่�เล็็กกว่า่ให้้เข้า้ร่ว่มระบบนิิเวศแห่่งความยั่่�งยืนืนี้้�  
โดยงานนี้้�ถููกจัดัขึ้้�นตั้้�งแต่่วันัที่่� 26 กัันยายน ถึึง 2 ตุลุาคม  
พ.ศ.  2565 ครอบคลุมุกว่า่ 40,000 ตารางเมตรของศููนย์ก์ารประชุมุ
แห่่งชาติิสิิริกิิิติ์์� (QSNCC) โฉมใหม่่ ภายใต้้ความร่ว่มมืือของ  

5 องค์์กรธุรุกิิจชั้้�นนำำ�ด้านการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืนื ได้้แก่่  
บริษัิัท ไทยเบฟเวอเรจ จำำ�กัด (มหาชน) บริษัิัท พีีทีีทีี โกลบอล 
เคมิิคอล จำำ�กัด (มหาชน) หรือื GC บริษัิัท ไทยยููเนี่่�ยน กรุ๊๊�ป จำำ�กัด 
(มหาชน) บริษัิัท เอสซีจีี ีจำำ�กัด (มหาชน) และ บริษัิัท เฟรเซอร์ส์ 
พร็อ็พเพอร์ต์ี้้� จำำ�กัด ผนึกกำำ�ลังกัันพััฒนาแพลตฟอร์ม์ 
สู่่�มหกรรมด้้านความยั่่�งยืนืระดัับภููมิิภาค 

ภายในงาน SX 2022 ผู้้�เข้้าชมงานได้้พบกัับเส้้นทางวงแหวน 
แห่่งความสมดุลุ ซึ่่�งมีีการแบ่่งปันัเรื่่�องราวจากผู้้�บุกุเบิิก 
และจากผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความยั่่�งยืนืตััวจริงิในประเทศไทย 
สามารถเรียีนรู้้�วิธิีกีารที่่�องค์์กรต่่าง ๆ น้้อมนำำ�เอาหลักปรัชัญาของ
เศรษฐกิิจพอเพีียงมาใช้เ้ป็น็แนวทางในการบรรลุเุป้า้หมายการ
พััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื อาทิิ การขจัดัความยากจน การยุติุิความหิิวโหย 
การจัดัหางานที่่�มีีคุณุค่า  การศึึกษาที่่�เท่่าเทีียมและมีีคุณุภาพ  
ส่่งเสริมิการเติิบโตทางเศรษฐกิิจและนวัตักรรม การดำำ�เนิินการ
เร่ง่ด่่วนเพื่่�อจัดัการกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ  
การส่่งเสริมิสัังคมที่่�สงบสุขุ รวมถึึงครอบคลุมุด้้านอื่่�น ๆ  
อีกีมากมาย ขณะเดีียวกัันผู้้�เข้้าชมงานยังัสามารถทำำ�ความเข้้าใจ 
ในเนื้้�อหาวาระระหว่า่งประเทศและระดัับชาติิ เพื่่�อสร้า้งให้้เกิิด 
ความยั่่�งยืนืได้้อีกีด้้วย
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แนวทางการบรหิารจดัการ

โครงการเด่นป ี2565



รูปูแบบในการจัดังานแบ่่งเป็น็ 7 โซนหลััก  
ประกอบด้้วย 

1.	 โซน SEP inspiration หรอืเศรษฐกิจพอเพียงและ 
แรงบนัดาลใจ สะท้อนให้เห็นถึงนโยบายต่าง ๆ ด้านความยัง่ยนื 
นำ�เสนอประสบการณ์จรงิผู้บกุเบิกการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื 
ในระดับประเทศและนานาชาติ เพ่ือให้ผู้เข้าชมงานสามารถ 
นำ�ไปปรบัใชแ้ละสรา้งความยัง่ยนืในประเทศไทย 

2.	 โซน Better Living นำ�เสนอกิจกรรมและโครงการของ
องค์กรชัน้นำ�ขนาดใหญ่ ท่ีดำ�เนินการเพ่ือส่งเสรมิระบบ
เศรษฐกิจหมนุเวยีน การยกระดับคณุภาพส่ิงแวดล้อม และ
การนำ�แนวคิดการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืไปใชต้ลอดกระบวนการ
ผลตหวงโซมู่ลค่า เพ่ือให้บรรลเุปา้หมายการลดปล่อยก๊าซ
เรอืนกระจกเปน็ศูนย ์(Net Zero) 

3.	 โซน Better Community เล่าเรือ่งราวของสังคมท่ีดีขึ้นได้ 
จากการปรบัเปล่ียนพฤติกรรมการใชช้วีติของแต่ละคน เชน่ 
เทคโนโลยดิีจทัิลและเทคโนโลยเีพ่ือส่ิงแวดล้อม ท่ีพัฒนาโดย
บรษัิทชัน้นำ�ของโลก องค์กรระดับชาติและนานาชาติ ตลอดจน 
นวตักรรมในการพัฒนาเมืองอจัฉรยิะแห่งอนาคต 

4.	 โซน Better Me เน้นองค์ประกอบหลก 3 ด้านที่จะทำ�ให้
คณุภาพชวีติดีขึ้นในทกุด้าน ได้แก่ สขุภาพ นำ�เสนอแนวทาง
ในการสรา้งสขุภาพกาย ใจ และอารมณ์ท่ีดี ด้วยนวตักรรม
หลากหลายด้าน รวมถึงการแพทย ์อาหาร นำ�เสนอนวตักรรม

อาหารและเครือ่งด่ืมท่ีมุ่งแก้ปญัหาความมั่นคงทางอาหาร 
และการเรยีนรูต้ลอดชวีติ นำ�เสนอโครงการท่ีเน้นการเรยีนรู้
ทกุกลุ่มอายุ

5. 	 โซน Food Festival รวมเชฟชัน้นำ�จากรายการเชฟกระทะ
เหลก และมาสเตอรเ์ชฟ รวมท้ังรา้นอาหารยอดนิยม  
มานำ�เสนออาหารแห่งอนาคต อาหารรกัษ์โลก และอาหารสขุภาพ 
ในบรรยากาศของฟูต้สตรทีจากท่ัวโลก ซึ่งใครท่ีอยากชมิ
อาหารอรอ่ย ๆ จากรา้นชือ่ดัง ท่ีคัดสรรมาท้ังอาหารไทย จนี 
เกาหล ญ่ีปุน่ และยโุรป  นอกจากน้ี ยงัเน้นปลูกจติสำ�นึก 
ด้านส่ิงแวดล้อมเพ่ือมุ่งสู่เปา้หมายลดขยะเปน็ศูนย ์ 
(Zero Waste) โดยบงัคับการใชบ้รรจภัุณฑ์ท่ียอ่ยสลายได้ทาง
ชวีภาพและเปน็มิตรกับส่ิงแวดล้อมและจดัให้มีสถานีจดัการ
เศษอาหาร (Food Waste Station) เพ่ือให้ความรูเ้รือ่งการ
คัดแยกขยะและการรไีซเคิล รวมถึงการต้ังวาง “ตู้เยน็ปนัสขุ“ 
เพ่ือนำ�อาหารท่ีเหลอจากรา้นค้าในแต่ละวนัไปส่งต่อให้ชมุชน 
ท่ีขาดแคลน 

6. 	 โซน Kids Zone สนามเด็กเล่นสำ�หรบัเด็กเล็ก เพ่ือการ 
เรยีนรูเ้รือ่งการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืและเปา้หมาย SDGs  
ด้วยความสนกุสนานและได้รบัสาระไปพรอ้มกัน

7. 	 โซน Sustainable Marketplace ตลาดรา้นค้าชมุชน  
รา้นจากดีไซเนอรร์กัษ์โลก และสินค้านวตักรรม 
ด้านส่ิงแวดล้อม รวมท้ังส้ินกวา่ 200 รา้น ให้ผู้เข้ารว่มชม 
ได้ซือ้สินค้าด้านความยัง่ยนืมากมาย 

ตลอดสัปดาห์ของการจดังาน มีการเสวนาท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาท่ียัง่ยนืของวทิยากรผู้เชีย่วชาญในสาขาต่าง ๆ กวา่ 400 ราย  
จาก 100 องค์กรชัน้นำ�จากท่ัวโลก
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SX2022 Hackathon 

การแข่่งขัันเพื่่�อค้้นหาสุดุยอดนัักประดิิษฐ์ในหััวข้้อ “นวัตักรรม
เพื่่�อชีวีิติที่่�ดีีขึ้้�น” (Innovation for Better Living)

มีีผู้้�สนใจเข้้าร่ว่มการแข่่งขัันทั้้�งหมด 427 ทีีม จากสถาบััน 
การศึึกษาทั่่�วประเทศ  โดยมีีทีีมที่่�เข้้ารอบสุดุท้้ายทั้้�งหมด 6 ทีีม 
ผู้้�ชนะเลิิศได้้รับัเงิินรางวัลัรวม 100,000 บาท 

ผู้้�ชนะคืือ ทีีม Vista จากการพััฒนา Pestation การไล่่แมลง 
ด้้วยคลื่่�นเสีียงที่่�สามารถนำำ�ไปใช้ใ้นภาคการผลิตทางการเกษตร
ขนาดใหญ่ เพื่่�อลดปัญัหาสุขุภาพของเกษตรกรจากการใช้ ้
สารกํําจัดัศััตรููพืช 

TSX Youth Award Program 2022

โครงการประกวดภายใต้้แนวคิิด “Food Sustainability Challenge” 
นวัตักรรมที่่�สามารถส่งเสริมิความยั่่�งยืนืในด้้านอาหาร โดยเปิดิโอกาส
ให้้นัักเรียีนและนัักศึึกษานำำ�เสนอนวัตักรรมเพื่่�อสัังคมเข้้าแข่่งขััน 
ซึ่่�งมีีผู้้�สนใจสมััครเข้้าร่ว่มโครงการจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 586 ราย มีีชุมุชน
ได้้รับัผลประโยชน์ไม่่ต่ำำ�กว่า่ 20 ชุมุชน โดยผู้้�ได้้รับัรางวัลัคือ  
ทีีมนลิิน ผลิตภัณฑ์จากชาบััว ภายใต้้แบรนด์์ นลิิน

Trash to Treasure Art Contest 2022

โครงการประกวดการแข่่งขันัการสร้า้งสรรค์์ผลงานศิิลปะจากขยะและเศษวัสัดุเุหลือใช้ใ้นชีวีิติประจำำ�วันั และนำำ�กลัับมาใช้ป้ระโยชน์ได้้อีกีครั้้�ง 
โดยการประกวดมีี 2 รููปแบบ คืือ ผลงานศิิลปะสองมิิติิ (2D) และผลงานศิิลปะสามมิิติิ (3D) ทั้้�งนี้้�เพื่่�อส่่งเสริมิศัักยภาพและการแสดงออก
อย่า่งสร้า้งสรรค์์ด้้วยงานศิิลปะของเยาวชนไทย สะท้้อนมุมุมองปัญัหาขยะในชีวีิติประจำำ�วันัที่่�มีีผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
อย่า่งสร้า้งสรรค์์และยั่่�งยืนื ปีนีี้้�มีีเยาวชนสนใจสมััครเข้้าร่ว่มประกวด รวม 164 ทีีม (จำำ�นวน 272 ราย) จาก 12 สถาบััน ผลงานการประกวด
ที่่�เข้้ารอบสุดุท้้ายมีีทั้้�งหมด 18 ผลงาน และนำำ�ไปจัดัแสดงที่่�งาน Sustainability Expo 2022 เพื่่�อส่่งต่่อแรงบัันดาลใจสู่่�สาธารณะ

นอกเหนือจากการจดัแสดงนิทรรศการในโซนต่าง ๆ แล้ว SX2022 ยงัมีจดุมุ่งหมายเพ่ือเรยีกรอ้งให้เยาวชนเกิดการลงมือทำ�จงึได้
จดัการแข่งขันภาคปฏิบัติหลายรายการท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาท่ียัง่ยนื
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Win Win WAR Thailand Season 4

การประกวดรายการเรียีลลิตี้้�ทางทีีวีแีละออนไลน์ “Win Win WAR 
Thailand” เป็น็รายการซึ่่�งผู้้�ประกอบการเพื่่�อสัังคมที่่�เข้้าแข่่งขััน 
นํําเสนอธุรุกิิจของตนเพื่่�อชิงิเงิินรางวัลั 2 ล้้านบาท ซึ่่�งรายการมีี
เป้า้หมายเพื่่�อสร้า้งการตระหนักเกี่่�ยวกัับหลักการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื 
แนวคิิดเกี่่�ยวกัับวิสิาหกิจเพื่่�อสัังคม และมุ่่�งพััฒนาทัักษะ 
ผู้้�ประกอบการเพื่่�อสัังคม

ซึ่่�งในปี ี2565 ศููนย์ ์ซี ีอาเซียีน จัดังาน “Win Win WAR Thailand” 
เป็น็ครั้้�งที่่� 4 มีีทีีมที่่�เข้้าร่ว่มทั้้�งหมด 575 ทีีม โดยรอบแรก รายการ
คััดเลืือก 45 ทีีมให้้มานํําเสนอโครงการธุรุกิิจเพื่่�อสัังคม 
และตอบคํําถามเกี่่�ยวกัับแง่่มุมุต่่าง ๆ เช่น่ แผนการตลาดและ 
ผลประโยชน์ต่่อสัังคม รอบที่่�สองผู้้�เข้า้รอบ 5 ทีีมสุดุท้้ายนำำ�เสนอ
แผนการตลาดและการเติิบโตต่่อคณะกรรมการ โดยเน้้นที่่� 
โอกาสทางธุรุกิิจและการใช้เ้งิินทุนุ รายการนี้้�มีียอดชมรวม
มากกว่า่ 2.1 ล้้านวิวิ ทีีมที่่�ชนะได้้แก่่ทีีม Defire-Carbon Credit 

ตัวเลขความสำ�เรจ็งาน SX2022

100 องค์กร 

400 วทิยากร
277,023 ราย 

จำ�นวนผู้เข้าชมงานท้ังหมด
7 วนั มากกวา่

40,000 ตารางเมตร

126 รา้นอาหารและรา้นค้า 
ตลาดออรแ์กนิก 294 รา้นค้าและเครอืข่าย 

ธรุกิจยัง่ยนื

ยอดขายรวม 
18.6 ล้านบาท

ยอดขายรวมมากกวา่ 
9.3 ล้านบาท

การจดัการขยะหลังการบรโิภคในงาน SX2022

63,973 ขวด PET 
หลงการบรโิภคท่ีท้ิงลงถังคัดแยก 
และเครือ่ง RVM ท่ีนำ�มาแลก 
ผ้าห่มผืนเขียวรกัษ์โลก

6,996 ขวดแก้ว 
หลงการบรโิภคจาก 
ศูนยคั์ดแยกและเครือ่ง RVM

ลดปรมิาณคารบ์อน 5.2 tCO2e

1,770 กก. 
จำ�นวนอาหารเหลอท้ิง 
ท่ีเข้าสู่กระบวนการทำ�ปุย๋

177 กก.  
ปุย๋ท่ีได้จากการกำ�จดั 
ขยะอาหารเหลอท้ิง 
จากเครือ่ง Oklin

3,154 มื้อ 
จำ�นวนอาหารจากตู้เยน็ปนัสุข  
สู่โครงการรกัษ์อาหารโดย SOS

ลดปรมิาณคารบ์อน 1.9 tCO2e

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็

Mechanism to Incentivize Good Crop Management  
คว้า้รางวัลัที่่� 1 รับัเงิินรางวัลั 2 ล้้านบาท พร้อ้มที่่�ปรึกึษาทางธุรุกิิจ

หลงการบรโิภคจาก 
ศูนยคั์ดแยกและเครือ่ง RVM

22,700 
กระปอ๋ง

ความรว่มมือในระดับภมูิภาค166

โครงการสำ�คัญ

แบ่
่งปั

นัคุ
ณุ

ค่า
สู่่�สั

งค
ม



Win Win WAR OTOP Junior

รายการทีีวีเีรียีลลิตี้้� “Win Win WAR OTOP Junior” จัดัเป็น็ 
ครั้้�งแรกในปี ี2565 เพื่่�อเปิดิโอกาสให้้นัักเรียีนอายุรุะหว่า่ง  
9 ถึึง 14 ปี ีสร้า้งแนวคิิดทางธุรุกิิจให้้เป็น็จริงิ โครงการนี้้�ตอกย้ำำ�
ความมุ่่�งมั่่�นของไทยเบฟในการสร้า้งความตระหนักรู้้�เกี่่�ยวกัับ
กิิจการเพื่่�อสัังคม

มีีผู้้�ส่งใบสมััครเข้้ามากว่า่ 100 ทีีม มีีทีีมผ่่านการคััดเลืือก 
เพื่่�อนำำ�เสนอแนวคิิดทางธุรุกิิจกับคณะกรรมการ ทั้้�งหมด 45 ทีีม 
ทีีมที่่�ได้้รับัคััดเลืือกต้้องตอบคำำ�ถามในหััวข้้อต่่าง ๆ เช่น่ การผลิต
และการตลาด ตลอดจนผลประโยชน์ทางธุรุกิิจและสัังคม  
จากนั้้�นคััดเลืือกทีีมผ่่านเข้้ารอบสุดุท้้ายทั้้�งหมด 10 ทีีม โดยต้้อง
ตอบคำำ�ถาม 3 หััวข้้อ ได้้แก่่ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านจริยิธรรมทาง
ธุรุกิิจและเลข รวมถึึงความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม ผู้้�ชนะได้้แก่่โรงเรียีน 
บ่่อเกลืือ ได้้รับัรางวัลัเป็น็ทุนุการศึึกษาจำำ�นวน 200,000 บาท  
และร่ว่มเดิินทางไปเยี่่�ยมชมเกี่่�ยวกัับนวัตักรรมที่่�สิิงคโปร์ ์ซึ่่�งจะ
ช่ว่ยสร้า้งแรงบัันดาลใจให้้พวกเขาในฐานะเป็น็ผู้้�ประกอบการ 
เพื่่�อสัังคม

C asean Forum

งานเสวนาระดัับภููมิิภาคเพื่่�อเป็น็เวทีีแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล แนวคิิด 
และแบ่่งปันัแนวทางในการบริหิารองค์์กรอย่า่งสร้า้งสรรค์์  
และยั่่�งยืนื ส่่งเสริมิให้้เกิิดความร่ว่มมืือระหว่า่งภาครัฐั เอกชน  
และประชาสัังคม ช่ว่ยลดช่อ่งว่า่งและความเหลื่่�อมล้ำำ�ในการเข้้าถึึง
ข้้อมููล สร้า้งความร่ว่มมืือการแก้้ปัญัหา และร่ว่มกัันสร้า้งสรรค์์
การพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืนืให้้เกิิดขึ้้�นในภููมิิภาค ปี ี2565 จัดัเสวนา  
3 ครั้้�ง ภายใต้้ แนวคิิดหลัก 3 ประการ คืือ “Reopening >> 
Recovery >> Resilience of ASEAN” “ASEAN Plus: Stronger 
Together”และ “Sustaining Sustainability How and Who?” 
มีีผู้้�เข้้าฟังัการเสวนาทั้้�ง 3 ครั้้�งกว่า่ 1,000 ราย จากทุกุทวีปี 
ผ่่านการจัดังานและสื่่�อออนไลน์

ASEAN Artist Residency Program 

โครงการความร่ว่มมืือสร้า้งสรรค์์งานศิิลปะระหว่า่งรัฐั เอกชน และ
ประชาสัังคม โดยสำำ�นักงานเลขาธิกิารอาเซียีน ภายใต้้การสนับสนุนุ 
ของกลุ่่�มไทยเบฟ และศููนย์ ์ซี ีอาเซียีน ร่ว่มกัับศิิลปินิในภููมิิภาค 
คััดสรรศิิลปินิรุ่่�นใหม่่ให้้มาเรียีนรู้้�วัฒันธรรมที่่�หลากหลายและ
ถ่่ายทอดเป็น็ชิ้้�นงานศิิลปะ เพื่่�อสะท้้อนความเข้้าใจในวัฒันธรรม 
ที่่�แตกต่่างอย่า่งมีอีัตัลักษณ์ โดยเก็็บไว้เ้ป็น็ประวัติัิศาสตร์ง์านศิิลป์์
ในหอศิิลป์แ์ห่่งภููมิิภาค ASEAN Arts Gallery

ปี ี2565 ศิิลปินิจากประเทศเวียีดนาม Mr. Ha Ninh Pham 
ถ่่ายทอดมุมุมองต่่อสัังคมและวัฒันธรรมอาเซียีน ด้้วยงานศิิลป์์
ชื่่�อ “Mother Map” ซึ่่�งจัดัแสดงอยู่่�ที่่� ASEAN Arts Gallery  
กรุงุจาการ์ต์า

C asean Vietnam

ด้้วยความตั้้�งใจที่่�จะขยายการเชื่่�อมต่่อของอาเซียีนต่่อไป เมื่่�อวันัที่่�  
28 มิิถุนุายน พ.ศ. 2565 ศููนย์ ์ซี ีอาเซียีน เปิดิสาขาเวียีดนาม 
อย่า่งเป็น็ทางการที่่�โรงแรม Melia กรุงุฮานอย นัับเป็น็การขยาย
การเข้้าถึึงข้้อมููลนอกประเทศไทยเป็น็ครั้้�งแรก ศููนย์ ์ซี ีอาเซียีน 
สาขาเวียีดนามเป็น็สถานที่่�ที่่�ให้้ผู้้�คนในภููมิิภาคมาพบปะพููดคุยุ 
เพื่่�อให้้เกิิดการเรียีนรู้้�แลกเปลี่่�ยนนวัตักรรมและการพััฒนาประเทศ
และภููมิภิาคอย่า่งยั่่�งยืนื รวมถึึงสร้า้งความร่ว่มมือืเพื่่�อความเชื่่�อมโยง
ประเทศในกลุ่่�มอาเซียีนร่ว่มกัับองค์์กรชั้้�นนำำ�ในประเทศ  
องค์์กรระหว่า่งประเทศ และองค์์กรภาคประชาสัังคมระดัับโลก โดยจัดั
กิิจกรรมและริเิริ่่�มโครงการต่่าง ๆ ให้้สอดคล้้องกัับประเด็็นและ
สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในอาเซียีน 3 ด้้านหลัก คืือ ความยั่่�งยืนื 
ทางธุรุกิิจ (Sustainable Business) การพััฒนากลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ 
(Talent Development) และด้้านศิิลปะและวัฒันธรรม (Arts  
and Culture) 

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

ยัังคงเน้้นสร้า้งความเชื่่�อมโยงในภููมิิภาคอาเซีียนผ่่านกิิจกรรมและโครงการ 3 ด้้านหลัก ประกอบด้้วย ด้้านธุุรกิิจ (Business) 
การพััฒนากลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ (Talent Development) และด้้านศิิลปะและวัฒันธรรม (Arts and Culture) มุ่่�งขยายเครือืข่่ายให้้กว้า้งขึ้้�น
ในระดัับอาเซีียน พร้อ้มทั้้�งให้้ความสำำ�คัญต่่อการส่่งเสริมิการจดทะเบีียนเป็็นวิสิาหกิจเพื่่�อสัังคมอย่า่งเต็็มรููปแบบ
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ส่งเสรมิสมรรถภาพการดำ�เนินงาน
ไทยเบฟยดึมัน่การปฏิบติัตามหลักการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดี ซึง่สอดคล้อง 
กับจรรยาบรรณของบรษัิทรวมถึงกฎระเบยีบข้อบงัคับต่าง ๆ โดยมีการ
วางแผนจดัการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียงอยา่งเหมาะสม ไทยเบฟ 
ยงัมุง่เน้นความยดืหยุน่ในการบรหิารจดัการห่วงโซอปุทานและความรว่มมอื
จากพันธมติรทางธรุกิจเพ่ือสรา้งผลกระทบเชงิบวกในด้านเศรษฐกิจ  
ส่ิงแวดล้อม และสังคม นอกจากน้ี การคำ�นึงถึงความเส่ียงทางด้านไซเบอร์
ควรได้รบัการกำ�กับดแูลอยา่งใกล้ชดิ ดังน้ันไทยเบฟจงึให้ความสำ�คัญกับการ
ปกปอ้งระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ นอกจากการกําหนดนโยบายคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบคุคลแล้ว ไทยเบฟยงัมีจดุมุง่หมายในการส่งเสรมิการใชร้ะบบ
เทคโนโลยสีมยัใหมภ่ายในองค์กรและนวตักรรมแบบเปดิ (Open Innovation)  
ท่ีเปน็แพลตฟอรม์กลางเพ่ือชว่ยให้ภาคธรุกิจสามารถเชือ่มต่อกันได้
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การกํากับดแูลองค์กรและ 
จรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ การกํากับดแูลองค์กร 

และจรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ
ไทยเบฟยดึมั่นในการปฏิบัติภายใต้กรอบจรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจ 
โดยมีระบบบรหิารจดัการท่ีมีประสิทธภิาพ พรอ้มท้ังดำ�เนินธรุกิจ 
ด้วยความซือ่สัตย ์ความรบัผิดชอบ และเปน็ธรรม เพ่ือสรา้งความเชือ่มัน่ 
และความมัน่ใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝา่ย 

ไทยเบฟเน้นย้ำ�ความสำ�คัญของความหลากหลายของคณะกรรมการบรษัิท
เพ่ือให้มัน่ใจวา่คณะกรรมการบรษัิทสามารถปรกึษาหารอืและตัดสินใจ 
ได้อยา่งมีประสิทธภิาพโดยพิจารณาถึงผลกระทบทางสังคม สภาพแวดล้อม 
และสิทธมินษุยชนจากการดำ�เนินธรุกิจ เพ่ือบรรลเุปา้หมายเชงิกลยทุธ ์
และการพัฒนาและการเติบโตอยา่งยัง่ยนืของบรษัิท



ไทยเบฟมุ่่�งเน้้นการปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กับดูแูลกิิจการที่่�ดีซึ่่�งสอดคล้้องกัับจรรยาบรรณของบริษัิัท ภายใต้้กฎหมายและกฎระเบีียบ 
ที่่�ใช้บ้ัังคัับกัับบริษัิัท รวมถึึงการปฏิิบััติิตามคู่่�มืือเกี่่�ยวกัับการขอให้้รับัหลัักทรัพัย์เ์ป็น็หลัักทรัพัย์จ์ดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพัย์ ์(SGX-ST 
Listing Manual) (“คู่่�มืือเกี่่�ยวกัับการรับัหลัักทรัพัย์”์) และตามหลัักการและแนวทางของหลัักการกำำ�กับดูแูลกิิจการที่่�ดีปี ี2561 (“หลัักการ
กำำ�กับดูแูลกิิจการที่่�ดีปี ี2561”)  โดยมีีการวางแผนจัดัการบริหิารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงอย่า่งเหมาะสมตามแนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื 
และมีีการเปิดิเผยข้้อมูลูอย่า่งเพีียงพอ เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�ถือหุ้้�น นัักลงทุนุ พนัักงาน ลูกูค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ย 
นอกจากนี้้� ยังัมุ่่�งมั่่�นสนัับสนุนุและพััฒนาศัักยภาพทางธุรุกิิจให้้แก่่ลูกูค้้า เพื่่�อสร้า้งความเจริญิเติิบโตอย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืนื และเพื่่�อเพิ่่�ม
มูลูค่่าให้้กัับผู้้�ถือหุ้้�นในระยะยาว 

คณะกรรมการบริษัิัทมีีหน้้าที่่�รับัผิิดชอบในการเป็น็ผู้้�นำำ�ขององค์์กร ดูแูลความเป็น็ผู้้�นำำ�ของธุรุกิิจโดยรวมในการกำำ�หนดทิิศทาง กลยุทุธ์์
วัตัถุปุระสงค์์ในการดำำ�เนิินงาน และความสำำ�เร็จ็ในระยะยาวของบริษัิัทในกลุ่่�มไทยเบฟ เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุรุกิิจของไทยเบฟเป็น็ไปตามแผน
ธุรุกิิจหลัักของบริษัิัทตามมติิของผู้้�ถือหุ้้�นโดยสุจุริติ ภายใต้้กฎหมาย วัตัถุปุระสงค์์ และข้้อบัังคัับของบริษัิัท รวมถึึงการกำำ�กับดูแูลให้้บริษัิัท
ในกลุ่่�มไทยเบฟและบริษัิัทย่อ่ยปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบของตลาดหลัักทรัพัย์สิ์ิงคโปร์แ์ละตลาดหลัักทรัพัย์อ์ื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (สามารถศึึกษา
โครงสร้า้งองค์์กรและรายงานการกำำ�กับดูแูลกิิจการที่่�ดีของบริษัิัทได้้จากรายงานประจำำ�ปี ี2565 และบนเว็บ็ไซต์์ www.thaibev.com)

ในช่ว่งสถานการณ์์แพร่ร่ะบาดของโรคโควิดิ-19 ที่่�ต่อเนื่่�องมาถึึงปี ี2565 บริษัิัทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพัย์สิ์ิงคโปร์ห์ลายแห่่ง 
ยังัคงจัดัการประชุมุผู้้�ถือหุ้้�นผ่่านสื่่�ออิเิล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อสุขุภาพและความปลอดภััยของผู้้�ถือหุ้้�นและผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุกุฝ่า่ย ในเดืือน
พฤษภาคม 2565 ตลาดหลัักทรัพัย์สิ์ิงคโปร์ไ์ด้้ออกประกาศเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับแนวทางการจัดัประชุมุผู้้�ถือหุ้้�นผ่่านสื่่�ออิเิล็็กทรอนิิกส์์  
ชี้้�แจงว่า่บริษัิัทจดทะเบีียนควรจัดัให้้มีีการลงคะแนนเสีียงและการถามตอบในระหว่า่งการจัดัประชุมุด้้วย เพื่่�อให้้ผู้้�ถือหุ้้�น (รวมถึึง 
ผู้้�รับัมอบฉัันทะ) ที่่�เข้้าร่ว่มการประชุมุผู้้�ถือหุ้้�นผ่่านสื่่�ออิเิล็็กทรอนิิกส์์สามารถส่่งคำำ�ถามล่่วงหน้้าและถามคำำ�ถามในระหว่า่งการจัดัประชุมุ 
(Live Q&A Session) ในวันัที่่� 21 กัันยายน 2565  ไทยเบฟได้้จัดัการประชุมุประจำำ�ปีเีพื่่�อให้้ข้้อมูลูแก่่ผู้้�ถือหุ้้�นในประเทศสิิงคโปร์ ์ 
(Annual Information Meeting) เพื่่�อเปิดิโอกาสให้้กรรมการและผู้้�บริหิารระดัับสูงูของกลุ่่�มไทยเบฟได้้พบปะผู้้�ถือหุ้้�นในสิิงคโปร์ ์ 
ผ่่านช่อ่งทางอิเิล็็กทรอนิิกส์์ กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่และผู้้�บริหิารระดัับสูงูได้้นำำ�เสนอข้้อมูลูโดยรวมของการดำำ�เนิินธุรุกิิจของ 
กลุ่่�มไทยเบฟ ข้้อมูลูการเงิินที่่�สำำ�คัญ และข้้อมูลูกลุ่่�มธุรุกิิจหลััก โดยผู้้�เข้้าร่ว่มประชุมุสามารถส่่งคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับธุรุกิิจและการดำำ�เนิินงาน
ของบริษัิัทล่่วงหน้้าและระหว่า่งการประชุมุ เพื่่�อให้้กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่และผู้้�บริหิารระดัับสูงูชี้้�แจงข้้อมูลูตอบคำำ�ถาม ทั้้�งนี้้� ไทยเบฟ  
ยังัได้้เปิดิเผยข้้อมูลูที่่�นำำ�เสนอในระหว่า่งประชุมุและการชี้้�แจงคำำ�ตอบดัังกล่่าวผ่่านระบบของตลาดหลัักทรัพัย์สิ์ิงคโปร์ ์(SGXNET)  
หลัังจากการประชุมุ  เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ผู้้�ถือหุ้้�นทั้้�งหมดจะได้้รับัทราบข้้อมูลูล่่าสุดุเช่น่กััน

นอกจากนี้้� ไทยเบฟได้้ประกาศใช้น้โยบายการรับัข้้อร้อ้งเรียีน เพื่่�อเน้้นย้ำำ�ถึงการให้้ความสำำ�คัญกัับการรับัฟังัข้้อร้อ้งเรียีนจากกรรมการ 
ผู้้�บริหิาร และพนัักงานของไทยเบฟ ทั้้�งนี้้� ปี ี2565 ไม่่พบรายการขััดแย้ง้ที่่�มีีนััยสำำ�คัญและไม่่พบข้้อร้อ้งเรียีนด้้านจริยิธรรมที่่�มีีนััยสำำ�คัญ

เพศ

24%

76%

	 ชาย

	 หญิง

	 ไทย

	 สิงคโปร์

สัญชาติ

12%

88%

ความเปน็อสิระ

35%

12% 53%

	 กรรมการท่ีเปน็ผู้บรหิาร

	 กรรมการอสิระ

 	 กรรมการท่ีไม่ใชผู่้บรหิาร

แนวทางการบรหิารจดัการ

10.04 ปี

การดำ�รงตำ�แหน่ง 
กรรมการโดยเฉล่ีย

171บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



ThaiBev’s Sustainability Approach
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จรรยาบรรณในการดํําเนิินธุรุกิิจ 

ไทยเบฟได้้กํําหนดจรรยาบรรณในการดํําเนิินธุรุกิิจเพื่่�อยึดึมั่่�น 
ในความซื่่�อสััตย์ ์การปฏิิบััติิตามกฎหมาย คุณุธรรม และจริยิธรรม 
รวมถึึงการป้อ้งกัันความขััดแย้ง้ทางผลประโยชน์์ 

บริษัิัทได้้ใช้ก้ฎที่่�ครอบคลุมุการป้อ้งกัันความขัดัแย้ง้ทั้้�งเรื่่�องส่่วนตััว
และส่่วนรวม ตามที่่�กล่่าวไว้ใ้นจรรยาบรรณพนัักงาน ข้้อ 4.1 
เรื่่�องความรับัผิิดชอบต่่อบริษัิัท (2) พนัักงานต้้องไม่่กระทำำ�การใด ๆ 
ที่่�เป็น็การขัดัต่่อผลประโยชน์์ของบริษัิัท หรือืกระทำำ�การใด ๆ อันัอาจ
ทำำ�ให้้บริษัิัทเสีียประโยชน์์หรือืได้้รับัผลประโยชน์์น้้อยกว่า่ที่่�ควร 
หรือืเป็น็การกระจายผลประโยชน์์จากบริษัิัท นอกจากนี้้� ข้้อ 15 
ของสััญญาจ้า้งงานยังักำำ�หนดว่า่ ในระหว่า่งที่่�จ้า้งงานโดยบริษัิัท
และภายในหนึ่่�งปีหีลัังจากออกจากงาน พนัักงานตกลงที่่�จะไม่ก่ระทำำ�
สิ่่�งต่่อไปนี้้� เว้น้แต่่จะได้้รับัความยินิยอมเป็น็ลายลัักษณ์์อักัษร 
จากบริษัิัท

15.1		รั บัจ้า้งหรือืเป็น็พนัักงานของนิิติิบุคุคลหรือืกิิจการ 
ที่่�เป็น็คู่่�แข่่งของบริษัิัทและ/หรือืกลุ่่�มบริษัิัท

15.2		 ให้้คํําแนะนํํา คํําปรึกึษา หรือืความช่ว่ยเหลืือ หรือืทํํา		
สััญญากัับหน่่วยงานหรือืธุรุกิิจของบุคุคลใด ๆ ที่่�เป็น็

		คู่่�  แข่่งของบริษัิัทและ/หรือืกลุ่่�มบริษัิัท ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิด	
ผลกระทบหรือืความเสีียหายต่่อธุรุกิิจหรือืกิิจการของ
บริษัิัทและ/หรือืกลุ่่�มบริษัิัท

15.3		 ประกอบธุรุกิิจที่่�เหมืือนกัันหรือืคล้้ายคลึึงกัันกัับธุรุกิิจ		
ของบริษัิัทและ/หรือืกลุ่่�มบริษัิัท

ไทยเบฟมีีหน้้าที่่�รักัษาความโปร่ง่ใสในการดํําเนิินงาน ปกป้อ้ง 
ผลประโยชน์์ของผู้้�ถือหุ้้�นโดยคํํานึึงถึึงสภาวะทางการตลาด 
ปัจัจัยัเสี่่�ยงในปัจัจุบุัันและอนาคต และจะปฏิิบััติิต่่อพนัักงาน ลูกูค้้า 
และคู่่�ค้าอย่า่งมีีจริยิธรรม โดยมุ่่�งมั่่�นในการสร้า้งความเข้้าใจ 
ให้้แก่่บุคุลากรของบริษัิัทให้้ยอมรับัและปฏิิบัติัิตามจรรยาบรรณ 
ในการดํําเนิินธุรุกิิจ ซึ่่�งการกระทำำ�เช่น่นี้้�จะช่ว่ยให้้

•	 บริษัิัทมีีความสามารถในการรักัษาความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม		
	 หรือืผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
•	 เพิ่่�มประสิิทธิภิาพการทํํางานของพนัักงาน 
•	 สร้า้งความเป็น็ธรรมภายในองค์์กร 
•	รั กัษาศัักดิ์์�ศรีแีละความซื่่�อสััตย์ข์องพนัักงาน 
•	 บริษัิัทได้้รับัการยอมรับัจากสัังคม 
•	 พนัักงานมีีความเป็น็อยู่่�ที่่�ดี

ในปี ี2565 บริษัิัทพบกรณีีการละเมิิดวินัิัยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
จรรยาบรรณธุรุกิิจรวม 78 กรณีี ซึ่่�ง 77 กรณีีเกี่่�ยวข้้อง 
กัับการฉ้้อโกง และอีกี 1 กรณีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการล่่วงละเมิิด

การต่่อต้้านการทุจุริติ

การทุจุริติเป็น็ความผิิดทางอาญา กระทบต่่อการแข่่งขัันแบบเสรีี
และผิิดต่่อจรรยาบรรณในการดํําเนิินธุรุกิิจของบริษัิัท ซึ่่�งสร้า้ง
ความเสีียหายต่่อชื่่�อเสีียง ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
และผลกํําไรของบริษัิัท

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ทุกุคนปฏิิบััติิตามนโยบาย พนัักงานและคู่่�ค้า 
จํําเป็น็ต้้องเข้้าร่ว่มการบรรยายเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมที่่�ฉ้อฉล 
และการทุจุริติ และผลทางกฎหมายหรือืการลงโทษทางวินัิัยจาก
พฤติิกรรมทุจุริติดัังกล่่าว การประเมิินตนเองแสดงให้้เห็็นว่า่ 
การดํําเนิินงานของไทยเบฟไม่่มีีความเสี่่�ยงในเรื่่�อวการทุจุริติ

ไทยเบฟดํําเนิินธุรุกิิจด้้วยความโปร่ง่ใส มีีคุณุธรรม ยึดึหลัักความ
ยุติุิธรรม และยึดึมั่่�นปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทางธุรุกิิจ พร้อ้มทั้้�ง
คำำ�นึงถึึงผลประโยชน์์สูงูสุดุต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุฝ่า่ยจากการ
ดำำ�เนิินธุรุกิิจทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศจึงึได้้กำำ�หนดนโยบาย
ต่่อต้้านการคอร์ร์ัปัชันั เพื่่�อเป็น็เครื่่�องมืือสำำ�คัญในการตััดสิินใจ
และดำำ�เนิินการเพื่่�อป้อ้งกัันการคอร์ร์ัปัชันั รวมถึึงเป็น็แนวทาง 
ในการดำำ�เนิินธุรุกิิจและส่่งเสริมิความมั่่�นคงอย่า่งยั่่�งยืนืในอนาคต

กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่และประธานเจ้า้หน้้าที่่�บริหิารมีีหน้้าที่่� 
ติิดตามและดํําเนิินการต่่อต้้านการทุจุริติให้้เกิิดประสิิทธิภิาพ 
และรายงานต่่อประธานคณะกรรมการและคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ และเพื่่�อทบทวนและแก้้ไขนโยบายให้้ทัันสมััยและ
สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางธุรุกิิจหรือืกฎระเบีียบ 
นอกจากนี้้� ไทยเบฟได้้กํําหนดบทบาทหน้้าที่่�ของทุกุฝ่า่ยไว้ ้ดัังนี้้�

•	ผู้้� บริหิารระดัับสูงูมีีหน้้าที่่�ส่งเสริมิความเข้้าใจในการปฏิิบััติิ		
ตามนโยบาย พร้อ้มทั้้�งร่ว่มมืือกัับกรรมการ ผู้้�บัังคัับบััญชา		
และพนัักงานในการสอดส่่องดูแูล

•	 กรรมการและพนัักงานมีีหน้้าที่่�รักัษามาตรฐานสูงูสุดุในการ		
ดำำ�เนิินธุรุกิิจ 

•	 พนัักงานต้้องไม่่เพิิกเฉยหรือืละเลยเมื่่�อพบเห็็นการกระทำำ� 
ที่่�เข้้าข่่ายการทุจุริติ 

•	 พนัักงานต้้องให้้ความร่ว่มมืือในการตรวจสอบข้้อเท็็จจริงิ

การไม่ป่ฏิิบัติัิตามนโยบายต่่อต้้านการคอร์ร์ัปัชันัถืือเป็น็ความผิิด
ทางวินัิัยอย่า่งร้า้ยแรง ถืือเป็น็การละเมิิดสััญญาจ้า้ง และเป็น็
ความผิิดทางอาญา และอาจสร้า้งความเสีียหายอย่า่งร้า้ยแรง 
ต่่อชื่่�อเสีียงและสถานะของบริษัิัท หากพบเห็็นการทุจุริติควรรายงาน
ต่่อผู้้�บังคัับบัญัชา หรือืหากพบบุคุคลที่่�กระทำำ�ความผิิดจะถูกูลงโทษ
ตามกฎระเบียีบของไทยเบฟ และถูกูดํําเนิินคดีีตามกฎหมายต่่อไป

บริษัิัทจะดํําเนิินกระบวนการสอบสวนตามที่่�กํําหนดในจรรยาบรรณ 
ซึ่่�งกํําหนดบทลงโทษสํําหรับัพนัักงานที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามนโยบาย 
ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า่ มีกีรณีีที่่�พนัักงานไม่่ปฏิิบัติัิตาม
นโยบายต่่อต้้านการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัของไทยเบฟ ส่่วนใหญ่่
เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้ต้ํําแหน่่งหน้้าที่่�เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ 
ที่่�ไม่่เหมาะสมสํําหรับัตนเองหรือืผู้้�อื่่�น มีีสองกรณีีที่่�ได้้รับั 
จดหมายเตืือนเป็น็ลายลัักษณ์์อักัษร ส่่วนอีกี 75 คดีีส่่งผล 
ให้้มีีการลงโทษ และไม่่พบการทุจุริติโดยพัันธมิิตร 
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การรับัข้้อร้อ้งเรียีน

เมื่่�อพบการกระทํําที่่�เข้้าข่่ายการทุจุริติ พนัักงานทุกุคนมีีหน้้าที่่�
ต้้องยื่่�นเรื่่�องร้อ้งเรียีนมายังัช่อ่งทางการยื่่�นเรื่่�องที่่�เผยแพร่ ่
ผ่่านสื่่�อภายในของบริษัิัท พนัักงานที่่�ยื่่�นเรื่่�องร้อ้งเรียีนตาม 
ความจริงิจะไม่่ได้้รับัผลกระทบหรือือันัตรายใด ๆ จากการ 
ร้อ้งเรียีนนั้้�นขั้้�นตอนการยื่่�นเรื่่�องร้อ้งเรียีนมีีดัังนี้้�

•	 หากกรรมการมีีเรื่่�องร้อ้งเรียีน ให้้ยื่่�นเรื่่�องร้อ้งเรียีน
	ต่ อประธานกรรมการตรวจสอบ 
•	 หากพนัักงานมีีข้้อร้อ้งเรียีน ให้้แจ้ง้ข้้อร้อ้งเรียีน
	 เป็น็ลายลัักษณ์์อักัษรผ่่านช่อ่งทางที่่�แนะนํํา โดยระบุชุื่่�อและ
	 รายละเอียีดการติิดต่่อ แล้้วแจ้ง้ไปยังับุคุคลที่่�มีหีน้้าที่่�รับัผิิดชอบ
•	 พนัักงานทุกุคนสามารถแจ้ง้ข้้อมูลูที่่�อยู่่�ในข่่ายอันัสงสััย

มายังักรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่โดยตรงผ่่านทางอีเีมล 
whistleblowing@thaibev.com หรือืส่่งมายังัผู้้�บริหิาร
โดยตรง

•	 ไทยเบฟพร้อ้มที่่�จะปกป้อ้งพนัักงานที่่�แจ้ง้ข้้อร้อ้งเรียีน
	ที่่�มี ีมูลูความจริงิ โดยรักัษาข้้อมูลูไว้เ้ป็น็ความลัับและจะ 

ดํําเนิินการกัับการกระทำำ�ความผิิดที่่�เกิิดขึ้้�นอย่า่งเข้้มงวด 
•	 เมื่่�อมีพีนัักงานยื่่�นเรื่่�องร้อ้งเรียีน ไทยเบฟจะพิิจารณาในการ
	ดํํ าเนิินการขั้้�นต่่อไป ซึ่่�งอาจทำำ�การสอบสวนภายในหรือืขอให้้

องค์์กรภายนอกเข้้ามาดํําเนิินการสอบสวน 
•	 หากตรวจพบภายหลัังว่า่การร้อ้งเรียีนเป็น็เท็็จ ทุจุริติ มุ่่�งร้า้ย 

ประมาทเลิินเล่่อ หรือืเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตน จะถืือว่า่มีีความผิิด
ทางวินัิัยตามที่่�ระบุไุว้ใ้นคู่่�มืือพนัักงานของไทยเบฟ 

การละเมิิดกฎระเบีียบข้้อบัังคัับและกฎหมาย

ไทยเบฟกํําหนดให้้พนัักงานปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและข้้อบัังคัับ
ขององค์์กรและข้้อกฎหมายของทุกุประเทศที่่�ไทยเบฟเข้้าไป
ดํําเนิินกิิจการ หากมีีการละเมิิดกฎระเบีียบหรือืข้้อบัังคัับใด ๆ
ทั้้�งด้้านจริยิธรรม มาตรฐานความเป็น็เลิิศขององค์์กร หรือื
การละเมิิดสิิทธิมินุษุยชนในสถานประกอบการหรือืสถานที่่�
ดำำ�เนิินธุรุกิิจ จะต้้องหยุดุการละเมิิดนั้้�นทัันทีีและใช้ม้าตรการ
จัดัการที่่�เหมาะสม ในปี ี2565 กลุ่่�มไทยเบฟพบว่า่ มีีการละเมิิด
ที่่�ไม่่รุนุแรง (การละเมิิดแบ่่งตามมูลูค่่าเงิินของการกระทํํา  
คดีีสํําคััญมีีมูลูค่่าความเสีียหายตั้้�งแต่่ 300,000 บาทขึ้้�นไป 
คดีีเล็็กน้้อยมีีมูลูค่่าความเสีียหายตํ่ํากว่า่ 300,000 บาท) 

เพื่่�อป้อ้งกัันการฝ่า่ฝืืนกฎระเบีียบ ไทยเบฟได้้ดํําเนิินการ 
ตามขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�

•	จั ดัให้้มีีการปฐมนิิเทศพนัักงานและผู้้�บริหิารใหม่่ 
•	จั ดัให้้มีีหลัักสูตูรการฝึึกอบรมออนไลน์์สํําหรับัพนัักงาน 
•	 ให้้ความสำำ�คัญในการสื่่�อสารและทำำ�ความเข้้าใจในจริยิธรรม

ทางในการประกอบธุรุกิิจให้้แก่่พนัักงาน 
•	กํํ าหนดให้้พนัักงานทุกุคนปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ
	 ในการดํําเนิินธุรุกิิจ 
•	 หากพบว่า่มีีการฉ้้อโกง ให้้ดำำ�เนิินการอย่า่งเด็็ดขาดโดยทัันทีี 

รวมถึึงการเอาผิิดทางกฎหมาย 
•	จั ดัให้้มีีการตรวจสอบการทุจุริติภายในองค์์กรอย่า่งสม่ํําเสมอ 

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ไทยเบฟปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและข้้อบัังคัับ
ภายใต้้กฎหมาย 

สอบถามข้้อมูลูเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับคดีีหลัักและคดีีรอง
กรุณุาเข้้าไปที่่� sustainability.thaibev.com

การปรับัตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงทางกฎหมาย

กลุ่่�มไทยเบฟมีีสำำ�นักกฎหมายติิดตามการเปลี่่�ยนแปลง 
ด้้านกฎระเบีียบและกฎหมายในประเทศไทยอย่า่งต่่อเนื่่�อง  
พร้อ้มทั้้�งมีีช่อ่งทางติิดตามการปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย 
โดยเป็น็สมาชิกิหอการค้้าไทย สภาหอการค้้าแห่่งประเทศไทย  
และสภาอุตุสาหกรรมแห่่งประเทศไทย อีกีทั้้�งยังัสามารถสืืบค้้น
ข้้อมูลู กฎหมาย และข่่าวสารจากเว็บ็ไซต์์ของหน่่วยงานราชการ
ต่่าง ๆ เช่น่ สำำ�นักเลขาธิกิารนายกรัฐัมนตรี ีสำำ�นักเลขาธิกิาร 
คณะรัฐัมนตรี ีสำำ�นักงานเลขาธิกิารสภาผู้้�แทนราษฎร  
ราชกิิจจานุเุบกษา สำำ�นักงานคณะกรรมการกฤษฎีีกา  
กรมสรรพากร เป็น็ต้้น ทั้้�งนี้้� ในรอบระยะเวลาบััญชี ี2565  
ที่่�ผ่านมา กลุ่่�มไทยเบฟ ได้้ปรับัเปลี่่�ยนนโยบายในการดำำ�เนิินงาน 
ให้้สอดคล้้องกัับมาตรการทางกฎหมายของภาครัฐั ดัังนี้้�

•	 พระราชบััญญััติิบริษัิัทมหาชนจำำ�กัด (ฉบัับที่่� 4) พ.ศ. 2565
	 พระราชบัญัญััติิฉบับันี้้�มีผลใช้บ้ังัคัับตั้้�งแต่่วันัที่่� 24 พฤษภาคม  

2565 เป็น็ต้้นไป โดยได้้มีีการแก้้ไขให้้บริษัิัทมหาชนจำำ�กัด
สามารถใช้ว้ิธิีกีารทางอิเิล็็กทรอนิิกส์์ในการประชุมุคณะกรรมการ 
และการประชุุมผู้้�ถือหุ้้�น การจัดัส่่งหนัังสืือหรือืเอกสาร  
ตลอดจนการมอบฉัันทะในการประชุมุผู้้�ถือหุ้้�นได้้ ซึ่่�งในส่่วนของ 
การประชุมุคณะกรรมการบริษัิัทและการประชุมุผู้้�ถือหุ้้�นนั้้�น
สอดคล้้องกัับหลัักการตามพระราชกำำ�หนดว่า่ด้้วยการประชุมุ
ผ่่านสื่่�ออิเิล็็กทรอนิิกส์์ พ.ศ. 2563 และกลุ่่�มไทยเบฟได้้มีีการ
จัดัประชุมุคณะกรรมการบริษัิัทและการประชุมุผู้้�ถือหุ้้�นผ่่าน
สื่่�ออิเิล็็กทรอนิิกส์์แล้้วเพื่่�อลดการแพร่ร่ะบาดของโรคติิดเชื้้�อ
ไวรัสัโคโรนา 2019 โดยในการจัดัประชุมุนั้้�น กลุ่่�มไทยเบฟ
เลืือกใช้ร้ะบบการประชุมุผ่่านสื่่�ออิเิล็็กทรอนิิกส์์ที่่�มีีความมั่่�นคง
ปลอดภััยและปฏิิบััติิตามมาตรฐานการรักัษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยของการประชุมุผ่่านสื่่�ออิเิล็็กทรอนิิกส์์ที่่�กฎหมาย
กำำ�หนด ส่่วนวิธิีกีารส่่งหนัังสืือหรือืเอกสารและการมอบฉัันทะ 
เข้้าประชุมุผู้้�ถือหุ้้�นซึ่่�งกฎหมายเปิดิโอกาสให้้บริษัิัทมหาชน
จำำ�กัดใช้ว้ิธิีกีารทางอิเิล็็กทรอนิิกส์์ได้้นั้้�น ทำำ�ให้้กลุ่่�มไทยเบฟ 
มีีโอกาสที่่�จะดำำ�เนิินการด้้วยวิธิีกีารทางอิเิล็็กทรอนิิกส์์ได้้ 
หากกรรมการหรือืผู้้�ถือหุ้้�นแจ้ง้ความประสงค์์หรือืยินิยอม 
ให้้กลุ่่�มไทยเบฟส่่งหนัังสืือหรือืเอกสารโดยวิธิีกีารดัังกล่่าวได้้ 
ซึ่่�งจะเป็น็การลดการใช้ก้ระดาษอันันำำ�ไปสู่่�การลดภาวะโลกร้อ้น
ได้้ด้้วย

•	 พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล พ.ศ. 2562
	ตั้้� งแต่่วันัที่่� 1 มิิถุนุายน 2565 เป็น็ต้้นมา พระราชบััญญััติิ

คุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล พ.ศ. 2562 ในส่่วนของการ
คุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล สิิทธิขิองเจ้า้ของข้้อมูลูส่่วนบุคุคล 
การร้อ้งเรียีน ความรับัผิิดทางแพ่่ง และบทกำำ�หนดโทษ  
มีีผลบัังคัับใช้อ้ย่า่งเป็น็ทางการ กลุ่่�มไทยเบฟจึงึได้้มีีการออก
นโยบายด้้านคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล แต่่งตั้้�งเจ้า้หน้้าที่่�
คุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล ให้้ความรู้้�ด้านกฎหมายคุ้้�มครอง
ข้้อมูลูส่่วนบุคุคลแก่่พนัักงาน พััฒนาระบบงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุรุกิิจของกลุ่่�มไทยเบฟเป็น็ไปตามกฎหมาย 
และไม่่กระทบสิิทธิขิองบุคุคลที่่�เป็น็เจ้า้ของข้้อมูลูส่่วนบุคุคล 
และมีีช่อ่งทางในการให้้เจ้า้ของข้้อมูลูส่่วนบุคุคลติิดต่่อกรณีี 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคลโดยเฉพาะ

173บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565
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•	 ประกาศกระทรวงสาธารณสุุข เรื่่�อง ระบุชุื่่�อยาเสพติิดให้้โทษ
ในประเภท 5 พ.ศ. 2565

	 ประกาศกระทรวงดัังกล่่าวออกโดยอาศััยอำำ�นาจตาม 
ประมวลกฎหมายยาเสพติิดให้้โทษมีีผลบัังคัับใช้ต้ั้้�งแต่่วันัที่่� 9 
มิิถุนุายน 2565 เป็น็ต้้นไป กำำ�หนดให้้เฉพาะสารสกััดจาก 
ทุกุส่่วนของพืืชกััญชาหรือืกััญชงเป็น็ยาเสพติิดให้้โทษ
ประเภท 5 ยกเว้น้สารสกััดที่่�มีีปริมิาณสารเตตราไฮโดรแคน
นาบิินอล (Tetrahydrocannabinol: THC) ไม่่เกิินร้อ้ยละ 0.2 
โดยน้ำำ�หนััก เฉพาะที่่�ได้้รับัอนุญุาตให้้สกััดจากพืืชกััญชาหรือื
กััญชงที่่�ปลูกูภายในประเทศ หรือืสารสกััดจากเมล็็ดของพืืช
กััญชาหรือืกััญชงที่่�ได้้จากการปลูกูภายในประเทศ ดัังนั้้�น 
พืืชกััญชาและกััญชงทุกุส่่วน ไม่่ว่า่จะเป็น็เปลืือก ลำำ�ต้น กิ่่�ง
ก้้าน เส้้นใย และรากของกััญชาและกััญชง รวมทั้้�งใบกััญชา
และใบกััญชงซึ่่�งมีียอดหรือืช่อ่ดอกติิดมาด้้วยซึ่่�งเดิิมเป็น็ 
ยาเสพติิดให้้โทษประเภท 5 จะไม่่เป็น็ยาเสพติิดให้้โทษประเภท  
5 ตามประมวลกฎหมายยาเสพติิดอีกีต่่อไป จึงึเปิดิโอกาส 
ทางธุกิุิจให้้กลุ่่�มไทยเบฟได้้เพิ่่�มทางเลืือกในผลิิตภััณฑ์์และ
การบริหิารจัดัการที่่�ดินที่่�มีีอยู่่�ให้้เกิิดประโยชน์์ยิ่่�งขึ้้�นได้้  
แต่่เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินการขององค์์กรเติิบโตไปได้้อย่า่งยั่่�งยืนื  
ไม่่กระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุภาคส่่วน กลุ่่�มไทยเบฟ

จึงึรอมาตรการในการกำำ�กับดูแูลและควบคุมุของภาครัฐั 
ที่่�ชัดัเจนเพื่่�อการกำำ�หนดกลยุทุธ์ท์างธุรุกิิจ โดยคำำ�นึงถึึง 
ผลดีีผลเสีียอย่า่งรอบด้้าน ซึ่่�งจะส่่งผลให้้ธุรุกิิจดำำ�เนิิน 
ต่่อไปได้้อย่า่งต่่อเนื่่�อง

การดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับนโยบายสาธารณะ

ไทยเบฟดํําเนิินธุรุกิิจภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาลด้้วยระบบการ
บริหิารจัดัการที่่�มีีประสิิทธิภิาพ โปร่ง่ใส มีีความรับัผิิดชอบ
ต่่อองค์์กร และมีีความเป็น็กลาง บริษัิัทมีีส่่วนร่ว่มและสนัับสนุนุ
ภาคส่่วนต่่าง ๆ เพื่่�อประโยชน์์ทางการค้้าและเสริมิสร้า้งความ
สามารถในการแข่่งขััน และได้้ขยายเครือืข่่ายการเติิบโตกัับบริษัิัท
ในอุตุสาหกรรมเครื่่�องดื่่�มและอาหาร ไทยเบฟได้้เสนอแนวทาง
สร้า้งประโยชน์์ของประชาชนทั้้�งภาคธุรุกิิจและผู้้�บริโิภคโดยมีี
วัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อประสานนโยบายภาครัฐัและเอกชน ส่่งเสริมิ
การพััฒนาอุตุสาหกรรมโดยรวมอย่า่งยั่่�งยืนื  มากไปกว่า่นั้้�น 
ไทยเบฟยังัให้้การสนัับสนุนุทางการเงิินและรูปูแบบอื่่�นทั้้�ง 
ทางตรงและทางอ้อ้ม ข้้อมูลูเพิ่่�มเติิมสามารถดูไูด้้ที่่� 
sustainability.thaibev.com

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

เป้า้หมายจรรยาบรรณในการดํําเนิินธุรุกิิจ
•	ทำ ำ�ให้้การลงโทษทางวินัิัยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทุจุริติและการล่่วงละเมิิดเป็น็ศูนูย์์
•	 เสริมิสร้า้งและปรับักระบวนการทํํางานด้้านบรรษััทภิิบาล จรรยาบรรณในการดํําเนิินธุรุกิิจ และกฎระเบีียบในการทํํางานทั้้�งในระดัับ

กลุ่่�มบริษัิัทและบริษัิัทในเครือืให้้มีีความสอดคล้้องและดํําเนิินงานไปในทิิศทางเดีียวกััน 
•	พั ฒนาการสื่่�อสารและการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับนโยบายของบริษัิัท จรรยาบรรณในการดํําเนิินธุรุกิิจ และกฎระเบีียบในการทํํางาน 

ในระดัับกลุ่่�มบริษัิัทและบริษัิัทในเครือื เพื่่�อให้้พนัักงานเข้้าถึึงและเกิิดความเข้้าใจ 
•	ติ ดตามการปฏิิบััติิตามนโยบายของบริษัิัท จรรยาบรรณในการดํําเนิินธุรุกิิจ และข้้อบัังคัับในการทํํางานของพนัักงานและคู่่�ค้า
	 อย่า่งเคร่ง่ครัดั 
•	ผู้้� บริหิาร พนัักงาน และคู่่�ค้าร้อ้ยละ 100 ผ่่านการฝึึกอบรมการต่่อต้้านการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัผ่่านระบบอีเีลิิร์น์นิิง แต่่ละคนต้้องผ่่าน

การทดสอบด้้วยคะแนนร้อ้ยละ 90 ขึ้้�นไป จึงึจะได้้รับัพิิจารณาว่า่ผ่่านการฝึึกอบรม 

ตััวอย่า่งการมีีส่่วนร่ว่มสนัับสนุนุขององค์์กรต่่าง ๆ

หอการค้้าไทย

ไทยเบฟร่ว่มมืือกัับคณะกรรมการหอการค้้าไทย สภาการค้้า 
แห่่งประเทศไทย และเครือืข่่ายผู้้�ประกอบการ เพื่่�อเสริมิสร้า้ง
ศัักยภาพผู้้�ประกอบการโดยเชื่่�อมโยงกัับนโยบายภาครัฐั เช่น่  
ร่ว่มกัันกํําหนดแนวทางการค้้าและการลงทุนุภายใต้้สภาธุรุกิิจ
ไทย-เวียีดนาม และสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นหลัังการระบาดของโควิดิ-19 
นอกจากนี้้� ยังัมุ่่�งเน้้นการพััฒนาบุคุลากรและการศึึกษาผ่่านโครงการ
โรงเรียีนความร่ว่มมือืทั่่�วประเทศ  ที่่�กล่่าวมาเป็น็เพีียงส่่วนหนึ่่�ง 
ของโครงการริเิริ่่�มของไทยเบฟที่่�ก่อให้้เกิิดประโยชน์์ทาง
เศรษฐกิิจต่่อสัังคม 

สถาบัันการจัดัการบรรจุภัุัณฑ์์และการรีไีซเคิิลเพ่ื่�อสิ่่�งแวดล้้อม 
ที่่�ยั่่�งยืืน (TIPMSE) สภาอุตุสาหกรรมแห่่งประเทศไทย 

ด้้วยความร่ว่มมืือกัับ TIPMSE ไทยเบฟได้้ดำำ�เนิินการตามหลัักการ 
Extended Producer Responsibility (EPR) โดยลงนามในข้้อตกลง
ความร่ว่มมืือซึ่่�งเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของโครงการ PACKBACK เพื่่�อรวบรวม
บรรจุภัุัณฑ์์กลัับคืืนสู่่�การรีไีซเคิิล โดยได้้รับัการสนัับสนุนุจากกระทรวง
มหาดไทย กระทรวงทรัพัยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม กระทรวง
การอุดุมศึึกษา วิทิยาศาสตร์ ์วิจิัยัและนวัตักรรม ตลอดจนหน่่วยงาน
ราชการส่่วนท้้องถิ่่�นในจังัหวัดัชลบุุรี ีมีีผู้้�เข้้าร่ว่มโครงการจากกว่า่  
70 หน่่วยงานทั้้�งภาคเอกชน ภาครัฐั และภาคการศึึกษา ซึ่่�งเป็น็ขั้้�นตอน
สำำ�คัญในการนำำ� EPR ไปใช้แ้ละสนัับสนุนุให้้นำำ�บรรจุภัุัณฑ์์ที่่�ใช้แ้ล้้ว 
กลัับคืืนสู่่�กระบวนการรีไีซเคิิลเพื่่�อสร้า้งมูลูค่่าเพิ่่�มให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ 
โครงการดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับนโยบายการพััฒนา BCG  
(Bio-Circular-Green) ของรัฐับาล ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการพััฒนาเศรษฐกิิจ 
ที่่�เป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อบรรลุเุป้า้หมาย Net Zero

โครงการสำ�คัญ

�������������������������������������������������174



สภาอุตุสาหกรรมแห่่งประเทศไทย (ส.อ.ท.)

สนัับสนุนุการดํําเนิินงานของสภาอุตุสาหกรรมแห่่งประเทศไทยและงานกิิจกรรมต่่าง ๆ สนัับสนุนุค่่าธรรมเนีียมสมาชิกิและมอบทุนุวิจิัยั 
เพื่่�อสนัับสนุนุการจัดัการบรรจุภัุัณฑ์์ ร่ว่มเป็น็ส่่วนหนึ่่�งในการผลัักดัันการใช้บ้รรจุภัุัณฑ์์อย่า่งยั่่�งยืนืมากขึ้้�นภายใต้้แนวคิิดบรรจุภัุัณฑ์์เป็น็ 
วัตัถุดิุิบ เพื่่�อรณรงค์์ให้้ทุกุภาคส่่วนร่ว่มกัันคััดแยกบรรจุภัุัณฑ์์ที่่�ใช้แ้ล้้วออกจากขยะ เพื่่�อช่ว่ยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

สภาผู้้�นํําธุรุกิิจไทย-สหราชอาณาจักัร 

ในฐานะที่่�เป็น็ประธานสภาผู้้�นํําธุรุกิิจไทย-สหราชอาณาจักัรตั้้�งแต่่เดืือนมิิถุนุายน 2561 ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่่งเสริมิการเติิบโตและขัับเคลื่่�อน
ความก้้าวหน้้าทางเศรษฐกิิจของทั้้�งสองประเทศผ่่านการหารือืและแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นระหว่า่งภาครัฐัและเอกชน อีกีทั้้�งส่่งเสริมิโอกาส
ทางการค้้าและการลงทุนุสํําหรับัผู้้�ประกอบการไทยและสหราชอาณาจักัร โดยมีีเป้า้หมายเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันทางธุรุกิิจของ
ทั้้�งสองประเทศผ่่าน 2 คณะทํํางานเฉพาะกิิจ ได้้แก่่ คณะทํํางานเฉพาะกิิจด้้านการส่่งเสริมิการค้้าและการลงทุนุ และคณะทํํางานเฉพาะกิิจทบทวน
นโยบายการค้้า (Trade Policy Review Taskforce) ซึ่่�งสร้า้งความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับกฎระเบีียบทางการค้้าระหว่า่งประเทศ (Trade Policy Review 
Taskforce) และผลัักดัันข้้อเสนอในประเด็็นการค้้าที่่�เป็น็ประโยชน์์ 

ผลงานหลัักในปีทีี่่�ผ่านมาคืือการประชุมุกัับ Rt Hon Elizabeth Truss  รัฐัมนตรีวี่า่การกระทรวงการต่่างประเทศเครือืจักัรภพและการพััฒนา 
ของสหราชอาณาจักัรในขณะนั้้�น พร้อ้มด้้วยผู้้�แทนของภาคเอกชนไทย เอกอัคัรราชทูตูสหราชอาณาจักัรประจํําประเทศไทย สมาชิกิ TUBLC 
กระทรวงพาณิิชย์ข์องไทย และกระทรวงการต่่างประเทศ การประชุมุนี้้�ได้้จัดัขึ้้�นเพื่่�อรับัฟังัความคิิดเห็็นจากภาคเอกชนไทยและเพื่่�อส่่งเสริมิ 
ความร่ว่มมืือระหว่า่งสองประเทศ 

สภาธุรุกิิจไทย-เวียีดนาม

ไทยเบฟสนัับสนุนุการลงนามและเผยแพร่ข่้อ้ตกลงในการเป็น็หุ้้�นส่่วน
ทางยุทุธศาสตร์ข์องประเทศเพื่่�อสัันติิภาพ เสถีียรภาพ และความ
เจริญิรุ่่�งเรือืงร่ว่มกััน บริษัิัทได้้เข้้าร่ว่มการประชุมุเพื่่�อแลกเปลี่่�ยน
ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมของสภาธุรุกิิจไทย-เวียีดนาม  
เพื่่�อส่่งเสริมิความสััมพัันธ์แ์ละขยายเครือืข่่ายทางธุรุกิิจระหว่า่ง 
ผู้้�ประกอบการชาวไทยและเวียีดนาม

สมาคมการจัดัการธุรุกิิจแห่่งประเทศไทย 

ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นในการร่ว่มกิิจกรรมกัับองค์์กรไม่่แสวงหาผลกํําไร 
เพื่่�อช่ว่ยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันทั้้�งในระดัับองค์์กร 
และระดัับประเทศ มีีผู้้�บริหิารของไทยเบฟทั้้�งคณะกรรมการ ที่่�ปรึกึษา
และคณะกรรมการอํํานวยการของศูนูย์ ์TMA นอกจากนี้้� ไทยเบฟ 
ยังัคงสนัับสนุนุงบประมาณของ TMA ในการดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ 
เช่น่ การสััมมนาด้้านเทคโนโลยีแีละนวัตักรรม

ข้้อตกลงแห่่งสหประชาชาติิ (UNGC) และเครืือข่่ายคอมแพค 

แห่่งประเทศไทย (GCNT)

ด้้วยตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืในภาคเอกชน 
ไทยเบฟจึงึเข้้าร่ว่มในข้้อตกลงแห่่งสหประชาชาติิ (UNGC) เมื่่�อวันัที่่�  
24 กรกฎาคม 2562 โดยมีีจุดุมุ่่�งหมายเพื่่�อเสริมิสร้า้งความร่ว่มมืือ
ระหว่า่งบริษัิัทในทุกุภาคอุตุสาหกรรม มูลูนิิธิ ิและองค์์กรไม่่แสวงหา 
ผลกำำ�ไร และกระตุ้้�นให้้ทุกุฝ่า่ยคำำ�นึงถึึงความยั่่�งยืนืในการดำำ�เนิินงาน 
ตามหลัักการสากล 10 ประการของ UNGC ซึ่่�งหลัักการนี้้�ครอบคลุมุ 
4 มิติิิหลััก ได้้แก่่ การต่่อต้้านการทุจุริติ มาตรฐานแรงงาน สิิทธิมินุษุยชน 
และการคุ้้�มครองสิ่่�งแวดล้้อม ไทยเบฟตระหนัักดีีว่า่การปกป้อ้งและ
อนุรุักัษ์์ทรัพัยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมเป็น็กุญุแจสำำ�คัญ 

ในการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื จึงึมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินงานตามหลัักเศรษฐกิิจ
หมุนุเวียีน นอกจากนี้้� ยังัอุทิุิศตนเพื่่�อพััฒนาแนวทางปฏิิบััติิ 
ที่่�มีีประสิิทธิภิาพและเป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในด้้านพลัังงาน น้ำำ�  
วัสัดุบุรรจุภัุัณฑ์์ และการจัดัการขยะของเสีียอย่า่งต่่อเนื่่�อง

ในฐานะสมาชิกิของ Global Compact Network Thailand (GCNT) 
ไทยเบฟเพิ่่�มความมุ่่�งมั่่�นให้้บรรลุเุป้า้หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืของ
สหประชาชาติิข้้อที่่� 17 เรื่่�อง “ความร่ว่มมืือเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื”  
ที่่�ผ่านมาบริษัิัทได้้ให้้การสนัับสนุนุและมีีส่่วนร่ว่มในกิิจกรรมสำำ�คัญ ๆ 
ของ GCNT เช่น่ การเผยแพร่บ่ทความด้้านความยั่่�งยืนืของไทยเบฟ
เพื่่�อเป็น็ต้้นแบบให้้กัับธุรุกิิจอื่่�น ๆ

เครืือข่่ายห่่วงโซ่อุ่ปุทานแห่่งประเทศไทย 

เครือืข่่ายห่่วงโซ่อุ่ปุทานแห่่งประเทศไทยก่่อตั้้�งขึ้้�นในปี ี2562  
จากความร่ว่มมืือระหว่า่งบริษัิัทเอกชนไทย 7 แห่่ง โดยมีี 
วัตัถุปุระสงค์์หลััก 3 ประการ ได้้แก่่ เพื่่�อปกป้อ้งมูลูค่่าของการลงทุนุ 
ที่่�มุ่่�งเน้้นที่่�ความต่่อเนื่่�องทางธุรุกิิจ เพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่่าการลงทุนุ 
โดยการสร้า้งพัันธมิิตรและพััฒนาประสิิทธิภิาพของการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�มีีอยู่่� (เช่น่ การขายต่่อเนื่่�อง การฝึึกอบรมข้้ามสายงาน  
การร่ว่มลงทุนุ การแบ่่งปันัทรัพัยากร) และร่ว่มสร้า้งนวัตักรรม 
และขยายการลงทุนุในโครงการความร่ว่มมืือโดยเฉพาะโครงการใหม่่ 
(เช่น่ การสร้า้งแพลตฟอร์ม์ออนไลน์์ด้้วยเงิินร่ว่มลงทุนุสำำ�หรับั 
สตาร์ท์อัปั การแบ่่งปันัทัักษะของพนัักงานข้้ามสายงาน และการใช้้
นัักพััฒนาโปรแกรม) ในปี ีพ.ศ. 2565 เครือืข่่ายห่่วงโซ่อุ่ปุทานแห่่ง
ประเทศไทยมีีส่่วนสำำ�คัญในการจัดังานนิิทรรศการความยั่่�งยืนืระดัับ
ภูมูิิภาค Sustainability Expo 2022 ที่่�กรุงุเทพฯ
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การจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน
ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้า้งห่่วงโซ่อุ่ปุทานที่่�มีีความยืดืหยุ่่�น ดำำ�เนิินงาน 
อย่า่งเป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและมีีประสิิทธิภิาพสูงูสุดุ ผ่่านการร่ว่มมืือกัับ 
พัันธมิิตรอย่า่งใกล้้ชิดิ มุ่่�งเน้้นการนำำ�เทคโนโลยีดิีิจิทัิัลมาปรับัใช้ใ้น 
กระบวนการ และกำำ�หนดแนวทางปฏิิบัติัิสำำ�หรับัคู่่�ค้า (Supplier Code of Practice) 
เพื่่�อสร้า้งมาตรฐานการดำำ�เนิินงานที่่�ทัดเทีียมระดัับสากลตลอดจนถึึง 
สร้า้งความโปร่ง่ใสตลอดห่่วงโซ่อุ่ปุทาน

การจัดัการห่่วงโซ่่
อุปุทาน



แนวทางการบรหิารจดัการ 
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ปัจัจัยัเหล่่านี้้�ส่งผลให้้ไทยเบฟต้้องให้้ความสํําคััญกัับความยืดืหยุ่่�นในระบบการจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน และร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้าทางธุรุกิิจ 
เพื่่�อบริหิารจัดัการผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม ทั้้�งด้้านบวกและด้้านลบ โดยคํํานึึงถึึงการปลดปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก 
ทางอ้อ้มอื่่�น ๆ (Scope 3) และการปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้าอย่า่งเป็น็ธรรมเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการละเมิิดสิิทธิมินุษุยชน ผลกระทบต่่าง ๆ อาจรวมไปถึึง
การใช้ท้รัพัยากร ธรรมชาติิอย่า่งสิ้้�นเปลืือง การสร้า้งมลภาวะในชุมุชน หรือืการที่่�คู่่�ค้าปฏิิบััติิต่่อแรงงานของตนเองอย่า่งไม่่เป็น็ธรรม 
ไทยเบฟจึงึยึดึถืือต่่อการบัังคัับใช้แ้นวทางปฏิิบััติิสํําหรับัคู่่�ค้า (Supplier Code of Practice) และประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืนื 
ของคู่่�ค้าผ่่านแพลตฟอร์ม์ดิิจิทัิัล CROSS Procurement ซึ่่�งเป็น็ระบบที่่�ช่ว่ยเพิ่่�มการเข้้าถึึงข้้อมูลูในห่่วงโซ่อุ่ปุทานและตรวจสอบ 
การปฏิิบััติิตามข้้อกํําหนดของคู่่�ค้า อีกีทั้้�งยังัจํําเป็น็ต่่อการระบุคุวามเสี่่�ยงที่่�แฝงอยู่่�และบริหิารจัดัการความต่่อเนื่่�องทางธุรุกิิจในเชิงิรุกุ

นอกจากนี้้� ไทยเบฟได้้ร่ว่มก่่อตั้้�ง Thailand Supply Chain Network (TSCN) ซึ่่�งเป็น็ชุมุชนธุรุกิิจสํําหรับัผู้้�ประกอบการในประเทศ  
ให้้สามารถเชื่่�อมต่่อ แลกเปลี่่�ยนความรู้้� และทํําธุรุกรรม เพื่่�อเสริมิสร้า้งศัักยภาพของคู่่�ค้า และขัับเคลื่่�อนด้้วยหลัักการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื  
UN SDGs ข้้อที่่� 17 ความร่ว่มมืือเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื (Partnerships for the Goals)

ไทยเบฟกำำ�หนดกลยุทุธ์ก์ารบริหิารจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทานและ 
แนวทางปฏิิบััติิสํําหรับัคู่่�ค้า เพื่่�อใช้ใ้นการกำำ�กับดูแูลห่่วงโซ่อุ่ปุทาน 
ไทยเบฟได้้บูรูณาการปัจัจัยัด้้านความยั่่�งยืนืเข้า้ไปสู่่�การจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง 
อย่า่งสมบูรูณ์์ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับมาตรฐาน ISO 20400 แนวทาง
การจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งอย่า่งยั่่�งยืนื (Sustainable Procurement 
Guideline) ดัังนี้้�

•	 ไทยเบฟกํําหนดให้้คู่่�ค้าทั้้�งหมด ทั้้�งคู่่�ค้ารายใหม่่และคู่่�ค้า 
รายปัจัจุบุันั ปฏิิบัติัิตามแนวทางปฏิิบัติัิสำำ�หรับัคู่่�ค้าของไทยเบฟ 
และจัดัหาวัตัถุดิุิบหลัักทางการเกษตรทั้้�งหมดอย่า่งมีคีวาม 
รับัผิิดชอบ

•	 ไทยเบฟกำำ�หนดกระบวนการในการระบุคุู่่�ค้ารายสำำ�คัญ 
(Critical Supplier) และวัตัถุดิุิบที่่�สำำ�คัญ (Critical Material) 
เพื่่�อใช้จ้ัดัลํําดัับความสํําคััญของการบริหิารความเสี่่�ยง และ
วางแผนการบริหิารความสััมพัันธ์กั์ับคู่่�ค้า

•	 ไทยเบฟกำำ�หนดระดัับมาตรการการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน
ความยั่่�งยืนื โดยการตรวจประเมิินคู่่�ค้า ณ สถานประกอบการ 

ดำำ�เนิินการโดยผู้้�ทวนสอบภายในหรือืภายนอก การประเมิิน
ออนไลน์์ผ่่านระบบ Supplier Life Cycle Management 
(SLCM) และการตรวจสอบจากฐานข้้อมูลูความเสี่่�ยง 
ของบุคุคลที่่�สามผ่่านระบบ CROSS Supplier Risk 
Management (SRM) ซึ่่�งเป็น็ระบบที่่�ใช้ใ้นการประเมิิน 
และติิดตามความเสี่่�ยงของคู่่�ค้า

•	 ไทยเบฟตรวจสอบผลการดํําเนิินงานของคู่่�ค้าจากผ่่านผล
การประเมิินและผลการทวนสอบ รวมถึึงกำำ�หนดให้้คู่่�ค้าดำำ�เนิิน
การแก้้ไข เมื่่�อพบเหตุกุารณ์์ที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดการ
ตรวจประเมิิน

•	 ไทยเบฟร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้ากลุ่่�มกลยุทุธ์เ์พื่่�อยกระดัับการพััฒนา
คู่่�ค้าผ่่านเครือืข่่ายธุรุกิิจห่่วงโซ่อุ่ปุทานแห่่งประเทศไทย 
(Thailand Supply Chain Network) หรือื “TSCN”  
โดยการแบ่่งปันัความรู้้�ด้านแนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื

•	 ไทยเบฟยังัคงให้้ความสำำ�คัญต่่อคู่่�ค้าที่่�มีีผลการดำำ�เนิินงาน 
อันัเป็น็เลิิศผ่่านโครงการประกาศเกีียรติิคุณุคู่่�ค้า
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กลยุทุธ์ก์ารบริหิารจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน

ไทยเบฟได้้ยกระดัับกลยุทุธ์ก์ารจัดัซื้้�อจัดัหาให้้สอดคล้้องกัับ 
PASSION 2025 ด้้วยวิสัิัยทััศน์์ในการเป็น็ผู้้�นํําอาเซียีนที่่�มั่่�นคง
และยั่่�งยืนืในอุตุสาหกรรมอาหารและเครื่่�องดื่่�ม กลยุทุธ์ป์ระกอบ
ด้้วย 5 หััวข้้อหลัักดัังนี้้�

•	วิ สัิัยทััศน์์
ผสานรวมระบบดิิจิทัิัลเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการบริหิารจัดัการ 
ห่่วงโซ่อุ่ปุทานและสามารถเข้า้ถึึงข้อ้มูลูได้้ทัันทีี รวมถึึง 
การคาดการณ์์ล่่วงหน้้าในการจัดัการความเสี่่�ยง มูลูค่่าการจัดัหา 
ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร ประสิิทธิภิาพ และผลกระทบ 
ด้้านความยั่่�งยืนืที่่�ตรวจสอบได้้ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่อุ่ปุทาน 

•	ผ สานความร่ว่มมืือ
ร่ว่มมือืกัับพัันธมิติรทางธุรุกิิจเพื่่�อขยายการนำำ�แนวทางการ
ดำำ�เนิินธุรุกิิจที่่�ยั่่�งยืนืมาใช้ ้และเสริมิสร้า้งความแข็็งแกร่ง่ให้้กัับ
ภาคธุรุกิิจของประเทศไทยผ่่านความร่ว่มมืือจากผู้้�มีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียและระบบดิิจิทัิัล

•	 การบริหิารความเสี่่�ยงแบบบูรูณาการ
	 เพิ่่�มความยืดืหยุ่่�นในการดำำ�เนิินธุรุกิิจโดยรวมและรับัรองความ

ต่่อเนื่่�องทางธุรุกิิจโดยการจัดัหาคู่่�ค้าที่่�มีคีุณุสมบัติัิเหมาะสม 
โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งผู้้�ขายวัตัถุดิุิบที่่�สำำ�คัญและวัตัถุดิุิบทางการ
เกษตรหลัักโดยให้้ความสำำ�คัญกัับคู่่�ค้าในประเทศและ 
เสริมิสร้า้งขีดีความสามารถของคู่่�ค้าในประเทศ

•	 การบริหิารจัดัการแบบรวมศูนูย์์
	 ผสานนโยบายรูปูแบบการดำำ�เนิินงานและเทคโนโลยีกีารจัดัซื้้�อ

จัดัหาของกลุ่่�มในระดัับสากลเพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่่าสูงูสุดุตลอดวงจร
การจัดัซื้้�อจัดัหาทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจและความยั่่�งยืนื

•	 การสร้า้งมาตรฐาน
	 ผสานมาตรฐานการจัดัซื้้�อจัดัหาชั้้�นนำำ� เช่น่ ISO 20400  

แนวทางการจัดัซื้้�ออย่า่งยั่่�งยืนื เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการบริหิาร
จัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทานและพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานด้้วย
ทัักษะเฉพาะทาง และสร้า้งความตระหนัักด้้านความยั่่�งยืนื

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

100% ของคู่่�ค้ากลุ่่�มกลยุทุธ์จ์ัดัทำำ�และบัังคัับใช้จ้รรยาบรรณสำำ�หรับัคู่่�ค้าของตนเอง

100% ของคู่่�ค้าที่่�ได้้รับัการประเมิินและตรวจสอบความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืนืจากองค์์กรอิสิระ 
หรือืใช้ฐ้านข้้อมูลูความเสี่่�ยงจากองค์์กรอิสิระ

การปลดปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ (Scope 3) สุทุธิเิป็น็ศูนูย์ภ์ายในปี ี2593

เป้า้หมายและโครงการ ปี ี2568

เป้า้หมายปี ี2573

เป้า้หมายหลัังจากปี ี2573

ไทยเบฟให้้คำำ�มั่่�นว่า่จะประเมิินคู่่�ค้าที่่�จำำ�หน่่ายสิินค้้าและบริกิารให้้ไทยเบฟโดยตรง (Tier 1 Supplier) 100% 
อย่า่งสม่ำำ�เสมอ และเพิ่่�มจํํานวนคู่่�ค้าที่่�ประเมิินทางออนไลน์์ภายในปี ี2568 เพื่่�อให้้เข้้าใจถึึงความเสี่่�ยงโดยรวม 
ขององค์์กรได้้ดีีขึ้้�น และเพื่่�อจัดัการทรัพัยากรและพััฒนาคู่่�ค้าได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น

ไทยเบฟตั้้�งเป้า้ที่่�จะจัดัหาวัตัถุดิุิบทางการเกษตรที่่�สํําคััญ 100% อย่า่งมีีความรับัผิิดชอบ  
(เช่น่ มอลต์์และฮ็อ็พ น้ํําตาล ปลายข้้าว ใบชา และน้ํํามัันปาล์์ม) ภายในปี ี2568
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การลงทะเบียีนคู่่�ค้า
•	 แนวทางปฏิิบัติัิ

สำำ�หรับัคู่่�ค้า
•	 การประเมินิ 

ความเสี่่�ยงด้้าน 
ความยั่่�งยืนื

กำำ�หนดคุณุสมบััติิ 
ของคู่่�ค้า 
•	 การประเมิินความ

ความยั่่�งยืนื 
โดยละเอียีด

•	 การรับัรองจาก
หน่่วยงานภายนอก 
(Third Party)

•	 การตรวจประเมิินคู่่�ค้า 
ณ สถานประกอบการ

การเสนอราคาและการ
ประกวดราคา
•	 ESG เป็น็ส่่วนหนึ่่�ง

ของเกณฑ์์ในการ
เสนอราคาและการ
ประกวดราคา 

การประเมินิ
ผลการดำำ�เนิินงาน
•  ทบทวนผล 

การดำำ�เนิินงาน 
ของคู่่�ค้าประจำำ�ปีี

•  การทวนสอบ 
ผ่่านเอกสาร

•  การตรวจประเมินิคู่่�ค้า 	
ณ สถานประกอบการ

การร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้า
•  กำำ�หนดให้้มีกีาร

ดำำ�เนิินการแก้้ไข  
เมื่่�อพบเหตุกุารณ์์ 
ที่่�ไม่่สอดคล้้อง

•  โครงการประกาศ
เกีียรติิคุณุคู่่�ค้า

การพััฒนาศัักยภาพ
ของคู่่�ค้า
•  การบริหิารจัดัการคู่่�ค้า

ทางอ้อ้ม (Non-tier 1)
•  การบริหิารจัดัการ

ความเสี่่�ยงด้้านความ
ต่่อเนื่่�องทางธุรุกิิจ

•  การบริหิารจัดัการ
ผลกระทบด้้าน 
ความยั่่�งยืนื    

วัตัถุปุระสงค์์ด้้านความยั่่�งยืืน (ESG)

การพััฒนาและ
การร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้า

ความโปร่ง่ใสในห่่วงโซ่อุ่ปุทาน
และการบริหิารจัดัการผลกระทบ

ในห่่วงโซ่อุ่ปุทาน

การปฏิิบััติิตามนโยบาย
การจัดัซื้้�อจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื เกษตรกรรมอย่า่งยั่่�งยืนื

แนวทางการบริหิารจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน

มาตรฐาน ISO 20400 แนวทางการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งอย่า่งยั่่�งยืืน (Sustainable Procurement Guideline)

การบูรูณาการปัจัจัยัด้้านความยั่่�งยืืนเข้้าไปสู่่�การจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง

การบริหิารจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทานบนแพลตฟอร์ม์ดิิจิทัิัล

กลยุุุ�ทธ์ก์ารบริหิารจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิด้้านความยั่่�งยืืน

ผสานความร่ว่มมืือ แนวทางปฏิิบััติิเรื่่�อง
เกษตรกรรมอย่า่งยั่่�งยืืน

การบริหิารจัดัการ
แบบรวมศูนูย์์

แนวทางปฏิิบััติิเรื่่�องการ
ดััดแปลงพัันธุกุรรม

นโยบาย
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

วิสัิัยทััศน์์ แนวทางปฏิิบััติิ
สำำ�หรับัคู่่�ค้า

การบริหิารความเสี่่�ยง 
แบบบูรูณาการ

แนวทางปฏิิบััติิ
เรื่่�องบรรจุภัุัณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน

การสร้า้งมาตรฐาน นโยบายด้้าน 
สิิทธิมินุษุยชน

ภายในองค์์กร ภายนอกองค์์กร
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เครืือข่่ายธุรุกิิจห่่วงโซ่อุ่ปุทานแห่่งประเทศไทย  (TSCN) 

ไทยเบฟและคู่่�ค้าทางธุรุกิิจเชิงิกลยุทุธ์ไ์ด้้ร่ว่มก่่อตั้้�งเครือืข่่าย
ธุรุกิิจห่่วงโซ่อุ่ปุทานแห่่งประเทศไทย (Thailand Supply Chain 
Network หรือื TSCN) ขึ้้�นในปี ี2562 และยังัคงเดิินหน้้าขยาย
ชุมุชนผ่่านการนํําระบบ TSCN Platform มาใช้ ้เป็น็ช่อ่งทาง
ออนไลน์์ในการเชิญิชวนคู่่�ค้าในประเทศร่ว่มเป็น็สมาชิกิ 

ระบบ TSCN Platform เป็น็ตััวช่ว่ยให้้ผู้้�ประกอบการในประเทศ
สามารถเปลี่่�ยนรูปูแบบธุรุกิิจให้้ยั่่�งยืนืยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีเนื้้�อหาภายใต้้
หััวข้้อ ”Sustainability Knowledge Sharing” หรือืการแบ่่งปันั
ความรู้้�ด้านความยั่่�งยืนื ช่ว่ยให้้สมาชิกิและประชาชนเข้้าถึึงความรู้้�
จากสมาชิกิ TSCN ซึ่่�งเป็น็ผู้้�นํําในอุตุสาหกรรมของตนเอง ระบบนี้้�
จะช่ว่ยให้้ธุรุกิิจปรับัการดํําเนิินงานรวมถึึงผลิิตภััณฑ์์ให้้ตรงกัับ
ความต้้องการของผู้้�บริโิภคที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็น็มิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม อีกีทั้้�งยังัมีีส่่วนสนัับสนุนุวาระแห่่งชาติิของประเทศไทย
ในการเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�การดำำ�เนิินธุรุกิิจตามหลััก Bio-Circular-
Green (BCG) ฟังัก์์ชันัการใช้ง้านหลัักหนึ่่�งของระบบ คืือ 
”Sustainable E-Marketplace” ซึ่่�งจะช่ว่ยให้้สมาชิกิ TSCN 
สามารถอัปัโหลดผลิิตภััณฑ์์หรือืบริกิาร เพื่่�อที่่�ระบบจะให้้คำำ�แนะนำำ�
ในการจับัคู่่�ระหว่า่งผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย และเป็น็ช่อ่งทางการขาย 
ที่่�สำำ�คัญช่อ่งทางหนึ่่�งสำำ�หรับัสมาชิกิ โดยเฉพาะในสถานการณ์์
เศรษฐกิิจผัันผวนและวิกิฤตราคาสิินค้้าที่่�เพิ่่�มขึ้้�น นอกจากนี้้�
สมาชิกิ TSCN สามารถแสดงผลในระบบว่า่ผลิิตภััณฑ์์ของตนเป็น็ 
”ผลิิตภััณฑ์์สีีเขีียว” เพื่่�อดึึงดูดูลูกูค้้าที่่�กำำ�ลังมองหาผลิิตภััณฑ์์
ทางเลืือกที่่�เป็น็มิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

ในปี ี2565 ไทยเบฟและผู้้�ร่ว่มก่่อตั้้�ง TSCN ได้้เชิญิคู่่�ค้าร่ว่มเป็น็
สมาชิกิ TSCN Platform เพื่่�อให้้คู่่�ค้าเข้้าถึึงองค์์ความรู้้�และ
หลัักสูตูรการฝึึกอบรมด้้านความยั่่�งยืนื ตลอดจนเชื่่�อมต่่อกัับ

สมาชิกิ TSCN รายอื่่�น ๆ เป็น็การเปิดิโอกาสทางธุรุกิิจและเพิ่่�มพููน
ความร่ว่มมืือ ปัจัจุบุััน TSCN มีีสมาชิกิมากกว่า่ 900 รายจากหลาย
อุตุสาหกรรม ตั้้�งแต่่กลุ่่�มบริษัิัทขนาดใหญ่่ไปจนถึึงวิสิาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่อ่ม

บริษัิัท ไทยเบฟเวอเรจ จํํากััด (มหาชน) บริษัิัท พีีทีีทีี โกลบอล 
เคมิิคอล จํํากััด (มหาชน) (GC) บริษัิัท ไทยยูเูนี่่�ยน กรุ๊๊�ป จํํากััด 
(มหาชน) บริษัิัท เอสซีจีี ีจํํากััด (มหาชน) และบริษัิัท เฟรเซอร์ ์
พร็อ็พเพอร์ต์ี้้� จํํากััด (มหาชน) และ TSCN ผนึึกกำำ�ลังกัันจัดั
กิิจกรรม Sustainability Expo 2022 ในระดัับภูมูิิภาคขึ้้�นระหว่า่ง
วันัที่่� 26 กัันยายน ถึึง 2 ตุลุาคม 2565 ณ ศูนูย์ก์ารประชุมุแห่่งชาติิ
สิิริกิิิติ์์� โดยมีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อสร้า้งแพลตฟอร์ม์การทํํางานร่ว่มกััน 
เชิงิบวกและกระตุ้้�นการมีีส่่วนร่ว่มกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียหลายฝ่า่ย 
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนทศวรรษแห่่งการลงมืือทำำ� ตามแนวทางความ 
พอเพีียงเพื่่�อความยั่่�งยืนืและเพื่่�อพััฒนาแนวคิิดของ "สมดุลุที่่�ดี 
เพื่่�อโลกที่่�ดีกว่า่ (Good Balance, Better World)"

TSCN ได้้จัดักิิจกรรม "SX Partnerships for the Goals: TSCN 
Business Partner Conference 2022" เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของ
กิิจกรรม SX 2022 ในวันัที่่� 1 ตุลุาคม 2565 เพื่่�อแบ่่งปันัแนวทาง
ปฏิิบััติิด้้านความยั่่�งยืนืขององค์์กรชั้้�นนํําและเพื่่�อยกย่อ่งสมาชิกิ 
TSCN ที่่�มีผีลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืนืที่่�โดดเด่่น ภายในงาน
มีีการเสวนาในหััวข้้อ Leading Sustainable Business โดยมีี 
ผู้้�บริหิารสูงูสุดุจากบริษัิัทชั้้�นนำำ�ผู้้�ร่ว่มก่่อตั้้�ง TSCN 5 ท่่าน ร่ว่มแบ่่งปันั
มุมุมองในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรไปสู่่�ความยั่่�งยืนื

จากซ้า้ยไปขวา
•	คุ ณุธีรีพงษ์์ จันัทร์ศิ์ิริ ิประธานเจ้า้หน้้าที่่�บริหิาร  

บริษัิัท ไทยยูเูนี่่�ยน กรุ๊๊�ป จํํากััด (มหาชน)
•	คุ ณุรุ่่�งโรจน์์ รังัสิิโยภาส กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่  

บริษัิัทปูนูซิเิมนต์์ไทย จํํากััด (มหาชน) (SCG)
•	คุ ณุฐาปน สิิริวิัฒันภัักดีี กรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่  

บริษัิัท ไทยเบฟเวอเรจ จํํากััด (มหาชน)
•	คุ ณุสุทุธิชิัยั หยุ่่�น ผู้้�ดํําเนิินรายการ
•	คุ ณุศุภุชัยั เจียีรวนนท์์ ประธานเจ้า้หน้้าที่่�บริหิาร  

บริษัิัท เจริญิโภคภััณฑ์์ กรุ๊๊�ป จํํากััด (CP Group)
•	 ดร. คงกระพััน อินิทรแจ้ง้ ประธานเจ้า้หน้้าที่่�บริหิาร 

และกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่  
บริษัิัท พีีทีีทีี โกลบอล เคมิิคอล จํํากััด (มหาชน) (GC)

โครงการสำ�คัญในป ี2565
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โครงการประกาศเกีียรติิคุณุคู่่�ค้าประจํําปี ี2565

รางวัลัประกาศเกีียรติิคุณุประจำำ�ปีนีี้้�มีีจุดุมุ่่�งหมายเพื่่�อส่่งเสริมิการพััฒนาคู่่�ค้า ความสามารถในการแข่่งขัันของภาคเอกชน การดํําเนิิน
ธุรุกิิจอย่า่งยั่่�งยืนืและนวัตักรรม ผู้้�เข้้าร่ว่มโครงการประกอบด้้วยคู่่�ค้ากลุ่่�มกลยุทุธ์ข์องไทยเบฟ รวมถึึงคู่่�ค้ารายสํําคััญ คู่่�ค้าที่่�มีีความ
สััมพัันธ์ท์างธุรุกิิจที่่�แน่่นแฟ้น้ และคู่่�ค้าที่่�มีีมูลูค่่าการจำำ�หน่่ายสิินค้้าสูงู รางวัลัประกอบด้้วย 3 ระดัับ ได้้แก่่ Silver, Gold และ Platinum 
(สำำ�หรับัคู่่�ค้าที่่�ได้้รับัรางวัลัระดัับ Gold 3 ปีติีิดต่่อกััน)

ในปี ีพ.ศ. 2565 ไทยเบฟได้้เพิ่่�มข้้อกํําหนดให้้ผู้้�เข้้าร่ว่มโครงการให้้ข้้อมูลูการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก ซึ่่�งแสดงถึึงการปล่่อยก๊๊าซเรือืน
กระจก ทางอ้อ้มอื่่�น ๆ (ประเภท 3) ของไทยเบฟ 

พิิธีมีอบรางวัลัจัดัขึ้้�นในกิิจกรรม ”SX Partnerships for the Goals: TSCN Business Partner Conference 2022” โดยมีีผู้้�บริหิาร
สูงูสุดุ สายธุรุกิิจต่่อเนื่่�องประเทศไทย กล่่าวสุนุทรพจน์์ในหััวข้้อ "Partnerships for a Sustainable Tomorrow" เพื่่�อให้้แนวทาง 
ความคาดหวังัของไทยเบฟต่่อคู่่�ค้าและตอกย้ำำ�ถึงความจำำ�เป็น็ในการร่ว่มมืือกััน เพื่่�อให้้บรรลุพัุันธกิิจด้้านความยั่่�งยืนื อันัรวมไปถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นของไทยเบฟในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ Scope 3 ให้้เป็น็ศูนูย์์

CROSS Invoice

ไทยเบฟได้้นำำ�ระบบการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งแบบดิิจิทัิัลมาใช้เ้พิ่่�มขีีด 
ความสามารถ ประสิิทธิภิาพ และความโปร่ง่ใสในการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง 
ครอบคลุมุกระบวนการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นจนสิ้้�นสุดุ
กระบวนการ ตั้้�งแต่่การลงทะเบีียนคู่่�ค้า กำำ�หนดคุณุสมบััติิ 
ของคู่่�ค้า การเสนอราคา การประกวดราคา และขั้้�นตอนการจัดัทำำ�
เอกสารต่่าง ๆ (การออกใบสั่่�งซื้้�อ และการจัดัการใบแจ้ง้หนี้้�)  
ไปจนถึึงการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้าหลัังการขาย

ในปี ี2565 ไทยเบฟได้้เปิดิใช้ง้านระบบ CROSS Invoice สำำ�หรับั
การส่่งใบแจ้ง้หนี้้�ออนไลน์์ ออกแบบมาเพื่่�อปรับัปรุงุประสิิทธิภิาพ
และความโปร่ง่ใสในกระบวนการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง รวมทั้้�งช่ว่ยแบ่่งเบา
ภาระของคู่่�ค้าในกระบวนการวางบิิลและจัดัทำำ�เอกสารใบแจ้ง้หนี้้� 
CROSS Invoice ช่ว่ยให้้คู่่�ค้าสามารถส่่งเอกสารใบแจ้ง้หนี้้� 
ติิดตามสถานะการวางบิิล และยืนืยันัวันัที่่�ชํําระเงิินทางออนไลน์์ 
ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น

คุณุอรทััย พููลทรัพัย์ ์ผู้้�บริหิารสูงูสุดุ สายธุรุกิิจต่่อเนื่่�องประเทศไทย ได้้นำำ�เสนอกลยุทุธ์แ์ละความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืนืของไทยเบฟต่่อคู่่�ค้า

โครงการสำ�คัญ
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ความผัันผวนและความไม่่แน่่นอนทางเศรษฐกิิจจากความขััดแย้้งทางภููมิิรัฐัศาสตร์ ์การหยุุดชะงัักของห่่วงโซ่่อุุปทานทั่่�วโลก รวมถึึง 
การขาดแคลนกระแสเงิินสด ส่่งผลให้้คู่่�ค้าขนาดเล็็กต้้องเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการจัดัการทรัพัยากรและระงัับการลงทุุนที่่�ไม่่จํําเป็็น 
จึงึไม่่สามารถจัดัสรรทรัพัยากรเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืนืภายในองค์์กรได้้ ไทยเบฟตระหนัักถึึงความท้้าทายต่่าง ๆ ของคู่่�ค้า 
และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะผลัักดัันให้้คู่่�ค้าดำำ�เนิินธุรุกิิจได้้ตามหลัักพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืนื โดยยึดึถืือวัตัถุปุระสงค์์ด้้านความยั่่�งยืนื ดัังนี้้�

1.	 การพััฒนาและการร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้า
2.	 ความโปร่ง่ใสในห่่วงโซ่อุ่ปุทานและการบริหิารจัดัการผลกระทบในห่่วงโซ่อุ่ปุทาน
3.	 การปฏิิบััติิตามนโยบายการจัดัซื้้�อจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื
4.	 เกษตรกรรมอย่า่งยั่่�งยืนื

1.	 การพััฒนาและการร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้า

•	 ไทยเบฟพััฒนาและร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้าผ่่านช่อ่งทางการ
สื่่�อสารและการมีีส่่วนร่ว่มที่่�หลากหลาย เช่น่ TSCN, 
Sustainability Expo 2022 และโครงการประกาศ
เกีียรติิคุณุคู่่�ค้า เพื่่�อให้้คู่่�ค้าดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่า่งสอดคล้้อง
กัับมาตรฐานความยั่่�งยืนืของไทยเบฟ และเพื่่�อลด 
ผลกระทบด้้านความยั่่�งยืนืเชิงิลบตลอดทั้้�งห่่วงโซ่อุ่ปุทาน

•	 ไทยเบฟมีีนโยบายส่่งเสริมิการจัดัหาสิินค้้าและบริกิาร 
จากคู่่�ค้าในประเทศ โดยพิิจารณาทั้้�งปัจัจัยัด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมและเศรษฐกิิจ ไทยเบฟมุ่่�งหวังัที่่�จะลด 
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยจัดัการระยะทางการขนส่่งและ
การใช้เ้ชื้้�อเพลิิงให้้เกิิดประสิิทธิภิาพสูงูสุดุ รวมถึึงจํํากััด
การปล่่อยมลพิิษ อีกีทั้้�งยังัช่ว่ยส่่งเสริมิการกระจายรายได้้
และการสร้า้งงานให้้กัับคู่่�ค้ารายย่อ่ยภายในชุมุชน 
ในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง 

ผู้เข้ารว่มงาน Sustainability Expo 2022 

จำ�นวน 277,023 ราย

สมาชกิ TSCN มีจำ�นวน

> 900 คนในป ี

61% ของผู้เข้ารว่มโครงการ 
ประกาศเกียรติคณุคู่ค้า ติดตาม 
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของตน

96% ของการจดัซือ้จดัหามาจากคู่ค้า
ในประเทศ (คู่ค้าท่ีดำ�เนินธรุกิจใประเทศไทย)

2.	 ความโปร่ง่ใสในห่่วงโซ่อุ่ปุทานและการบริหิารจัดัการผลกระทบในห่่วงโซ่อุ่ปุทาน

•	 ไทยเบฟได้้กํําหนดกระบวนการระบุคุู่่�ค้าที่่�สํําคััญเป็น็ประจํําทุกุปี ีเพื่่�อพััฒนากลยุทุธ์ก์ารบริหิารความสััมพัันธ์กั์ับคู่่�ค้า ควบคู่่�ไปกัับ
การจัดัลํําดัับความสํําคััญในการจัดัสรรทรัพัยากรและการบริหิารความเสี่่�ยง ปัจัจัยัที่่�ใช้พิ้ิจารณาในการระบุคุู่่�ค้ารายสำำ�คัญ ได้้แก่่ 
วุฒุิิภาวะการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่า่งยั่่�งยืนืของคู่่�ค้า เป้า้หมายทางธุรุกิิจของคู่่�ค้า (และความสอดคล้้องกัับเป้า้หมายของไทยเบฟ)  
คู่่�ค้าที่่�จำำ�หน่่ายวัตัถุดิุิบสำำ�คัญ (Critical Material) คู่่�ค้าที่่�ไม่่สามารถทดแทนได้้ และระดัับการพึ่่�งพาซึ่่�งกัันและกัันระหว่า่งไทยเบฟ
และคู่่�ค้า ปัจัจัยัเหล่่านี้้�ทํําให้้ไทยเบฟสามารถระบุแุละบรรเทาความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในกระบวนการจัดัซื้้�อจัดัหาตลอดห่่วงโซ่่
อุปุทานได้้

100% ของคู่ค้ารายสําคัญได้รบัการ
ประเมินด้านความยัง่ยนืโดยละเอยีด 
(Comprehensive Assessment)

11% ของคู่ค้าได้รบัการระบวุา่มีความเส่ียง 
ด้านความยัง่ยนื (ESG) สงู



183บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565

3.	 การปฏิิบััติิตามนโยบายการจัดัซื้้�อจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืืน

•	 ไทยเบฟคํํานึึงถึึงปัจัจัยัด้้านความยั่่�งยืนืตลอดกระบวนการจัดัซื้้�อจัดัหา และกํําหนดให้้คู่่�ค้าต้้องปฏิิบััติิตามแนวทางปฏิิบััติิ 
สํําหรับัคู่่�ค้า และผ่่านการคััดกรองอย่า่งเข้้มงวด พิิจารณาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) รวมถึึงกระบวนการ	
ตรวจสอบด้้านคุณุภาพ ซึ่่�งบัังคัับใช้้กัับคู่่�ค้าของไทยเบฟทั้้�งหมดร้อ้ยละ 100 ไทยเบฟยัังกํําหนดความยั่่�งยืืนเป็็นเกณฑ์์ในการ
พิิจารณาคุณุสมบััติิคู่่�ค้า การประกวดราคา และการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคู่่�ค้า ไทยเบฟได้้ระบุขุ้้อกํําหนดสํําหรับัคู่่�ค้า 
รายสำำ�คัญและคู่่�ค้ากลุ่่�มกลยุุทธ์ท์ี่่�เข้้าร่ว่มโครงการประกาศเกีียรติิคุณุคู่่�ค้าให้้มีีการบัังคัับใช้้นโยบายสำำ�หรับัคู่่�ค้าตนเอง 
ให้้สอดคล้้องกัับไทยเบฟ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่คู่่�ค้าทางอ้อ้มของไทยเบฟปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านความยั่่�งยืนืของไทยเบฟ

ของวตัถดิุบทางการเกษตรหลักผ่าน
กระบวนการจดัหาอยา่งมีความรบัผิดชอบ100% 

4.	 เกษตรกรรมอย่า่งยั่่�งยืืน

•	 ไทยเบฟคััดสรรวัตัถุดิุิบที่่�มีีคุณุภาพในการผลิิตเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ เครื่่�องดื่่�มไม่่มีีแอลกอฮอล์์ และอาหารผ่่าน กระบวนการ
จัดัซื้้�อจัดัหาที่่�คำำ�นึงถึึงความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐานระดัับสากล เช่น่ BonSucro, SEDEX, RSPO, 
SAI Platform และ Rainforest Alliance วัตัถุดิุิบทางการเกษตรที่่�สํําคััญของไทยเบฟ ได้้แก่่ มอลต์์ น้ำำ�ตาล ปลายข้า้ว น้ำำ�มันปาล์์ม 
และใบชา ไทยเบฟมีีข้อ้กํําหนดในการจัดัหาวัตัถุดิุิบหลัักเหล่่านี้้�จากคู่่�ค้าที่่�มีศัีักยภาพและปฏิิบัติัิตามมาตรฐานดัังกล่่าว โดยพิิจารณา 
ตั้้�งแต่่กระบวนการคััดเลืือกคู่่�ค้า การประกวดราคา และการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้า

•	 ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นที่่�จะทํํางานร่ว่มกัับคู่่�ค้าและเกษตรกร เพื่่�อริเิริ่่�มโครงการบรรเทาผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ
และภััยธรรมชาติิ ซึ่่�งล้้วนมีผีลต่่อปริมิาณและราคาของวัตัถุดิุิบทางการเกษตรตลอดจนรายได้้และความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีของเกษตรกร 

100% ของคู่ค้าทางตรงของ 
ไทยเบฟ (Tier 1 Supplier) รบัทราบ 
และยอมรบัแนวทางปฏิบัติสําหรบัคู่ค้า

75% ของคู่ค้ากลุ่มกลยทุธม์ีการจดั
ทำ�นโยบายสำ�หรบัคู่ค้าของตน

•	 ไทยเบฟใช้ร้ะบบ CROSS SRM ในการประเมิินความเสี่่�ยงของคู่่�ค้าและรายงานความเสี่่�ยงของคู่่�ค้าแบบองค์์รวมในหลายมิิติิ 
ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืนื การกำำ�กับดูแูล การเงิิน และความเสี่่�ยงเชิงิปฏิิบััติิการ โดยใช้ฐ้านข้้อมูลูทั้้�งภายในและภายนอก 
เพื่่�อคํํานวณคะแนนความเสี่่�ยง ส่่งผลให้้ไทยเบฟสามารถระบุคุู่่�ค้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสูงูซึ่่�งมีีโอกาสก่่อให้้เกิิดผลกระทบเชิงิลบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมในกระบวนการจัดัซื้้�อจัดัหาได้้ ประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�มัักพบในกลุ่่�มคู่่�ค้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสูงู ได้้แก่่ การขาด 
ข้้อกำำ�หนดหรือืมาตรการบริหิารจัดัการด้้านความยั่่�งยืนืสำำ�หรับัคู่่�ค้าของตนเอง ซึ่่�งถืือว่า่เป็น็คู่่�ค้าทางอ้อ้ม (Non-tier 1 
Supplier) ของไทยเบฟ นอกจากนี้้�คู่่�ค้าที่่�ถูกูตรวจสอบและพบว่า่ไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกํําหนดจะถูกูระงัับการซื้้�อขายไว้จ้นกว่า่จะมีี 
การดํําเนิินการแก้้ไขให้้ตรงตามข้้อกํําหนดของไทยเบฟ
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การดํําเนิินงานด้้านการจัดัส่่งสิินค้้าของไทยเบฟมีคีวามสอดคล้้อง 
กัับกลยุทุธ์ก์ารบริหิารจัดัการห่่วงโซ่อุ่ปุทาน ได้้แก่่ วิสัิัยทััศน์์ 
ผสานความร่ว่มมืือ การบริหิารความเสี่่�ยงแบบบูรูณาการ  
การบริหิารแบบรวมศูนูย์ ์และการสร้า้งมาตรฐานให้้สอดคล้้องกัับ 
PASSION 2025 นอกจากนี้้� ไทยเบฟยังัจัดัลํําดัับความสํําคััญ 
3 ประการในการบริหิารจัดัการการขนส่่ง และการกระจายสิินค้้า 
เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิภิาพการดํําเนิินงาน ประสิิทธิผิลด้้านต้้นทุนุ 
และการมีส่ี่วนร่ว่มของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่า่งต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�ง
ห่่วงโซ่อุ่ปุทาน ดัังนี้้�

1.	 เสริมิสร้า้งขีีดความสามารถด้้านโลจิสิติิกส์์ ด้้วยการนำำ� AI  
มาใช้เ้พื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพและพััฒนากระบวนการทํํางาน
อัตัโนมััติิ 

2.	 เพิ่่�มพููนการเข้้าถึึงผู้้�บริโิภคโดยตรง เพื่่�อให้้สามารถปรับัตััว 
ให้้เข้้ากัับพฤติิกรรมและรสนิิยมเฉพาะตััวของผู้้�บริโิภค 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป  

3.	 ยกระดัับช่อ่งทางการจัดัจำำ�หน่่าย (Route-to-Market)
ด้้วยระบบดิิจิทัิัลเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถให้้กัับช่อ่งทาง 
การจำำ�หน่่ายแบบดั้้�งเดิิม (Traditional Trade) และรองรับั 
รูปูแบบการขนส่่งและการกระจายสิินค้้าในอนาคต

ไทยเบฟกํําหนดมาตรการการบริหิารจัดัการเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ 
ผู้้�ให้้บริกิารขนส่่งภายนอกจะดํําเนิินงานตามมาตรฐานความยั่่�งยืนื
ของไทยเบฟ ผู้้�ให้้บริกิารต้้องยอมรับัแนวทางปฏิิบััติิสํําหรับัคู่่�ค้า 
ของไทยเบฟ และต้้องดำำ�เนิินการประเมิินความยั่่�งยืนืซึ่่�งครอบคลุมุ
ประเด็็นด้้านการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื เช่น่ สิิทธิมินุษุยชน อาชีวีอนามััย
และความปลอดภััย และการใช้พ้ลัังงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ 
ก่่อนเริ่่�มให้้บริกิาร เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่า่ผู้้�ให้้บริกิารขนส่่งภายนอก
ของไทยเบฟทั้้�งหมดได้้รับัการคััดเลืือกตามมาตรฐานทางสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อมตามแนวทางปฏิิบััติิสำำ�หรับัคู่่�ค้าของไทยเบฟ

ไทยเบฟยังัติิดตามพฤติิกรรมและสมรรถนะการขัับขี่่� 
ของผู้้�ให้้บริกิารภายนอกผ่่านแอปพลิิเคชันัออนไลน์์ โดยเน้้น 
การขัับขี่่�อย่า่งปลอดภััยเป็น็หลััก  นอกจากนี้้� ไทยเบฟได้้รวบรวม
ข้้อมูลูการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ (Scope 3) 
จากผู้้�ให้้บริกิารขนส่่งภายนอกภายใต้้หมวด "การขนส่่งและการ 
กระจายสิินค้้าต้้นน้ํําและปลายน้ำำ�"

การขนส่่งที่่�เป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

การขนส่่งและโลจิสิติิกส์์มีส่ี่วนรับัผิิดชอบในการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทั่่�วโลกประมาณ ร้อ้ยละ 16 การจัดัการขนส่่งสิินค้้าเป็น็กิิจกรรม 
สํําคััญในห่่วงโซ่คุ่ณุค่่า ฉะนั้้�นไทยเบฟจึงึเล็็งเห็็นความสํําคััญของการนํําระบบโลจิสิติิกส์์ที่่�ยั่่�งยืนืมาใช้ ้และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและการปล่่อยก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์์จากกิิจกรรมด้้านโลจิสิติิกส์์ทั้้�งภายในและภายนอกบริษัิัท  โลจิสิติิกส์์ภายในบริษัิัท
บริหิารงานโดยบริษัิัทในเครือืของไทยเบฟที่่�ชื่่�อว่า่ บริษัิัท ไทยเบฟเวอเรจ โลจิสิติิก จำำ�กัด (Thai Beverage Logistics Co., Ltd. หรือื TBL)

รถบรรทุกุไฟฟ้า้และอุปุกรณ์์การเคล่ื่�อนย้า้ยวัสัดุพุลัังงานไฟฟ้า้ (Material Handling Equipment หรืือ MHE)

ปี ี2565 ไทยเบฟนำำ�ร่อ่งการเปลี่่�ยนจากการใช้ร้ถยนต์์เครื่่�องยนต์์
สัันดาปภายใน เป็น็รถบรรทุกุไฟฟ้า้ในการขนส่่งสิินค้้าจากคลััง
สิินค้้าแห่่งหนึ่่�งของไทยเบฟไปยังัลูกูค้้า เป็น็ระยะทาง 11,000 กม. 
รถไฟฟ้า้สามารถลดการปล่่อยก๊๊าซได้้ถึึง 4,400 กิิโลกรัมั
คาร์บ์อนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า นอกจากนี้้� ภายในคลัังสิินค้้า 
ของไทยเบฟยังัเปลี่่�ยนจากการใช้ร้ถยกที่่�ใช้ก๊้๊าซ LPG เป็น็รถยก
ไฟฟ้า้ที่่�ชาร์จ์ไฟฟ้า้จากพลัังงานแสงอาทิิตย์ไ์ด้้จากหลัังคาโรงงาน 
ปัจัจุบุัันมีีรถยกไฟฟ้า้ใช้ง้านอยู่่� 29 คััน และจะเพิ่่�มจำำ�นวนการใช้อ้ีกี 
40 คัันในปีหีน้้า จากนี้้�ไปไทยเบฟจะยังัคงเดิินหน้้าในการเพิ่่�ม
จำำ�นวนการใช้ร้ถยนต์์ไฟฟ้า้ในองค์์กรต่่อไป โดยเป็น็หนึ่่�งใน 
โครงการหลัักเพื่่�อบรรลุเุป้า้หมายการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก 
ใน ขอบเขต 1 (Scope 1) และ  ขอบเขต 2 (Scope 2) เป็น็ศูนูย์ข์อง
ไทยเบฟภายในปี ี2583



185บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565

ผลลััพธ์จ์ากโครงการนำำ�ร่อ่งในการใช้ร้ถบรรทุกุไฟฟ้า้

ลดการปลอยก๊าซเรอืนกระจกได้
มากถึง 4,400
กิโลกรมัคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่า

ระยะเวลาทดลองวิง่ 96 วนั ระยะทางโดยรวม
>11,000  กม.

ระยะเดินทางเฉล่ีย  
ขณะดำ�เนินโครงการนำ�รอ่ง 
1.64 เท่ียวต่อวนั 

เพื่่�อตอกย้ำำ�ถึงความมุ่่�งมั่่�นของไทยเบฟในการลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมจากการดํําเนิินงานด้้านการขนส่่ง 
ไทยเบฟได้้กำำ�หนดวัตัถุปุระสงค์์ด้้านการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื 
ทั้้�ง 3 ประการ ผนวกรวมเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการบริหิารจัดัการ 
การขนส่่งและการกระจายสิินค้้า ดัังนี้้�

1.	พั ฒนาระบบการขนส่่งให้้มีกีารปลดปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกเป็น็ศูนูย์ ์
2.	 เพิ่่�มประสิิทธิภิาพการขนส่่ง 
3.	 ผสานความร่ว่มมืือและพััฒนากัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

1.	พั ฒนาการขนส่่งให้้มีีการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
เป็น็ศูนูย์์

	 ไทยเบฟติิดตั้้�งหลัังคาพลัังงานแสงอาทิิตย์ ์และเปลี่่�ยนไปใช้้
หลอดไฟ LED ที่่�ศูนูย์ก์ระจายสิินค้้าภูมูิิภาคในจังัหวัดัลำำ�ปาง 
ซึ่่�งประหยัดัไฟฟ้า้ได้้มากกว่า่หลอดไฟทั่่�วไปถึึงร้อ้ยละ 75  
ช่ว่ยลดสััดส่่วนการซื้้�อไฟฟ้า้จากการไฟฟ้า้ส่่วนภูมูิิภาค 
ได้้มากกว่า่ ร้อ้ยละ 50 ในปี ี2566 ไทยเบฟมีีแผนติิดตั้้�ง 
หลัังคาพลัังงานแสงอาทิิตย์ท์ี่่�ศูนูย์ก์ระจายสิินค้้า ในจังัหวัดั
พระนครศรีอียุธุยา สมุทุรปราการ นครราชสีีมา และสุรุาษฎร์ธ์านีี 

2.	 เพิ่่�มประสิิทธิภิาพการขนส่่ง

	 •	 ไทยเบฟร่ว่มกัับตััวแทนจำำ�หน่่าย (เอเย่น่ต์์) ของบริษัิัทฯ 
ภายใต้้โครงการพััฒนาเอเย่น่ต์์ เพื่่�อวางแผนเส้้นทางให้้
เอเย่น่ต์์สามารถรับัสิินค้้าได้้โดยตรงจากคลัังสิินค้้าของ
ไทยเบฟด้้วยรถขนส่่งเที่่�ยวกลัับ (backhaul logistics)  
เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการช่ว่ยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
ผ่่านการวางแผนเส้้นทางและการจัดัการพื้้�นที่่�อย่า่งมีี
ประสิิทธิภิาพ  นอกจากนี้้� ไทยเบฟยังัใช้ร้ถขนส่่งเที่่�ยวกลัับ 

ในการบรรทุกุขวดแก้้วหลัังการบริโิภค โดยในปี ี
พ.ศ. 2565 สามารถหลีีกเลี่่�ยงการวิ่่�งรถเที่่�ยวเปล่่าได้้เป็น็
ระยะทาง 371,095 กิิโลเมตร ลดการใช้เ้ชื้้�อเพลิิงลง  
2.4 ล้้านลิิตร และสามารถช่ว่ยเก็็บกลัับขวดแก้้วหลัังการ
บริโิภคได้้กว่า่ 14 ล้้านขวด

	 •	 ไทยเบฟได้้นำำ�ระบบ Certu มาใช้ใ้นปี ีพ.ศ. 2565  
เพื่่�อปรับัปรุงุกระบวนการขนส่่งให้้ทัันสมััย โดยมีีขั้้�นตอน 
การทำำ�งานอัตัโนมััติิ สามารถติิดตามการดำำ�เนิินการ
ขนส่่งในขณะที่่�ปฏิิบััติิงานได้้ตลอดเวลา ด้้วยการใช้ข้้้อมูลู
เชิงิลึึกตามเวลาจริงิและการวิเิคราะห์์ข้้อมูลูด้้วย AI 
แพลตฟอร์ม์นี้้�ช่ว่ยเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการขนส่่งได้้อย่า่ง 
ดีีเยี่่�ยม ไม่่ว่า่จะเป็น็การจับัคู่่�รถบรรทุกุกัับการขนส่่ง 
ที่่�ใกล้้ที่่�สุดุทั้้�งขาไปและขากลัับ ซึ่่�งช่ว่ยลดระยะทางการ 
ตีีรถเที่่�ยวเปล่่า และปรับัปรุงุประสิิทธิภิาพโดยรวม รวมถึึง
ความสามารถในการแข่่งขัันด้้านต้้นทุนุของการขนส่่ง
ทั้้�งหมด

3.	ผ สานความร่ว่มมืือและพััฒนาผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

	 ในปี ี2564 ไทยเบฟร่ว่มมืือกัับเครือืซิเิมนต์์ไทย (SCG)  
ซึ่่�งเป็น็หนึ่่�งในคู่่�ค้ากลุ่่�มกลยุทุธ์แ์ละผู้้�ร่ว่มก่่อตั้้�ง TSCN  
เปิดิ “โรงเรียีนโลจิสิติิกส์์พััฒนา” (Logistics Development 
School) เพื่่�อเป็น็โรงเรียีนสอนขัับรถมือือาชีพีสำำ�หรับัพนัักงาน 
ขัับรถบรรทุกุทั้้�งที่่�เป็น็บุคุลากรภายในและภายนอกองค์์กร 
โรงเรียีนมีีอาจารย์ผ์ู้้�สอนที่่�มีีประสบการณ์์ พร้อ้มสถานที่่� 
ฝึึกอบรมตามมาตรฐานกรมการขนส่่งทางบก การฝึึกอบรมนี้้� 
ผู้้�ขัับขี่่�จะได้้เรียีนรู้้�เทคนิิคการขัับขี่่�ที่่�ช่ว่ยประหยัดัเชื้้�อเพลิิง  
ซึ่่�งไม่่เพีียงช่ว่ยลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก แต่่ยังัช่ว่ยเพิ่่�ม
ความปลอดภััยบนท้้องถนนอีกีด้้วย

“โรงเรยีนพัฒนาการขนส่ง” (Logistics Development School) ท่ีไทยเบฟและเครอืซเิมนต์ไทย  รว่มกันก่อต้ังขึ้นเมื่อป ี2564

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็ 



การบรหิารความเส่ียง
ธุรุกิิจในปัจัจุบุัันต้้องเผชิญิกัับความท้้าทายและความไม่่แน่่นอนมากมาย 
หลัังจากฟื้้� นตััวจากการแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ความขััดแย้ง้ 
ทางภูมูิิรัฐัศาสตร์ท์ี่่�ทวีคีวามรุนุแรงขึ้้�นส่่งผลกระทบต่่อการค้้า การพััฒนา
นวัตักรรมทางเทคโนโลยีแีละการเติิบโตทางเศรษฐกิิจได้้กลายเป็น็ 
ความท้้าทายที่่�สำำ�คัญ ธุรุกิิจอาหารและเครื่่�องดื่่�มทั่่�วโลกได้้เผชิญิกัับภาวะ
ชะงัักงัันครั้้�งใหญ่่ในระบบห่่วงโซ่อุ่ปุทาน ควบคู่่�ไปกัับการเปลี่่�ยนแปลงอย่า่ง
รวดเร็ว็ของพฤติิกรรมผู้้�บริโิภค รวมถึึงมีีกระแสการเปลี่่�ยนแปลงอื่่�น ๆ 
ได้้แก่่ การก้้าวสู่่�ระบบดิิจิทัิัลที่่�เพิ่่�มสูงูขึ้้�น ภััยคุกุคามทางไซเบอร์ ์ภาวะเงิินเฟ้อ้
และความผัันผวนของราคาสิินค้้าโภคภััณฑ์์ การบริหิารความเสี่่�ยงเมื่่�อต้้อง 
เผชิญิกัับความไม่่แน่่นอนเหล่่านี้้�จำำ�เป็น็ต้้องครอบคลุมุทั้้�งมาตรการเชิงิรับั
และเชิงิรุกุเพื่่�อให้้มั่่�นใจถึึงความต่่อเนื่่�องและความยืดืหยุ่่�นทางธุรุกิิจ 

ไทยเบฟมุ่่�งมั่่�นบริหิารความเสี่่�ยงผ่่านกลยุทุธ์ด้์้านความยั่่�งยืนืและหลััก 
สิิทธิมินุษุยชน เพื่่�อแสวงหาโอกาสและบรรเทาผลกระทบจากความผัันผวน 
ทางเศรษฐกิิจและการเปลี่่�ยนแปลงของปัจัจัยัด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม  
เป้า้หมายสูงูสุดุในการบริหิารความเสี่่�ยงคืือการตอบสนองต่่อความท้้าทาย
อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพบนเส้้นทางสู่่�การเป็น็ผู้้�นำำ�ธุรุกิิจเครื่่�องดื่่�มและอาหาร 
ในภูมูิิภาคอาเซียีนอย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืนื
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ไทยเบฟพััฒนาและปฏิิบััติิตามกรอบการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่า่งยั่่�งยืนืและการบริหิารความเสี่่�ยง ที่่�สอดคล้้องกัับแนวทางของ COSO 
Enterprise Risk Management Framework ซึ่่�งประกอบด้้วยองค์์ประกอบหลััก 3 ประการ ได้้แก่่

ประเมิินแนวโน้้มทั่่�วโลก ปัจัจัยัเสี่่�ยงโดยเฉพาะปัจัจัยัเสี่่�ยง 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กับดูแูล 
และการดำำ�เนิินการของคู่่�แข่่งทางธุรุกิิจ ตลอดจนการจัดัการ
ความไม่่แน่่นอนตลอดห่่วงโซ่คุ่ณุค่่า กระบวนการบริหิารความ
ยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงของบริษัิัทประกอบด้้วยขั้้�นตอนดัังนี้้�

• 	 การเข้้าใจบริบิททางธุรุกิิจและกำำ�หนดวัตัถุปุระสงค์์
ของกลุ่่�มไทยเบฟ กลุ่่�มธุรุกิิจ และกลุ่่�มงานที่่�มีีความ
สอดคล้้องกััน

• 	 การระบุคุวามเสี่่�ยงหลัักและความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นใหม่่ 
และโอกาสในบรรลุวุัตัถุปุระสงค์์ที่่�กำำ�หนด และการใช้้
สถานการณ์์จำำ�ลองและแบบทดสอบความตึึงเครียีด 
เพื่่�อประเมิินผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับไทยเบฟ 
และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

• 	 การกำำ�หนดและดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการด้้าน 
ความยั่่�งยืนืและบริหิารความเสี่่�ยง ควบคู่่�กับการควบคุมุ 
ตามมาตรการที่่�กำำ�หนด ในขณะเดีียวกััน มีีการใช้้
ประโยชน์์จากโอกาสต่่าง ๆ ที่่�สอดคล้้องกัับกลยุทุธ์ ์
และวัตัถุปุระสงค์์ด้้านความยั่่�งยืนืของไทยเบฟ

• 	 การติิดตาม รายงาน และประเมิินผลการดำำ�เนิินการ 
ของการบริหิารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงอย่า่งน้้อย 
ทุกุไตรมาส

3.	วั ฒันธรรมด้้านความยั่่�งยืืนและการบริหิารความเสี่่�ยง
	 ไทยเบฟกำำ�กับดูแูลและส่่งเสริมิวัฒันธรรมการบริหิาร 

ความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยงผ่่านการฝึึกอบรมและกิิจกรรม
การมีีส่่วนร่ว่มต่่าง ๆ สำำ�หรับัผู้้�บริหิารและพนัักงานทั่่�วทั้้�ง
องค์์กร โดยมีีจุดุมุ่่�งหมายเพื่่�อสร้า้งความตระหนัักถึึงความ
สำำ�คัญของความยั่่�งยืนืและการบริหิารความเสี่่�ยงเพื่่�อส่่งเสริมิ
การมีส่ี่วนร่ว่มในเรื่่�องเหล่่านี้้�  พนัักงานสามารถรายงาน 
ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นรวมถึึงข้อ้กัังวลต่่าง ๆ ต่่อหััวหน้้างาน 
ได้้ในเบื้้�องต้้น หรือืรายงานผ่่านช่อ่งทางที่่�กำำ�หนดไว้ ้เช่น่ 
whistleblowing@thaibev.com นอกจากนี้้� ไทยเบฟยังัได้้
กำำ�หนดตััวชี้้�วัดัด้้านความยั่่�งยืนืและ/หรือืการบริหิารความ
เสี่่�ยงที่่�สอดคล้้องกัับเป้า้หมายของบริษัิัทไว้ใ้นการประเมิินผล
การปฏิิบััติิงานประจํําปีขีองผู้้�บริหิารทุกุท่่าน ซึ่่�งประกอบด้้วย
ด้้านต่่าง ๆ ดัังนี้้�
•	ด้ านสิ่่�งแวดล้้อม - การจัดัการด้้านพลัังงาน, การพิิทัักษ์์

และฟื้้� นฟููแหล่่งน้ำำ�
•	ด้ านสัังคม - ความปลอดภััยและความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีของ

พนัักงาน การพััฒนาบุคุลากร

	ตั วชี้้�วัดัด้้านความยั่่�งยืนืและ/หรือืการบริหิารความเสี่่�ยงคิิดเป็น็  
ร้อ้ยละ 10-15 ของการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจํําปี ี
ของทั้้�งผู้้�บริหิารและพนัักงาน

1.	� โครงสร้า้งการกำำ�กับดูแูล
การกำำ�กับดูแูลความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงของไทยเบฟเริ่่�มต้้น 
จากคณะกรรมการบริษัิัท และเกี่่�ยวข้้องกัับคณะกรรมการ
ชุดุต่่าง ๆ กลุ่่�มธุรุกิิจและกลุ่่�มงาน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ครอบคลุมุ
ประเด็็นด้้านต่่าง ๆ ได้้อย่า่งครบถ้้วน คณะกรรมการบริหิาร
ความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นจุดุสื่่�อสารหลัักที่่�
รวบรวมข้้อมูลูการดำำ�เนิินงานเชิงิกลยุทุธ์ ์ความเสี่่�ยง ผลกระทบ  
และโอกาสต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความยั่่�งยืนืซึ่่�งถูกูระบุขุึ้้�น 
เพื่่�อนำำ�ไปประเมิินและบริหิารจัดัการทั่่�วทั้้�งบริษัิัทต่่อไป

เพื่่�อให้้การกำำ�กับดูแูลด้้านความยั่่�งยืนืและการบริหิารความเสี่่�ยง 
ของไทยเบฟเป็น็ไปอย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพ ในปี ี2565 คณะกรรมการ 
บริษัิัทได้้แต่่งตั้้�งผู้้�ทรงคุณุวุฒุิจิากภายนอก 2 ท่่านเป็น็ที่่�ปรึกึษา 
คณะกรรมการบริหิารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยง และกำำ�หนด
ตำำ�แหน่่งใหม่่โดยเฉพาะ ได้้แก่่ ตำำ�แหน่่งผู้้�บริหิารสููงสุุด 
กลุ่่�มงานความยั่่�งยืืนและกลยุุทธ์์เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ขัับเคลื่่�อน
แผนกลยุุทธ์์ของกลุ่่�มไทยเบฟให้้สอดประสานกัับแผนงาน
ต่่าง ๆ ด้้านการบริหิารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงขององค์์กร 
ผู้้�บริหิารสูงูสุดุกลุ่่�มงานความยั่่�งยืนืและกลยุทุธ์ย์ังัเป็น็
กรรมการและเลขานุกุารคณะกรรมการบริหิารความยั่่�งยืนื
และความเสี่่�ยงอีกีด้้วย

2.	� กระบวนการบริหิารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง 
แบบบูรูณาการ
ไทยเบฟบริหิารจัดัการด้้านความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงในเชิงิรุกุ 
ทั่่�วทั้้�งองค์์กร ตั้้�งแต่่ระดัับองค์์กร กลุ่่�มธุรุกิิจ และกลุ่่�มงาน 
ทั้้�งในระดัับกลยุทุธ์แ์ละระดัับปฏิิบัติัิการ การบริหิารความยั่่�งยืนื
และความเสี่่�ยงของไทยเบฟรวมถึึงการติิดตาม วิเิคราะห์์ และ

กรอบการบรหิารความยัง่ยนื 
และความเส่ียงของไทยเบฟ

1
2

3

โครงสร้า้ง 
การกํํากัับดูแูล

วัฒันธรรมด้้านความยั่่�งยืนื
และการบริหิารความเสี่่�ยง

กระบวนการ
บริหิาร 

ความยั่่�งยืนื 
และความเสี่่�ยง
แบบบูรูณาการ

แนวทางการบรหิารจดัการ
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การระบแุละประเมินความเส่ียงสู่กลยทุธก์ารบรหิารความเส่ียง

ไทยเบฟได้้ผนวกสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืนืเข้า้กัับกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยงแบบบูรูณาการโดยระบุคุวามเสี่่�ยงที่่�แบ่ง่ได้้เป็น็ 3 ประเภท  
ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงด้้านกลยุทุธ์ ์ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืนื (ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคมและการกำำ�กับดูแูล) และความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิการ  
ผลเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวัตัถุปุระสงค์์เชิิงกลยุุทธ์ข์องบริษัิัทจะถูกูระบุุและจัดัลำำ�ดับความสำำ�คัญ นอกจากนี้้�  
ไทยเบฟยัังให้้ความสำำ�คัญกัับความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อบริษัิัทในระยะกลางหรือืระยะยาว โดยความเสี่่�ยงที่่�ระบุุขึ้้�น 
และความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่จะได้้รับัการบริหิารจัดัการเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการบริหิารความเสี่่�ยงองค์์กร ผลลััพธ์ข์องกระบวนการนี้้�ชี้้�ให้้เห็็น 
ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญและความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ ซึ่่�งบริษัิัทต้้องให้้ความสนใจอย่า่งใกล้้ชิดิและนำำ�มาตรการบรรเทาผลกระทบที่่�มีปีระสิิทธิภิาพ 
มาใช้ ้รวมถึึงการปรับักลยุทุธ์แ์ละ/หรือืรูปูแบบทางธุรุกิิจ สำำ�หรับัความเสี่่�ยงที่่�มีีระดัับความเสี่่�ยงไม่่เปลี่่�ยนแปลงหรือืมีีระดัับความเสี่่�ยง
ลดลง ไทยเบฟจะยังัคงติิดตามและวิเิคราะห์์การเปลี่่�ยนแปลงของระดัับความเสี่่�ยงเป็น็ระยะ ๆ

ในบรบิทของแรงกดดันด้านส่ิงแวดล้อม ความไม่แน่นอนทางสังคม และความตึงเครยีดทางภมูิรฐัศาสตรท่ี์ทวคีวามรนุแรงและมีความถ่ี
ของการเกิดขึ้น การบรหิารความเส่ียงแบบด้ังเดิมซึ่งเน้นการวางแผนและลดชอ่งโหวต่่าง ๆ รวมถึงความเส่ียงท่ีถกูกำ�หนดไวล่้วงหน้า
อย่างดีน้ัน ต้องมีการขยายขอบเขตให้ครอบคลุมถึงการจดัการความยืดหยุ่น ด้วยการวางแผนรบัมือกับส่ิงท่ีไม่คาดคิด การสรา้ง
ศักยภาพในการตอบสนองล่วงหน้าและการเอือ้ให้เกิดความสะดวกในการปรบัตัว รวมถึงการเรง่ฟ้ืนตัวจากเหตกุารณ์ท่ีไม่อาจคาดเดา
หรอืการหยุดชะงักท่ีไม่ทันต้ังตัวได้  เพ่ือการจดัการธุรกิจและสรา้งความได้เปรยีบทางการแข่งขันโดยขับเคล่ือนด้วยประสิทธิภาพ 
ท่ีเหนือชั้นท่ามกลางวกิฤตและความต้องการด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศในปัจจุบัน ไทยเบฟได้สรา้งความยืดหยุ่นหลัก 
ดังต่อไปน้ีและรวมไวใ้นนโยบายและขั้นตอนการดำ�เนินงาน

สาระสําคัญด้านความยัง่ยนื ความเส่ียงท่ีสําคัญและแนวโน้มของความเส่ียง

การพัฒนาชมุชนและความรว่มมอื

การส่งเสรมินวตักรรม

การบรหิารจดัการน�าและอนรุกัษ์แหล่งน�า
การบรหิารจดัการของเสีย บรรจภัุณฑ์และเศรษฐกิจหมนุเวยีน

กลยทุธก์ารเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ
การบรหิารจดัการพลังงาน

การสรา้งแรงจงูใจ
และการรกัษาพนักงานท่ีมคีวามสามารถ

การส่งเสรมิความผาสกุของพนักงาน

การส่งเสรมิสิทธมินษุยชน

การพัฒนาบคุลากร

การรบัผิดชอบต่อผู้บรโิภคขององค์กร

ผลิตภัณฑ์ท่ีดีต่อสขุภาพและคณุค่าทางโภชนาการ

การพัฒนาความสามารถของพันธมติรทางธรุกิจ
สขุภาพและความปลอดภัยของผู้บรโิภค

การกํากับดแูลองค์กรและจรรยาบรรณในการดําเนินธรุกิจ

ความปลอดภัยของขอ้มลูและความเปน็ส่วนตัว

การบรหิารการจดัการห่วงโซอ่ปุทานท่ียัง่ยนื

ความเส่ียงด้านภาพลักษณ์และชือ่เสียงองค์กร

ความเส่ียงจากการเปล่ียนเปลงสภาพภมูิอากาศ

ความเส่ียงด้านการลงทนุทางธรุกิจ

ความเส่ียงด้านสขุภาพและความปลอดภัย
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ความเส่ียงจากขยะบรรจภัุณฑ์พลาสติก

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผู้บรโิภค
และโครงสรา้งประชากร

ความเส่ียงด้านจรยิธรรม
และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ
ความเส่ียงจากสภาพแวดล้อมทางธรุกิจ
และการแข่งขันในตลาด
ความเส่ียงด้านห่วงโซอ่ปุทาน
ความเส่ียงด้านการเงิน
การพัฒนาบคุลากรเพ่ือรองรบั
การเติบโตของธรุกิจ

ความเส่ียงจากภัยคกุคามทางไซเบอร์
และความปลอดภัยของข้อมลูส่วนบคุคล

การเปล่ียนแปลงทางกฎหมาย กฎระเบียบ

โรคติดเชื้อที่เกิดการระบาดทั่วโลก
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ความเส่ียงจากเทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่

ความเส่ียงจากความขัดแยง้ทางภมูิรฐัศาสตร์

ความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับน�า

ความเส่ียงด้านกลยทุธ์ ความเส่ียง
ด้านความยัง่ยนื

ความเส่ียง
ด้านการปฏิบัติการ

ความเส่ียง
ท่ีเกิดขึ้นใหม่

ส่ิงแวดล้อม สังคม การกํากับดแูลและเศรษฐกิจ

อา่นข้อมลูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการบรหิารความยัง่ยนืและความเส่ียง และปจัจยัเส่ียงของไทยเบฟในรายงานประจำ�ป ี2565

เพ่ิมขึ้น ลดลงคงท่ีแนวโน้มความเส่ียง

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป 

โครงการเด่นป ี2565
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189บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565

5.	 ความยืืดหยุ่่�นด้้านรูปูแบบธุรุกิิจ
ไทยเบฟได้้พััฒนารููปแบบธุุรกิิจที่่�สามารถปรับัตััวให้้เข้้ากัับ
สภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่หยุุดนิ่่�งและไม่่แน่่นอน การเปลี่่�ยนแปลง 
ที่่�สำำ�คัญด้้านความต้้องการของผู้้�บริโิภค สภาพการแข่่งขััน 
การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีรีวมถึึงกฎระเบียีบ ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้� 
สอดคล้้องกัับวิสัิัยทััศน์์ 2025 ด้้วยการ
•	 สร้า้งความสามารถใหม่่ด้้วยการสร้า้งสรรค์์นวัตักรรม

เพื่่�อยกระดัับรูปูแบบธุรุกิิจและบริกิาร การนํําเสนอ
ผลิิตภััณฑ์์ และช่อ่งทางการขาย ตลอดจนการร่ว่มมืือกัับ
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการริเิริ่่�มการดำำ�เนิินการด้้านความ
ยั่่�งยืนื

•	 เสริมิสร้า้งตํําแหน่่งผู้้�นํําและความสามารถในการแข่่งขััน 
ในตลาดหลััก (เช่น่ ประเทศไทย เวียีดนาม เมีียนมา 
สิิงคโปร์ ์และมาเลเซียี) โดยการสร้า้งห่่วงโซ่อุ่ปุทาน 
ที่่�ยั่่�งยืนื สร้า้งสรรค์์นวัตักรรมและกระบวนการทางดิิจิทัิัล 
รวมทั้้�งมุ่่�งเน้้นจัดัการพอร์ต์โฟลิิโอของแบรนด์์ 

•	 ปลดล็็อกศัักยภาพเพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่่าของผู้้�ถือหุ้้�นโดยการ
สร้า้งพัันธมิิตร สร้า้งมูลูค่่าสิินทรัพัย์แ์ละพััฒนาบุคุลากร
ให้้มีีทัักษะและความสามารถสูงูขึ้้�น

6.	 ความยืืดหยุ่่�นด้้านสภาพภูมูิิอากาศ
ในช่่วงไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่านมา ทั่่�วทั้้�งองค์์กรไทยเบฟตระหนัักดีีถึึง
ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ  
บริษัิัทดำำ�เนิินการอย่่างเต็็มที่่�เพื่่�อระบุุผลกระทบของการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศที่่�มีต่่อองค์์กรโดยเฉพาะ รวมถึึง 
การประเมิินผลกระทบทางการเงิินและการสร้า้งขีดีความสามารถ 
ที่่�จะรับัมือืกัับสภาพภูมูิอิากาศ  ในปี ี2565 ไทยเบฟได้้เริ่่�มพััฒนา 
ศัักยภาพในการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสภาพภูมูิิอากาศทั้้�งใน
เชิงิคุณุภาพและเชิงิปริมิาณผ่่านการฝึึกอบรมและการประชุมุ
เชิิงปฏิิบััติิการ เพื่่�อให้้สามารถระบุุความเสี่่�ยงทางกายภาพ 
และความเสี่่�ยงอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภูมูิิอากาศที่่�เฉพาะเจาะจงกัับธุรุกิิจของไทยเบฟได้้  
ไทยเบฟมีีการทบทวนความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศเป็น็ประจํําทุกุปี ีและดํําเนิินการ
วิเิคราะห์์สถานการณ์์ของความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศและความเสี่่�ยงทางกายภาพ 
ตามความเหมาะสม เพื่่�อประเมิินผลกระทบทางการเงิิน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ  
และขัับเคลื่่�อนแผนการดำำ�เนิินงาน/แผนการปรับัตััวด้้านการ
จัดัการพลัังงาน น้ำำ� และสภาพภูมูิิอากาศ

	 นอกจากนี้้� ความสามารถในการคาดการณ์์ล่่วงหน้้าถืือเป็น็ 
สิ่่�งสำำ�คัญเพื่่�อสร้า้งความยืดืหยุ่่�นในด้้านต่่าง ๆ ข้้างต้้น 
ให้้ประสบความสำำ�เร็จ็ ไทยเบฟได้้สร้า้งการมีีส่่วนร่ว่มกัับผู้้�มีี
ส่่วนได้้ส่่วนเสีียเพื่่�อรับัฟังัข้้อเสนอแนะ ข้้อมูลู ความเชี่่�ยวชาญ 
ในด้้านกระบวนการ ขั้้�นตอนและแนวทางแก้้ไข มีีการรวบรวม
และศึึกษาข้อ้มูลูที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง พััฒนาสถานการณ์์จํําลองและ
การทดสอบความสามารถรับัภาวะวิกิฤติิเพื่่�อค้้นหาช่่องว่า่ง 
ในการสร้า้งความยืืดหยุ่่�น และใช้้ข้้อมููลเหล่่านี้้�เพื่่�อคาดการณ์์
และเตรียีมพร้อ้มล่่วงหน้้าในการรับัมืือกัับวิกิฤติิที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
ในอนาคต ซึ่่�งความสามารถในการตอบสนองต่่อวิกิฤต 
ที่่�เหมาะสมจะถูกูนำำ�ปฏิิบััติิหรือืประยุกุต์์ใช้อ้ย่า่งรวดเร็ว็ 
และมีีประสิิทธิภิาพในกรณีีที่่�เกิิดการหยุดุชะงัักทางธุรุกิิจ

1.	 ความยดืหยุน่ทางการเงิน 
ไทยเบฟได้สรา้งสมดลุการใชจ้า่ยทางการเงินในระยะส้ันและ
ระยะยาว สถานะเงินทนุท่ีมั่นคงและสภาพคล่องท่ีเพียงพอ
ช่วยให้บรษัิทสามารถรบัมือกับสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น 
จากรายได้ท่ีลดลงอยา่งรวดเรว็ ต้นทนุท่ีเพ่ิมขึ้นหรอืปญัหา
ด้านสภาพคล่อง บรษัิทสามารถบรรลุอตัรากําไรขั้นต้น 
ท่ีสูงขึ้นได้โดยการเพ่ิมรายได้ผ่านช่องทางการขายใหม่ ๆ  
รวมถึงการควบคมุต้นทนุท่ีไม่จำ�เปน็

2.	 ความยดืหยุน่ด้านการปฎิบัติการ 
ไทยเบฟยงัคงรกัษากําลังการผลิตท่ีแข็งแกรง่ซึ่งสามารถ
ปรบัเปล่ียนตามความต้องการท่ีเปล่ียนแปลงหรอืมีระดับคงท่ี
ได้เมื่อต้องเผชญิกับการหยดุชะงักของการดำ�เนินงานโดยไม่
ลดทอนคณุภาพ ไทยเบฟยงัให้ความสําคัญกับห่วงโซอ่ปุทาน
และกลไกการจดัส่งสินค้าของบรษัิทโดยเฉพาะอยา่งยิง่การมี
ส่วนรว่มและความรว่มมือกับพันธมิตรทางธรุกิจเพ่ือรกัษา
ความสามารถในการดําเนินงานและการจดัหาสินค้าและบรกิาร
ให้กับลกูค้าแม้ต้องเผชญิกับแรงกดดันท่ีอาจเกิดขึ้นจาก
ความล้มเหลวของซพัพลายเออรห์รอืผู้จดัจาํหน่ายแต่ละราย 
ไปจนถึงภัยธรรมชาติและเหตกุารณ์ทางภมูิรฐัศาสตร์

3.	 ความยดืหยุน่ด้านเทคโนโลย ี
ไทยเบฟได้ลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี 
ท่ีแข็งแกรง่ ปลอดภัย และยดืหยุน่ เพ่ือให้สามารถรบัมือกับ
ภัยคกุคามทางไซเบอรแ์ละหลีกเล่ียงการหยดุการทำ�งานของ
ระบบเทคโนโลย ีบรษัิทรกัษาและใชป้ระโยชน์จากข้อมลูท่ีมีอยู่
และปฏิบัติตามขอ้กำ�หนดทางกฎหมาย  รวมท้ังมกีารดำ�เนินการ 
โครงการด้านไอทีหลากหลายขนาดอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือให้ทันกับ 
ความต้องการของลูกค้า ความต้องการในการแข่งขันและ
ข้อกําหนดด้านกฎระเบียบ ขณะเดียวกัน ไทยเบฟได้ยกระดับ
ทักษะด้านเทคโนโลยดิีจทัิลของพนักงาน รกัษาความต่อเน่ือง
ทางธุรกิจและความสามารถในการกู้คืนระบบจากภัยพิบัติ 
เพ่ือหลีกเล่ียงการหยุดชะงักในการให้บรกิารแก่ลูกค้า 
และการดำ�เนินงานภายในองค์กร

4.	 ความยดืหยุน่ด้านจดัการและชือ่เสียงขององค์กร 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนทำ�ให้องค์กรต้องรบัผิดชอบต่อ 
การทําตามคํามัน่สัญญาและจดุยนืขององค์กรในประเด็น 
ด้านส่ิงแวดล้อม สังคมและการกำ�กับดูแล ไทยเบฟ 
ได้กําหนดพันธกิจ ค่านิยม และกลยทุธท่ี์แน่วแน่มั่นคง 
เพ่ือเปน็แนวทางในการดําเนินธรุกิจและแนวปฏิบัติด้าน 
ส่ิงแวดล้อม สังคมและการกำ�กับดแูล ไทยเบฟเปดิกวา้ง 
ในการรบัฟงัและส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือการ 
คาดการณ์และบรหิารจดัการกับความคาดหวงัของสังคม



การรกัษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์
จากการเพ่ิมขึ้นของพนักงานท่ีทำ�งานจากท่ีบ้านในชว่งการแพรร่ะบาด 
ของโควดิ-19 ท่ีผ่านมา ทำ�ให้การเชือ่มต่อทางดิจทัิลและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มีความสำ�คัญมากขึ้นสำ�หรบัองค์กร ความแตกต่างกันในด้านสถานท่ีทำ�งาน  
สภาพแวดล้อมการทำ�งาน ผูใ้ห้บรกิารอนิเทอรเ์น็ต และอปุกรณ์ท่ีใชเ้ชือ่ม 
ต่อต่าง ๆ ส่งผลให้องค์กรจำ�เปน็ต้องเข้มงวดกับความปลอดภัยของเครอืข่าย 
มากขึ้นเพ่ือให้พนักงานสามารถทำ�งานได้อยา่งไรกั้งวลไม่วา่จะอยูท่ี่ใดในโลก 
โดยไม่ต้องกลัวข้อมลูความลับของบรษัิทรัว่ไหลไปสู่บคุคลภายนอก

ขั้นตอนท่ีสำ�คัญคือ ความเส่ียงด้านของเทคโนโลยสีารสนเทศเปน็หน่ึงใน 
ความเส่ียงท่ีองค์กรต้องตระหนักและติดตามอยา่งใกล้ชดิ นอกจากน้ี  
องค์กรยงัจำ�เปน็ต้องได้รบัความรว่มมือจากพนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือรกัษาความปลอดภัยของเครอืข่าย

นอกจากน้ี การเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในองค์กรจำ�เปน็ 
ต้องใชค้วามระมดัระวงัและต้องได้รบัความยนิยอมอยา่งถกูต้องตามกฎหมาย 
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล (PDPA) และตามระเบียบขอ้บังคับของบรษัิท 
เพ่ือหลีกเล่ียงการละเมิดสิทธมินษุยชนซึง่อาจรบัโทษทางกฎหมาย  
รวมถึงความเส่ียงในด้านชือ่เสียงขององค์กรด้วย

ไทยเบฟยงัมุง่ม่ันในการบรหิารจดัการความมัน่คงปลอดภัยทางไซเบอร ์
ด้วยวธิกีารท่ีเปน็มติรต่อส่ิงแวดล้อม เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบาย 
และเปา้หมายในการลดปรมิาณคารบ์อนขององค์กร

การรกัษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์
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ไทยเบฟมีีแนวทางการจัดัการและการบริหิารความเสี่่�ยงทางไซเบอร์แ์ละการรักัษาความปลอดภััยของข้้อมูลูตามมาตรฐานสากล เช่น่  
ISO 27001 และ NIST Cybersecurity Framework ที่่�เป็น็กรอบการทำำ�งานระดัับสากล นำำ�เสนอหลัักการและแนวปฏิิบััติิในการจัดัการ
ความเสี่่�ยงทางไซเบอร์เ์พื่่�อเพิ่่�มความปลอดภััยให้้กัับองค์์กร และช่ว่ยให้้องค์์กรมีีประสิิทธิผิลในการวางแผน การป้อ้งกััน การตรวจจับั 
และสามารถตอบสนองต่่อภััยคุกุคามอย่า่งรวดเร็ว็และเป็น็ระบบ ทำำ�ให้้ธุรุกิิจสามารถดำำ�เนิินต่่อไปได้้

กลยุทุธ์ก์ารจัดัการความเสี่่�ยงทางไซเบอร์์

•	 เพิ่่�มการป้อ้งกัันความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีสีารสนเทศ 
ในเชิงิรุกุด้้วยการติิดตามและจัดัการความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีี 
สารสนเทศและไซเบอร์์

•	จั ดัลํําดัับความสํําคััญของความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย 
ด้้านเทคโนโลยีสีารสนเทศให้้เป็น็หนึ่่�งในความเสี่่�ยงที่่�สํําคััญ
ที่่�สุดุขององค์์กร และตรวจสอบปัญัหาด้้านความปลอดภััย
เทคโนโลยีสีารสนเทศอย่า่งสม่ำำ�เสมอในการประชุมุของ 
คณะกรรมการบริหิารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงทุกุครั้้�ง

 •	 พนัักงานทุกุคนปฏิิบััติิตามนโยบายความปลอดภััยของ
เทคโนโลยีสีารสนเทศ และได้้รับัการฝึึกอบรมในการป้อ้งกััน
ความปลอดภััยของเทคโนโลยีสีารสนเทศ

•	 พนัักงานทุกุคนมีีหน้้าที่่�ปกป้อ้งข้้อมูลูส่่วนบุคุคลและปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคลของประเทศตน  
รวมถึึงนโยบายคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคลของไทยเบฟ

การประเมิน 
ระบคุวามเส่ียงเพ่ือกำ�หนด
ขอบเขตและวธิกีาร 
ในการประเมินความเส่ียง 
ด้านไซเบอร์

การปอ้งกัน 
วางมาตรฐานควบคมุ 
และปอ้งกันความเส่ียง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และระบบงาน

การตรวจ  
ตรวจจบั วเิคราะห์ ติดตาม 
และแจง้เตือนสถานการณ์
และส่ิงผิดปกติทางไซเบอร์

การตอบสนอง  
กำ�หนดแนวทาง 
ในการบรหิารจดัการ 
เพ่ือตอบสนองและรบัมือ 
กับความเส่ียง 
ได้อย่างทันการณ์

การฟื้ นฟู  
กำ�หนดมาตรการในการ
ฟ้ืนฟูความเสียหาย 
เพ่ือให้ธรุกิจดำ�เนิน 
ได้อย่างต่อเน่ือง
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โครงสรา้งการบรหิารความปลอดภัย 
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของไทยเบฟ

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บรหิารความยัง่ยนื

และความเส่ียง

คณะกรรมการบรษัิท

คณะกรรมการบรหิาร

กรรมการผู้อำ�นวยการใหญ่

คณะกรรมการ
ความปลอดภัยทางไซเบอร์

Chief Information and
Security Officer (CI&SO)

ผู้อำ�นวยการ 
สำ�นักสารสนเทศ

การรกัษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์ คณะกรรมการการบริหิารความปลอดภััย 
ด้้านไซเบอร์ข์องไทยเบฟ
ไทยเบฟมีีโครงสร้า้งการกำำ�กับดูแูลและทบทวนกลยุทุธ์ ์
ความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยสารสนเทศ  โดยกรรมการ 
ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ ได้้เป็น็ผู้้�นำำ�ในการกำำ�หนดกลยุทุธ์ร์ะยะสั้้�น 
และระยะยาวเพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการบริษัิัท ในส่่วนของ 
คณะกรรมการบริหิารผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง Chief Information and 
Security Officer (CI&SO) และ Data Protection Officer 
(DPO) เป็น็ผู้้�ริเิริ่่�มจัดักิิจกรรมด้้านความปลอดภััยโดยให้้
สอดคล้้องกัับการเตรียีมพร้อ้มรับัมืือความมั่่�นคงและการรักัษา
ข้้อมูลูลัับของลูกูค้้า คู่่�ค้าทางธุรุกิิจ พนัักงาน และข้้อมูลูทางธุรุกิิจ 
โดยจัดัตั้้�งคณะกรรมการซึ่่�งมีีอำำ�นาจและหน้้าที่่�ในการป้อ้งกััน
ความผิิดพลาดของระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศและเหตุกุารณ์์ 
ด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์ท์ี่่�สำำ�คัญ

ไทยเบฟเล็็งเห็็นว่า่ภััยคุกุคามทางไซเบอร์เ์ป็น็หนึ่่�งในความเสี่่�ยง
เชิงิกลยุทุธ์ข์องบริษัิัทจึงึได้้จัดัตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััย
ทางไซเบอร์ ์นำำ�โดยกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่ เพื่่�อดูแูลความมั่่�นคง 
ปลอดภััยทางไซเบอร์ภ์ายในบริษัิัทโดยมีีการประสานงานกัับ 
คณะกรรมการบริหิารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงอย่า่งสม่ำำ�เสมอ

คณะกรรมการความปลอดภััยทางไซเบอร์ ์มีีหน้้าที่่�รับัผิิดชอบ 
ในการกํํากัับดูแูลความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์แ์ละ
กำำ�หนดกลยุทุธ์ ์แผนงานและนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกํํากัับ
ดูแูลความเสี่่�ยงเหล่่านั้้�นให้้เป็น็ไปตามนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง
ขององค์์กร ซึ่่�งดูแูลโดยคณะกรรมการบริหิารความยั่่�งยืนืและ
ความเสี่่�ยง  นอกจากนี้้� คณะกรรมการความปลอดภััยทางไซเบอร์์
ยังัมีีหน้้าที่่�รายงานผลการดํําเนิินงานและความคืืบหน้้าต่่อ 

นโยบายความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศ
ไทยเบฟได้้กำำ�หนดนโยบายความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศมาตั้้�งแต่่ปี ี2563 เพื่่�อกำำ�หนดทิิศทาง หลัักการ และ
กรอบการทำำ�งานในด้้านการบริหิารจัดัการความปลอดภััยของ 
เทคโนโลยีสีารสนเทศ รวมถึึงการสร้า้งความรู้้�ความเข้้าใจเชิงิรุกุ

คณะกรรมการบริหิารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงและคณะกรรมการ 
บริษัิัทอย่า่งสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่เหตุกุารณ์์ด้้านความปลอดภััย
ทางไซเบอร์ท์ั้้�งหมดได้้รับัการติิดตาม ทบทวน และบรรเทา 
ผลกระทบตามแผนที่่�วางไว้้

เพื่่�อส่่งเสริมิให้้พนัักงานปฏิิบัติัิตามนโยบาย ขั้้�นตอนการปฏิิบัติัิงาน  
รวมถึึงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััยของเทคโนโลยีี
สารสนเทศ
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นโยบายคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล

ไทยเบฟตระหนัักและเคารพในความเป็น็ส่่วนตััวและการคุ้้�มครอง
ข้้อมูลูส่่วนบุคุคลของพนัักงานไทยเบฟและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ทุกุกลุ่่�ม รวมถึึงคู่่�ค้า ผู้้�บริโิภค และลูกูค้้า  โดยในปี ีพ.ศ. 2565 
ไทยเบฟได้้กํําหนดนโยบายคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคลเพื่่�อป้อ้งกััน
การละเมิิดข้้อมูลูส่่วนบุคุคลเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ข้อ้มูลูของผู้้�มีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียได้้รับัการจัดัการอย่า่งเหมาะสมและได้้รับัการคุ้้�มครอง
อย่า่งปลอดภััยตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคลใน 
ทุกุประเทศที่่�ไทยเบฟดำำ�เนิินธุรุกิิจอยู่่� เช่น่เดีียวกัับมาตรฐานสากล
อื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

เป้า้หมายปี ี2566

• 	 ตรวจสอบความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรด้้านความปลอดภััยทาง
เทคโนโลยีสีารสนเทศให้้เป็น็ไปตามนโยบายความปลอดภััย
ด้้านเทคโนโลยีสีารสนเทศและนโยบายคุ้้�มครองข้้อมูลู 
ส่่วนบุคุคลขององค์์กรอย่า่งเคร่ง่ครัดั

• 	จั ดัให้้มีีการฝึึกอบรมความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศให้้แก่่ผู้้�ใช้ร้ะบบทุกุคน ทั้้�งพนัักงานใหม่ ่
และพนัักงานเดิิม

• 	 ปรับัปรุงุกระบวนการร้อ้งเรียีนด้้านการรักัษาความปลอดภััย
ของเทคโนโลยีสีารสนเทศและการปกป้อ้งข้้อมูลูส่่วนบุคุคล
โดยจัดัให้้มีีการเพิ่่�มส่่วนของการวิเิคราะห์์ข้้อมูลู

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

•	 ขยายขอบเขตการรับัรองมาตรฐานระบบบริหิารจัดัการ 
ความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ISO 27001  
ให้้ครอบคลุมุกลุ่่�มไทยเบฟทั้้�งหมด

•	จั ดัให้้ทุกุบริษัิัทในกลุ่่�มไทยเบฟมีีระบบความปลอดภััย
สอดคล้้องกัับ ThaiBev Global IT Security Platform  
รวมทั้้�ง F&N, SABECO, Grand Royal และ InterBev

•	พั ฒนาความปลอดภััยของโครงสร้า้งระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศอย่า่งต่่อเนื่่�องด้้วยการลงทุนุในโครงสร้า้งระบบ
เครือืข่่ายที่่�สามารถขยายขนาดและปรับัปรุงุให้้มีีประสิิทธิภิาพ
สูงูขึ้้�นได้้ในอนาคต รวมถึึงยกระดัับของหลัักปฏิิบััติิ 
ด้้านความปลอดภััยเพื่่�อป้อ้งกัันการโจมตีีที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

แผนความปลอดภััยทางไซเบอร์เ์พ่ื่�อก้้าวสู่่� ปี ี2568

เสริมแกร่งความรู้ให้กับผู้ใช้ระบบ
• ฝ�กอบรมสร้างความตระหนัก
 ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์
• ฝ�กอบรมการป�องกันข้อมูลส่วนบุคคล กฎหมายทางไซเบอร์
 และการตระหนักถึงความเป�นส่วนตัว
• การสร้างระบบการฝ�กอบรมออนไลน์

เสริมแกร่งให้กับกระบวนการ
รักษาความปลอดภัยเครือข่าย
ได้รับการรับรอง ISO 27001 
บนเครือข่ายหลักขององค์กร

เสริมแกร่งให้ระบบเครือข่าย
• ระบบการเข้ารหัสในการรับส่งข้อมูล 
 (Secure Socket Layer) 
 และเครือข่ายส่วนตัวเสมือน 
 (Virtual Private Network) ที�มีประสิทธิภาพสูง
• การสร้างมาตรฐานโครงสร้างพื�นฐาน
 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
                                 

เสริมแกร่งให้ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์
• ความปลอดภัยของจุดเชื�อมต่อของระบบ
 จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Mail Gateway)
• ระบบการยืนยันตัวตนของแบบ 2 ขั�นตอน (2FA) 
 ของ Office 365 และเครือข่ายส่วนตัวเสมือน 
 (Virtual Private Network)

เสริมแกร่งให้กับการป้องกัน
ความปลอดภัยของเซิร์ฟเวอร์
• อัปเกรด AD/เซิร์ฟเวอร์/วินโดวส์เซิร์ฟเวอร์
• การตรวจสอบความปลอดภัยของเซิร์ฟเวอร์ 
 ตลอด 24 ชั�วโมง 7 วันต่อสัปดาห์
• การแบ่งโซนให้กับตัวป�องกันการบุกรุกเสมือน 
 (Virtual Firewall)
• การขยายความจุและการสำรองข้อมูล
 ให้กับกลุ่มเครื�องแม่ข่าย

เสริมแกร่งให้กับการป้องกันความปลอดภัย
ให้กับอุปกรณ์ปลายทาง
•   ติดตั�งโปรแกรมป�องกันไวรัสคอมพิวเตอร์
 ให้กับอุปกรณ์ปลายทาง

เสริมแกร่งให้กับกระบวนการทำงาน
• การบริหารจัดการงานบริการให้กับผู้ใช้ระบบ

เสริมแกร่งให้กระบวนการ
ตรวจสอบเครือข่าย
ตรวจสอบเครือข่าย WAN / LAN 
ตลอด 24 ชั�วโมง 7 วันต่อสัปดาห์

เสริมแกร่งให้กระบวนการรักษา
ความปลอดภัยของเซิร์ฟเวอร์
• การประเมินตรวจหาช่องโหว่
 จากหน่วยงานภายนอก
• การทดสอบการบุกรุกเข้าระบบ
 จากหน่วยงานภายนอก

100 % Protection
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การรกัษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์194

ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็ 

ตลอดปี ี2565 ทีีมงานด้้านความปลอดภััยของเทคโนโลยีี
สารสนเทศได้้เสริมิสร้า้งความแข็็งแกร่ง่ด้้านความปลอดภััยให้้กัับ
ระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศขององค์์กร รวมถึึงระบบเครือืข่่าย
ทั้้�งหมดของไทยเบฟ ดัังนี้้�

1.	 การสร้า้งมาตรฐานโครงสร้า้งพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยี	ี	
สารสนเทศ 
	  
ไทยเบฟได้้เตรียีมมาตรฐานสำำ�หรับัการวางโครงสร้า้ง	
พื้้�นฐานของระบบเครือืข่่ายภายในกลุ่่�มบริษัิัท เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่		
ทุกุบริษัิัทในกลุ่่�มไทยเบฟมีีระบบรักัษาความปลอดภััยที่่�เป็น็		
มาตรฐานขั้้�นสูงูเหมืือนกัันทั้้�งกลุ่่�ม

2.	 การรับัรองมาตรฐาน ISO 27001

	 ไทยเบฟได้้ขยายขอบเขตการรับัรองมาตรฐาน  
ISO/IEC27001  เพื่่�อเสริมิสร้า้งระบบรักัษาความปลอดภััย 
ให้้กัับทุกุสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ให้้บริกิารเครือืข่่ายคอมพิิวเตอร์ ์
และศูนูย์บ์ริกิารข้้อมูลูของไทยเบฟ

3.	 การจัดัการฝึกึอบรมความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศแก่่พนัักงาน

ไทยเบฟได้้จัดัอบรมหลัักสูตูรออนไลน์์เรื่่�องการรักัษา 
ความปลอดภััยทางไซเบอร์ร์วมถึึงการรักัษาความรักัษา 
ความปลอดภััยของข้้อมูลูส่่วนบุคุคล เพื่่�อให้้พนัักงานใน
องค์์กรได้้รับัทราบและปฏิิบััติิตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมูลู
ส่่วนบุคุคล

4.	 การตรวจสอบเครืือข่่าย 24 ชั่่�วโมง 7 วันัต่่อสััปดาห์์

ไทยเบฟได้้ติิดตั้้�งระบบเฝ้า้ระวังัเชิงิรุกุในระบบเครือืข่่าย
สำำ�หรับัอาคารสำำ�นักงานเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ระบบทั้้�งหมดสามารถ
ให้้บริกิารได้้อย่า่งต่่อเนื่่�อง มีีความปลอดภััย และสามารถ
ตรวจพบปัญัหาก่่อนที่่�จะส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ใช้ ้นอกจากนี้้�  
ไทยเบฟยังัดูแูลและอัปัเดตเฟิิร์ม์แวร์ใ์ห้้กัับอุปุกรณ์์ใน 
เครือืข่่ายอย่า่งสม่ำำ�เสมอ พร้อ้มทั้้�งติิดตั้้�ง Web Application 
Firewall (WAF) ซึ่่�งเป็น็เทคโนโลยีใีหม่่ตามมาตรฐานสากล
เพื่่�อเสริมิความแข็็งแกร่ง่ในการป้อ้งกัันการโจมตีี โดยเฉพาะ
อย่า่งยิ่่�งในเว็บ็แอปพลิิเคชันั รวมถึึงระบบเฝ้า้ระวังัของ 
Office 365 ในการตรวจจับัการเข้้าถึึงและข้้อผิิดพลาด 
ที่่�มีีความผิิดปกติิจากระบบ

5.	 เพิ่่�มความปลอดภััยของกลุ่่�มคอมพิิวเตอร์แ์ม่่ข่่าย

	 ไทยเบฟได้้ติิดตั้้�งระบบตรวจจับัไวรัสัและผู้้�บุกุรุกุที่่�มีี
ประสิิทธิภิาพสูงูสำำ�หรับักลุ่่�มคอมพิิวเตอร์แ์ม่่ข่่ายเพื่่�อให้้เกิิด
การป้อ้งกัันที่่�ครอบคลุมุทั้้�งระบบ ตั้้�งแต่่อีเีมลและอุปุกรณ์์
ปลายทางไปจนถึึงคอมพิิวเตอร์แ์ม่่ข่่าย ระบบเครือืข่่ายและ
เครือืข่่ายคลาวด์์

6.	 การตรวจหาช่อ่งโหว่จ่ากหน่่วยงานภายนอก
ไทยเบฟดำำ�เนิินการตรวจประเมิินช่อ่งโหว่อ่ย่า่งสม่ำำ�เสมอ 
เพื่่�อค้้นหาและแก้้ไขช่อ่งโหว่ด้่้านความปลอดภััยในระบบเครือืข่า่ย
และแอปพลิิเคชันั

7.	 การทดสอบการบุกุรุกุเข้า้ระบบจากหน่่วยงานภายนอก 

ไทยเบฟเสริมิสร้า้งความแข็็งแกร่ง่ให้้กัับระบบคอมพิิวเตอร์์
โดยการประเมิินความเสี่่�ยงด้้วยการทดสอบการเจาะระบบ 
(Penetration Testing) เพื่่�อหาจุดุอ่อ่นในการเข้้าถึึงระบบ
ขององค์์กร 

ในปี ี2565 ไทยเบฟได้้ยกระดัับการปกป้อ้งข้้อมูลูส่่วนบุคุคลให้้กัับ
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียขององค์์กร ดัังนี้้�

1.	กํํ าหนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการคุ้้�มครองข้้อมูลู 
ส่่วนบุคุคลเพ่ื่�อสร้า้งความเข้า้ใจร่ว่มกัันทั้้�งองค์์กร เพื่่�อช่ว่ยลด 
ข้้อผิิดพลาดและช่ว่ยให้้ทุกุฝ่า่ยทํํางานไปในทิิศทางเดีียวกััน

2.	 แต่่งตั้้�งเจ้า้หน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล (DPO) และ 
คณะทํํางานด้้านการคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล ซึ่่�งรวมถึึง
บุคุลากรจากแผนกที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิิ ฝ่า่ยเทคโนโลยีี
สารสนเทศ ฝ่า่ยทรัพัยากรบุคุคล และฝ่า่ยกฎหมายที่่�สามารถ
ออกแบบความปลอดภััยของข้้อมูลูและแนวทางปฏิิบััติิ 
ด้้านความเป็น็ส่่วนตััวให้้เหมาะสมสำำ�หรับัองค์์กร
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3.	จั ดัเตรียีมแบบฟอร์ม์ความยินิยอมในการคุ้้�มครองข้้อมูลู		
ส่่วนบุคุคล ไทยเบฟได้้จัดัเตรียีมรูปูแบบการขอความยินิยอม	
ทั้้�งระบบออนไลน์์และออฟไลน์์ แบบฟอร์ม์การลงทะเบีียนผ่่าน 
Google Form แบบการบัันทึึกรายการการประมวลผลข้้อมูลู
ส่่วนบุคุคล (Record of Processing Activities - RoPA)  
ป้้ายประกาศแจ้ง้การติิดกล้้อง CCTV ป้้ายประกาศแจ้ง้ 
ถ่่ายภาพนิ่่�ง บัันทึึกวิดีิีโอเพื่่�อให้้บริษัิัทในกลุ่่�มสามารถนำำ�ไปใช้้
ประกอบการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานให้้สอดคล้้อง 
ตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล

4. 	จั ดัฝึกึอบรมเกี่่�ยวกัับการปกป้อ้งความเป็น็ส่่วนตััวของข้้อมูลู	
ให้้แก่่พนัักงาน มีีพนัักงานที่่�เข้้ารับัการอบรมในหลัักสูตูร 
การคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคลผ่่านระบบออนไลน์์ โดยมีีอัตัรา
การเข้้าอบรมเป็น็ร้อ้ยละ 100 ของกลุ่่�มเป้า้หมายของบริษัิัท

5.	 ตรวจสอบความปลอดภััยและการปกป้อ้งข้้อมูลูส่่วนบุคุคล		
อย่า่งสม่ํําเสมอให้้แน่่ใจว่า่ข้้อมูลูส่่วนบุคุคลของผู้้�มีีส่่วนได้้		
ส่่วนเสีียทั้้�งหมดจะได้้รับัการคุ้้�มครองอย่า่งสููงสุุด

 6.	จั ดัตั้้�งศูนูย์บ์ริกิารข้้อมูลู PDPA ของไทยเบฟเพ่ื่�อให้้บริกิาร		
สอบถามข้้อมูลูและร้อ้งเรียีนเกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมูลู		
ส่่วนบุคุคล  ได้้แก่่ ช่อ่งทางการสนัับสนุนุ PDPA สำำ�หรับั
พนัักงานของไทยเบฟ และ PDPA Contact Center ที่่�ให้้
บริกิารแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกของบริษัิัทที่่�ครอบคลุมุ
ถึึงกลุ่่�มลูกูค้้าและผู้้�บริโิภคของไทยเบฟ

เทคโนโลยีกีารรักัษาความปลอดภััยทางไซเบอร์ท์ี่่�เป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

การประชมุออนไลน์
จากการวจิยั การประชมุออนไลน์ 

สรา้งมลพิษเพียงรอ้ยละ 7  
เมื่อเทียบกับการประชมุท่ีมาพบกัน 
ในห้องประชมุ ไทยเบฟได้จดัเตรยีม 

สภาพแวดล้อมในการทำ�งานหลายรปูแบบ 
ท่ีปลอดภัยจากการบกุรกุทางไซเบอร์

สำ�หรบัพนักงานและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสียอืน่ ๆ 
รวมถึงจดัหาเครือ่งมือการประชมุ

ออนไลน์ต่าง ๆ ท่ีปลอดภัยและเชือ่ถือได้ 
โดยในปงีบประมาณ 2565 บรษัิทได้จดัให้

มีการประชมุออนไลน์ 

154,183 ครัง้ 
โดยมีผู้เข้ารว่มท้ังส้ิน 

1,161,889 ราย  
รวมมีการส่งข้อความออนไลน์ 

ถึง 1,415,663 ข้อความ

การรบัส่งข้อความท่ีปลอดภัย
จากหน่วยงานบรกิารต่อต้านสแปม 

Cleanfox ได้ประมาณการวา่ ผูใ้ชแ้ต่ละคน 
จะได้รบัอเีมลท่ีไม่ต้องการโดยเฉล่ีย 

2,850 ฉบับต่อป ีโดยก่อให้เกิดการปล่อย
ก๊าซเรอืนกระจกมากถึง 28.5 กก.  

ซึง่ในป ี2565 เครือ่งมอืรกัษาความปลอดภัย
เครอืข่ายของไทยเบฟสามารถ 
คัดกรองอเีมลขยะได้มากถึง 

16,586,216 ฉบับ
ก่อนท่ีจะถกูส่งไปถึงพนักงาน

ระบบการจดัการข้อมลู 
ด้านส่ิงแวดล้อมและสังคม

ในป ีพ.ศ. 2565 ไทยเบฟได้รเิริม่การใช ้
ระบบจดัการข้อมลูท่ีเก่ียวกับ 

ส่ิงแวดล้อมและสังคม เชน่ การใชพ้ลังงาน 
การใชน้้ำ� ความหลากหลายทางชวีภาพ  
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก การจดัการ 
ของเสีย รวมถึงด้านอาชวีอนามัยและ 

ความปลอดภัย ซึ่งระบบน้ีสามารถชว่ยให้
องค์กรสามารถดำ�เนินการตามเปา้หมาย 

ในด้านต่าง ๆ รวมถึงการลดคารบ์อน 
ได้อยา่งชดัเจนและแม่นยำ�ยิง่ขึ้น

0% 	 ติดไวรสัคอมพิวเตอร ์
	 ในป ี2565

Zero cases  
ไม่มีกรณีการละเมิดข้อมลูส่วนบคุคล
ในป ี2565



การส่งเสรมินวตักรรม
ไทยเบฟเชือ่วา่นวตักรรมเปน็ตัวขับเคล่ือนไปสู่ความสําเรจ็ในระยะยาว  
ด้วยนวตักรรมผลิตภัณฑ์ กระบวนการและองค์กรตลอดห่วงโซค่ณุค่าทำ�ให้ 
ไทยเบฟสามารถพัฒนา ปรบัปรงุประสิทธภิาพทางธรุกิจ สรา้งโอกาส
ใหม่ และนำ�ไปสู่การพัฒนาท่ียัง่ยนื เชือ่ในการเปน็พันธมิตร แพลตฟอรม์
นวตักรรมแบบเปดิ และสนับสนนุนวตักรรมอยา่งต่อเน่ืองผ่านโครงการ  
และกิจกรรม



ไทยเบฟตระหนัักดีีว่า่การสร้า้งและแบ่่งปันัความรู้้� ความร่ว่มมืือ และความคิิดสร้า้งสรรค์์เป็น็หััวใจสํําคััญของนวัตักรรม ไทยเบฟจึงึทุ่่�มเทวิจิัยั
และพััฒนาองค์์กรภายใน ตลอดจนสร้า้งความร่ว่มมือืกัับภายนอก และแพลตฟอร์ม์สาธารณะเพื่่�อพััฒนานวัตักรรมที่่�สนัับสนุนุในแนวคิิดใหม่่ 
หรือืหลัักกลยุทุธ์ด้์้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และหลัักธรรมาภิิบาล (ESG) เพื่่�อสร้า้งผลกระทบทางบวกต่่อสัังคมสำำ�หรับัภายในองค์์กร  
มีีการจัดักิิจกรรมการแข่่งขััน WOW Awards เพื่่�อส่่งเสริมิให้้พนัักงานทุกุคนพััฒนาและสร้า้งสรรค์์สิ่่�งใหม่่ในสายงานของตนเอง นอกจากนี้้�
ยังัทำำ�งานร่ว่มกัับมหาวิทิยาลััย และสาธารณชนเพื่่�อสร้า้ง และสนัับสนุนุนวัตักรรมทุกุประเภท

ก้้าวสู่่�ปี ี2568 และปีต่ี่อไป

•	 ภายในปี ี2583 บรรจุภัุัณฑ์์เครื่่�องดื่่�มทั้้�งหมดร้อ้ยละ 100 จะสามารถนํํากลัับมาใช้ใ้หม่่ รีไีซเคิิล หรือืทํําจากวัสัดุทุี่่�ย่อ่ยสลายได้้ 
	 •	 ภายในปี ี2573 ยอดขายเครื่่�องดื่่�มไม่่มีีแอลกอฮอล์์ร้อ้ยละ 80 จะมาจากการผลิิตเครื่่�องดื่่�มเพื่่�อสุขุภาพ
	 •	 สร้า้งความร่ว่มมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและพัันธมิิตรอย่า่งต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสนัับสนุนุนวัตักรรมในทุกุระดัับของสัังคม
		  เพื่่�อยกระดัับสิ่่�งแวดล้้อม เศรษฐกิิจ และสัังคมที่่�ดี

SPACE-F:  โครงการบ่่มเพาะและเร่ง่การเติิบโต 
ของสตาร์ต์อัปันวัตักรรมอาหาร

โครงการ SPACE-F จัดัขึ้้�นติิดต่่อกัันเป็น็ปีทีี่่� 4 โดยรวบรวมทีีม 
สตาร์ต์อัปักว่า่ 500  ทีีมจากทั่่�วโลกเข้้าร่ว่มแข่่งขััน 2 รายการ 
คืือ Incubator สํําหรับัสตาร์ต์อัปัที่่�อยู่่�ในช่ว่งเริ่่�มต้้น  
และ Accelerator สํําหรับัสตาร์ต์อัปัที่่�อยู่่�ในช่ว่งเร่ง่การเติิบโต 
โครงการสนัับสนุนุพื้้�นที่่�ทํํางานที่่�เหมาะสํําหรับันวัตักรรมและ 
อํํานวยความสะดวก เรื่่�องการลงทุนุ การเปิดิรับัสื่่�อ และการ 
เชื่่�อมต่่อองค์์กรชั้้�นนำำ�จากทั่่�วโลก ผู้้�สนัับสนุนุหลัักของโครงการ 
ได้้แก่่ ไทยเบฟ บริษัิัท ไทยยูเูนี่่�ยน จํํากััด (มหาชน) สำำ�นักงาน
นวัตักรรมแห่่งชาติิ (NIA) มหาวิทิยาลััยมหิิดล และ บริษัิัท ดีีลอยท์์ ทู้้�ช 
โธมััทสุ ุไชยยศ จำำ�กัด โดยมุ่่�งเน้้นการสร้า้งนวัตักรรมที่่�ตอบสนอง
ความต้้องการของอุตุสาหกรรมอาหาร ครอบคลุมุ 9 ประเภท

•	สุ ขุภาพและความเป็น็อยู่่�ที่่�ดี
•	 ความปลอดภััย และคุณุภาพของอาหาร
•	 บรรจุภัุัณฑ์์
•	 การผลิิตอัจัฉริยิะ
•	 เทคโนโลยีรี้า้นอาหาร
•	วั สัดุชุีวีภาพ และเคมีีภััณฑ์์
•	 โปรตีีนทางเลืือก
•	 บริกิารอาหารอัจัฉริยิะ
•	 อาหารนวัตักรรมใหม่่ และวัตัถุดิุิบ

ตััวอย่า่งเช่น่ ทีีม MUU สร้า้งนมจากพืืช Enifer Bio ใช้ต้ะกรันัจากกระบวนการผลิิตเครื่่�องดื่่�ม นำำ�ไปผลิิตเป็น็อาหารเลี้้�ยงกุ้้�ง  
ทีีม WeavAir  การเก็็บข้้อมูลูด้้วยเทคโนโลยีเีซ็น็เซอร์ ์และ IoT เพื่่�อควบคุมุการเน่่าเสีียของอาหาร  ทีีม Nabsolute  หรือืไบโอโพลีีเมอร์์
ดััดแปลงในระดัับนาโน เพื่่�อพััฒนาวัสัดุชุีวีภาพอย่า่งยั่่�งยืนืผ่่านแพลตฟอร์ม์การจัดัส่่งอาหารและยา ทีีม Mi Terro บรรจุภัุัณฑ์์ 
จากวัสัดุเุหลืือใช้ท้างการเกษตรย่อ่ยสลายได้้ เป็น็ทางเลืือกพลาสติิกที่่�ทำำ�ขึ้้�น จากวัสัดุเุหลืือทิ้้�งทางการเกษตร และ ทีีม Tasted Better  
หรือืขนมปังัโปรตีีนจากพืืชที่่�มีีคุณุค่่าทางโภชนาการสูงู 

โครงการเด่น ป ี2565

แนวทางการบรหิารจดัการ

197บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน)  รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



ThaiBev’s Sustainability Approach
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โครงการที่่�อยู่่�ระหว่า่งการวิจิัยัและพััฒนาเพ่ื่�อให้้โลกของเรายังัอยู่่�ต่อไปในอนาคต  
(Future-proofing Our World)

•	 ฝา่ยวจิยัและพัฒนาบรรจภัุณฑ์ของโออชิ ิศึกษาความเปน็ไปได้ของการใชว้สัดชุนิดเดียวแทนวสัดุ
พลาสติกหลายชนิดของบรรจภัุณฑ์ในสายผลิตภัณฑ์อาหารแชเ่ยน็พรอ้มรบัประทาน และผลิตภัณฑ์ 
โออชิอิทีโตะเน่ืองจากวสัดพุลาสติกชนิดใหม่น้ีสามารถรไีซเคิลได้ง่ายกวา่ คาดการณ์วา่นวตักรรมน้ี 
จะถกูนําไปใชใ้นป ี2566 ซึ่งจะสามารถลดปรมิาณการใชพ้ลาสติกได้กวา่ 27 ตัน 

•	 ฝา่ยวจิยัและพัฒนาบรรจภัุณฑ์ของโออชิพิยายามลดความหนาของถงุบรรจภัุณฑ์พลาสติก ในกลุ่ม
ฟิล์มยดืหยุน่หลายชัน้ ต้นแบบท่ีจะนำ�มาใชแ้ทนน้ี กําลังทดสอบกับผลิตภัณฑ์เก๊ียวซา่หมแูชแ่ข็ง 12 ชิน้ 
คาดวา่การวจิยัและพัฒนาจะเสรจ็ส้ินในป ี2566 หวงัเปน็อยา่งยิง่วา่การดําเนินการน้ีจะชว่ยลดปรมิาณ
การใชพ้ลาสติกได้มากกวา่ปลีะ 450 กิโลกรมัต่อปี

นวัตักรรมแบบเปิดิ

สร้า้งความร่ว่มมืือกัับศูนูย์ก์ลางนวัตักรรมแห่่งจุฬุาลงกรณ์์ มหาวิทิยาลััย (CU Innovation HUB)

เน่ืองจากไทยเบฟให้ความสําคัญกับการรว่มมือกับสถาบันวจิยัและบคุคลภายนอก จงึรว่มกับจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย (CU) เพ่ือสรา้ง
การขับเคล่ือนนวตักรรม ด้วยโครงการ Siam Innovation District Project เพ่ือแบ่งปนัความรู ้เสรมิสรา้งและพัฒนาศักยภาพของ
พนักงาน ไทยเบฟสนับสนนุโครงการ WOW Awards รว่มกับ CU Innovation HUB ในป ี2564 โดยมีพนักงานไทยเบฟกวา่ 300 ราย
จากท้ังประเทศไทยและอาเซยีนเขา้รว่มโครงการ นอกจากน้ี ไทยเบฟและจฬุาฯ ยงัขยายโอกาสสู่สาธารณชนในวงกวา้ง โดยจดัการแขง่ขนั 
TSX Sustainable Innovation Competition & Hackathon ในป ี2564 ซึ่งมีวตัถปุระสงค์เพ่ือส่งเสรมิการสรา้งสรรค์นวตักรรม
เยาวชนไทยระดับอดุมศึกษา มีนิสิต นักศึกษาเข้ารว่มกิจกรรมกวา่ 270 ราย

โครงการโปรแกรม Gamification สำำ�หรับัการส่ื่�อสารและพััฒนาพนัักงาน

Rainmaker เป็น็โปรแกรมดิิจิทัิัลซึ่่�งเป็น็นวัตักรรมในการสร้า้งแพลตฟอร์ม์การสื่่�อสาร ที่่�เน้้นตอบสนองความต้้องการและประสบการณ์์
การพััฒนาส่่วนบุคุคลของพนัักงาน โดยเป็น็การสมััครใจใช้ง้าน วัตัถุปุระสงค์์ของโครงการคืือ

1.	 ส่ือสารและมีส่วนรว่มกับพนักงานผ่านชอ่งทางต่าง ๆ  
2.	 จดัการความรูแ้ละการเรยีนรูบ้นแพลตฟอรม์ดิจทัิล  
3.	 เส้นทางการพัฒนาพนักงาน 
4.	 การติดตาม โดยใชเ้ทคนิคภาพเคล่ือนไหว และการเล่นเกม 
5.	 การรว่มกันหาทางแก้ไข 
 
โครงการ Rainmaker ถกูรเิริม่ในต้นป ี2564 โดยเปน็ส่วนหน่ึงของโครงการ Transformation และเปน็ความรว่มมือกับมหาวทิยาลัย 
CMKL ได้เปดิให้ทดลองใชกั้บทีมงาน Thailand Transformation ในชว่งเดือนมีนาคม-เมษายน 2565 และได้รบัการตอบรบั 
อยา่งดีเยีย่ม ไทยเบฟมีแผนท่ีจะเปดิตัวแพลตฟอรม์น้ีท่ัวท้ังองค์กรในป ี2566

การส่งเสรมินวตักรรม198

โครงการสำ�คัญ



แนวคิดของ Rainmaker 

การสรา้งความมั่นใจ การส่ือสาร และการสรา้งความสัมพันธกั์บพนักงาน ผ่านรปูแบบเสมือนการเล่มเกม และการสรา้งประสบการณ์ 
(gamified & personalized experience)

เครอืข่ายผู้ใช้

ความรู ้ 
ทักษะ แนวคิด

ระดับบคุลากร
ความก้าวหน้า 

ในสายงาน

การส่ือสาร 
และความรว่มมือ

เรยีนรู ้ 
และแบ่งปนั

ประวติั 
ของบคุลากร 

และบันทึกการพัฒนา

การลงมือปฏิบัติ 
และผลการดำ�เนินการ

เกมและกลไกหลัก เปดิตัวแอปพลิเคชนั Rainmaker

จากการทดลองใช ้Rainmaker ในชว่งเดือนมีนาคมถึงเมษายน 2565 พบวา่ กวา่รอ้ยละ 89 ของผู้ทดลองใชไ้ด้ติดต้ัง Rainmaker  
และ รอ้ยละ 76 ใช ้Rainmaker ทกุสัปดาห์เปน็อยา่งน้อย และรายงานระดับความพึงพอใจมากกวา่รอ้ยละ 71

Rainmaker มุง่เน้นท่ีจะสรา้งคณุค่าท่ีเปน็เอกลักษณ์ให้ท้ังพนักงาน และองค์กรของไทยเบฟ สําหรบัพนักงาน แพลตฟอรม์น้ีจะชว่ย
 
•	 นำ�เสนอเน้ือหาการศึกษาของไทยเบฟ 
• 	 ดแูลและปรบัแต่งเน้ือหาให้เหมาะกับผู้เรยีนมากท่ีสดุ ขับเคล่ือนด้วยการออกแบบและข้อมลูท่ีเน้นผู้เรยีนเปน็ศนูยก์ลาง 
• 	 ส่งเสรมิให้ผู้เรยีนมีส่วนรว่มกับผู้อืน่ผ่านกลไกการเล่นเกม
 
ในระดับองค์กรทีมพัฒนาทรพัยากรมนษุยจ์ะสามารถเข้าถึงข้อมลูท่ีเก่ียวกับพนักงาน  ซึ่งจะนำ�ไปใชเ้ปน็แนวทางการเรยีนรูสํ้าหรบั
พนักงานในการแสวงหาความรูต้ลอดชวีติ ˝สม่ำ�เสมอ สมัครใจ และสรา้งแรงจงูใจให้ตนเอง˝  ไม่วา่จะเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
และการทำ�งานอยา่งมืออาชพี 

•	 บรษัิทเบียรทิ์พย ์เข้ารว่มประกวด Thailand Kaizen Awards 2022 และได้รบัรางวลั The Golden Kaizen Award ในหมวด Genba 
Kaizen ผลงานนวตักรรมชิน้น้ีชว่ยเพ่ิมความปลอดภัยให้พนักงานและลดอนัตรายท่ีจะเกิดขึ้นระหวา่งกระบวนการทําความสะอาด 
ถังหมักท่ีมีความสงู 25 เมตร ด้วยการประยกุต์ใชเ้ทคโนโลยกีารทําความสะอาดด้วยมอเตอรสํ์าหรบัพ้ืนท่ีสงู เทคโนโลยน้ีีชว่ยลดเวลา 
ในการทําความสะอาดลงถังละ 6 นาที ลดปรมิาณน้ําและสารเคมีท่ีใช ้โดยยงัคงรกัษามาตรฐานสขุอนามัยไวไ้ด้รอ้ยละ 100
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ความมุ่งมั่นและความสำ�เรจ็ 



สรปุประสิทธภิาพการดำ�เนินงาน	
ประสิิทธิภิาพการดำำ�เนิินงานด้านสิ่่�งแวดล้้อม

ตััวชี้้�วัดั ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2562 2563 2564 2565

GRI302-1 การใช้พ้ลัังงานภายในองค์์กร 

 การใช้พ้ลัังงานภายในองค์์กรทั้้�งหมด เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 2,040,424 2,052,529 2,034,529 2,027,047

 การใช้พ้ลัังงานภายในองค์์กร 
จากแหล่่งท่ี่�ใช้แ้ล้้วหมดไปทั้้�งหมด เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 1,474,748 1,419,652 1,385,727 1,158,618

 การใช้พ้ลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงหมุนุเวีียน 
ทั้้�งหมด เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 565,676 632,877 648,802 868,429

 การใช้พ้ลัังงานภายในองค์์กรจากแหล่่งพลัังงานท่ี่�ใช้แ้ล้้วหมดไป

 •	น้ำ ำ�มัันเตา เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 312,561 337,162 358,328 91,643

 •	ก๊ าซธรรมชาติิ เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 5,303 19,219 23,207 21,361

 •	น้ำ ำ�มัันใช้แ้ล้้ว เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 87,989 62,580 32,404 1,657

 •	น้ำ ำ�มัันเบนซินิ เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 1,197 1,356 1,049 1,105

 •	น้ำ ำ�มัันดีีเซล เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 300,959 276,071 267,942 283,252

 •	 ถ่่านหิินบิิทูมูิินััส เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 346,614 303,623 279,421 305,501

 •	ก๊ าซปิโิตรเลีียมเหลว เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 50,392 62,427 70,364 69,556

 ไฟฟ้า้และไอน้ำำ�ที่�ซื้้�อจากภายนอก จากแหล่่งท่ี่�ใช้แ้ล้้วหมดไป

  •	การใช้ไ้ฟฟ้า้จากกริดิไฟฟ้า้ เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 323,884 312,711 305,173 316,017

  •	การใช้ไ้ฟฟ้า้จากภายนอก เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 10,924 6,640 8,284 5,490

  •	การใช้ไ้อน้ำำ�จากแหล่่งพลัังงาน 
	 ท่ี่�ใช้แ้ล้้วหมดไป เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 34,925 37,863 39,555 63,036

 ไฟฟ้า้และไอน้ำำ�ที่�ซื้้�อเพื่่�อการใช้ง้านจากแหล่่งพลัังงานหมุนุเวีียน

  •	การใช้ไ้อน้ำำ�จากแหล่่งพลัังงาน 
	 หมุนุเวีียน เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 0 0 0 18,199

 การใช้พ้ลัังงานภายในองค์์กรจากแหล่่งพลัังงานหมุนุเวีียน

 •	ก๊ าซชีีวภาพ เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 185,689 174,999 174,593 207,998

 •	น้ำ ำ�กากส่่าเข้้มข้้น เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 74,952 141,309 133,899 101,100

 •	 แอลกอฮอล์์หััว-หาง เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 15,134 17,953 42,571 20,661
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 •	 เศษไม้้ เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 280,103 275,218 224,506 420,798

 •	 แกลบ เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 9,522 9,744 52,595 72,991

 •	 เชื้้�อเพลิิงชีีวมวล เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 167 13,505 16,757 13,041

 ไฟฟ้า้ท่ี่�ผลิิตเองจากแหล่่งพลัังงานหมุนุเวีียน

 •	 พลัังงานแสงอาทิิตย์์ เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 109 149 3,881 13,641

 พลัังงาน และน้ำำ�ที่�ได้้จากระบบไอน้ำำ� ท่ี่�ขายสู่่�ภายนอก(2)

 •	ข ายไฟฟ้า้จากแหล่่งพลัังงาน 
	 หมุนุเวีียน เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 47,344 42,629 48,073 55,176

 •	ข ายคอนเดนเสต จากแหล่่งพลัังงาน 
	 ท่ี่�ใช้แ้ล้้วหมดไป เมกะวัตัต์์-ชั่่�วโมง 0 101 43 129

 อัตัราส่่วนการใช้พ้ลัังงานต่อหน่่วย 
ผลิิตภัณฑ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจเครื่่�องด่ื่�ม

เมกะจูลูต่อเฮกโตลิตร 231.74 232.44 241.35 223.37

 อัตัราส่่วนการใช้พ้ลัังงานต่อหน่่วย 
ผลิิตภัณฑ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจอาหาร เมกะจูลูต่อกิิโลกรัมั 6.93 8.14 8.16 7.10

GRI303-3 การใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�แยกตามประเภทของแหล่่งน้ำำ�

 ปริมิาณการใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�ทั้้�งหมด ล้้านลิิตร 24,081 24,867 25,231 25,040

 •	น้ำ ำ�ผิิวดิิน (น้ำำ�จืืด ≤ 1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 18,233 16,170 16,780 17,992

 •	น้ำ ำ�ผิิวดิิน (น้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ > 1000 	
	 มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 734 568 87

 •	 ปริมิาณน้ำำ�ผิวดินทั้้�งหมด ล้้านลิิตร 18,233 16,904 17,348 18,079

 •	น้ำ ำ�บาดาล (น้ำำ�จืืด ≤ 1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 4,249 5,670 5,676 4,612

 •	น้ำ ำ�บาดาล (น้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ > 1000 	
	 มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 0 0 2

 •	 ปริมิาณน้ำำ�บาดาลทั้้�งหมด ล้้านลิิตร 4,249 5,670 5,676 4,614

 •	น้ำ ำ�ทะเล (น้ำำ�จืืด ≤1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 0 0 0
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 •	น้ำ ำ�ทะเล (น้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ >1000 มก./	
	ลิ ตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	 ปริมิาณน้ำำ�ทะเลทั้้�งหมด ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	น้ำ ำ�ท่ี่�แยกตััวจากวัตัถุดิุิบ (น้ำำ�จืืด ≤ 	
	 1000 มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 
•	น้ำ ำ�ท่ี่�แยกตััวจากวัตัถุดิุิบ  
	 (น้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ > 1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด)

ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	 ปริมิาณน้ำำ�ที่่�แยกตััวจากวัตัถุุดิบ 
	ทั้้ �งหมด ล้้านลิตร 0 0 0 0

 •	น้ำ ำ�จากแหล่่งภายนอก (น้ำำ�จืืด ≤ 1000 	
	 มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 1,465 2,130 2,019 2,143

 
•	น้ำ ำ�จากแหล่่งภายนอก 		
	 (น้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ > 1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด)

ล้้านลิิตร 134 163 188 204

 •	 ปริมิาณน้ำำ�จากแหล่่งภายนอก 
	ทั้้ �งหมด ล้้านลิตร 1,599 2,293 2,207 2,347

 ปริมิาณการใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�ทั้้�งหมด 
ในพ้ื้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเครีียดของน้ำำ� ล้้านลิิตร 12,721 13,298 12,462 13,230

 •	น้ำ ำ�ผิิวดิิน (น้ำำ�จืืด ≤ 1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 9,638 8,888 8,284 9,284

 •	น้ำ ำ�ผิิวดิิน (น้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ > 1000 	
	 มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 0 50 0

 •	 ปริมิาณน้ำำ�ผิวดินทั้้�งหมด ล้้านลิิตร 9,638 8,888 8,334 9,284

 •	น้ำ ำ�บาดาล (น้ำำ�จืืด ≤ 1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 2,640 3,393 3,181 3,001

 •	น้ำ ำ�บาดาล (น้ำำ�ประเภทอื่่�นๆ > 1000 	
	 มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	 ปริมิาณน้ำำ�บาดาลทั้้�งหมด ล้้านลิิตร 2,640 3,393 3,181 3,001

 •	น้ำ ำ�ทะเล (น้ำำ�จืืด ≤ 1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	น้ำ ำ�ทะเล (น้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ > 1000 มก./	
	ลิ ตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	 ปริมิาณน้ำำ�ทะเลทั้้�งหมด ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	น้ำ ำ�ท่ี่�แยกตััวจากวัตัถุดิุิบ (น้ำำ�จืืด ≤ 	
	 1000 มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 0 0 0 0
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•	น้ำ ำ�ท่ี่�แยกตััวจากวัตัถุดิุิบ 		
	 (น้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ > 1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด)

ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	 ปริมิาณน้ำำ�ที่�แยกตััวจากวัตัถุดิุิบ 
	ทั้้ �งหมด ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	น้ำ ำ�จากแหล่่งภายนอก (น้ำำ�จืืด ≤ 1000 	
	 มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 443 1,017 947 945

 
•	น้ำ ำ�จากแหล่่งภายนอก 		
	 (น้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ > 1000 มก./ลิิตร 	
	ค่ าสารละลายทั้้�งหมด)

ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	 ปริมิาณน้ำำ�จากแหล่่งภายนอกทั้้�งหมด ล้้านลิิตร 443 1,017 947 945

 •	น้ำ ำ�ผิิวดิินท่ี่�มาจากแหล่่งภายนอก ล้้านลิิตร 443 1,017 947 945

 •	น้ำ ำ�บาดาลท่ี่�มาจากแหล่่งภายนอก ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	น้ำ ำ�ทะเลท่ี่�มาจากแหล่่งภายนอก ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	น้ำ ำ�ท่ี่�แยกตััวจากวัตัถุดิุิบท่ี่�มาจาก 
	 แหล่่งภายนอก ล้้านลิิตร 0 0 0 0

GRI303-4 การระบายน้ำำ�ทิ้้�งออกจากโรงงาน

 ปริมิาณน้ำำ�ทิ้้�งท่ี่�ระบายออกจาก 
โรงงานทั้้�งหมด ล้้านลิิตร 11,040 12,199 11,327 10,928

 •	น้ำ ำ�ผิิวดิิน ล้้านลิิตร 8,313 9,524 8,251 8,496

 •	น้ำ ำ�บาดาล ล้้านลิิตร 0 0 0 0

 •	น้ำ ำ�ทะเล ล้้านลิิตร 21 33 47 44

 •	น้ำ ำ�จากแหล่่งภายนอก ล้้านลิิตร 2,706 2,642 3,029 2,388

 ปริมิาณน้ำำ�จืืดทั้้�งหมดท่ี่�ปล่่อยทิ้้�ง (≤ 
1000 มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด) ล้้านลิิตร 5,305 4,272 5,471 5,622

 
ปริมิาณน้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ ทั้้�งหมด 
ท่ี่�ปล่่อยทิ้้�ง (> 1000 มก./ลิิตร  
ค่่าสารละลายทั้้�งหมด)

ล้้านลิิตร 5,735 7,927 5,856 5,306

 

ปริมิาณน้ำำ�จืืดทั้้�งหมดท่ี่�ปล่่อยทิ้้�ง 
ในพ้ื้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเครีียดของน้ำำ�  
(≤ 1000 มก./ลิิตร ค่่าสารละลาย
ทั้้�งหมด)

ล้้านลิิตร 2,689 1,263 2,120 1,524

 
ปริมิาณน้ำำ�ประเภทอื่่�น ๆ ท่ี่�ปล่่อยทิ้้�งใน
พ้ื้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเครีียดของน้ำำ� (> 1000 
มก./ลิิตร ค่่าสารละลายทั้้�งหมด)

ล้้านลิิตร 3,604 4,971 3,467 3,850
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GRI303-5 ปริมิาณการใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�

 ปริมิาณการใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�ทั้้�งหมด ล้้านลิตร 12,932 12,748 14,548 13,945

 ปริมิาณการใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�ทั้้�งหมด 
ในพ้ื้�นท่ี่�ท่ี่�ไม่่ได้้มีีความเครีียดของน้ำำ� ล้้านลิิตร 6,504 5,684 7,673 6,089

 ปริมิาณการใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�ทั้้�งหมด 
ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเครีียดของน้ำำ� ล้้านลิตร 6,428 7,064 6,875 7,856

 
ความเปล่ี่�ยนแปลงของปริมิาณน้ำำ� 
ท่ี่�กัักเก็็บท่ี่�ชี้้�บ่่งถึึงปริมิาณการเพิ่่�มขึ้้�น 
ของการกัักเก็็บ 

ล้้านลิิตร 109 (80) (644) 167

 อัตัราส่่วนการใช้น้้ำำ�ต่อหน่่วยผลิิตภัณฑ์์

 อัตัราส่่วนการใช้น้้ำำ�ต่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์
ของกลุ่่�มธุรุกิิจเครื่่�องดื่่�ม

เฮกโตลิิตรต่่อ
เฮกโตลิิตร 4.05 3.98 4.77 4.24

 อัตัราส่่วนการใช้น้้ำำ�ต่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์
ของกลุ่่�มธุรุกิิจอาหาร

เฮกโตลิิตรต่่อ
กิิโลกรัมั 0.21 0.23 0.26 0.22

DJSI ข้้อมูลูที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้น้้ำำ�

 ปริมิาณการใช้น้้ำำ�จากการประปาทั้้�งหมด 
(หรืือจากระบบสาธารณููปโภคด้านอื่่�น ๆ) ล้้านลิิตร 1,599 2,293 2,207 2,347

การใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�: น้ำำ�ผิิวดิิน 
(ทะเลสาบ แม่่น้ำำ�) ล้้านลิิตร 18,233 16,904 17,348 18,079

 การใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�: น้ำำ�บาดาล ล้้านลิิตร 4,249 5,670 5,676 4,614

 
การระบายน้ำำ�ทิ้้�ง: น้ำำ�ผิิวดิิน  
และน้ำำ�บาดาลท่ี่�ถูกูคืืนกลัับสู่่�แหล่่งน้ำำ�  
ท่ี่�มีีคุณุภาพใกล้้เคีียง หรืือสูงูกว่า่(1)

ล้้านลิิตร 5,183 4,022 4,398 4,506

GRI305-1 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรง (ประเภท 1)

 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรง 
(ประเภท 1)

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
1,335,633 1,300,640 1,218,876 1,194,495

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรง 
ขั้้�นต้้น (ประเภท 1)

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
945,064 906,081 800,393 742,488

การปล่่อยก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์์ 
ทางชีีวภาพ

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
390,569 394,559 418,483 452,007

GRI305-2 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้อ้ม (ประเภท 2)

 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้อ้ม 
(ประเภท 2)

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
185,731 180,371 174,890 194,734
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การปล่่อยก๊๊าซวัดัจากพ้ื้�นท่ี่�การใช้ไ้ฟฟ้า้
ตััน

คาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า

180,509 177,205 170,861 192,239

การปล่่อยก๊๊าซวัดัจากการใช้ไ้ฟฟ้า้ 
ท่ี่�มีีจำำ�หน่่าย

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
5,222 3,166 4,029 2,495

GRI305-3 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ (ประเภท 3)(5)

 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้อ้ม 
อื่่�น ๆ (ประเภท 3) ทั้้�งหมด

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
N/A N/A 1,407,457  1,330,365 

1.	 การซื้้�อวัตัถุดิุิบ และบริกิาร
ตััน

คาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า

N/A N/A 880,189  1,024,569 

 2.	สิ นค้้าประเภททุนุ
ตััน

คาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า

N/A N/A 28,054  46,540 

 3.	กิ จกรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการใช้ ้
	 เชื้้�อเพลิิงและพลัังงาน

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
N/A N/A 91,984  83,700 

 4.	 การขนส่่งและกระจายสิินค้้าต้้นน้ำำ�
ตััน

คาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า

N/A N/A 71,517  53,460 

 5.	 การกำำ�จัดัของเสีียท่ี่�เกิิดจาก 
	 การดำำ�เนิินกิิจกรรมขององค์์กร

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
N/A N/A 3,649  4,558 

 6.	 การเดิินทางเพื่่�อธุรุกิิจ
ตััน

คาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า

N/A N/A N/A  336 

 7.	 การเดิินทางของพนัักงาน
ตััน

คาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า

N/A N/A 7,076  8,240 

 9.	 การขนส่่งและกระจายสิินค้้าปลายน้ำำ�
ตััน

คาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า

N/A N/A 42,913  34,786 

 11.	การใช้ง้านของผลิตภััณฑ์์ 
	 ท่ี่�องค์์กรจำำ�หน่่าย

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
N/A N/A 1,783  33,092 

 12.	การกำำ�จัดัซากของผลิตภััณฑ์์ 
	 ท่ี่�องค์์กรจำำ�หน่่าย

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
N/A N/A 257,215  992 

 15.	การลงทุนุ
ตััน

คาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า

N/A N/A 23,077  40,092 
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GRI305-4 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยผลิิตภัณฑ์์

 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  
(ประเภท 1 และ 2)

ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
1,521,364 1,481,011 1,393,766 1,389,229

 
อัตัราส่่วนการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มธุรุกิิจ 
เครื่่�องดื่่�ม

กิิโลกรัมั
คาร์บ์อนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่าต่่อ
เฮกโตลิิตร

48.50 46.77 46.08 42.66

 
อัตัราส่่วนการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มธุรุกิิจ 
อาหาร

กิิโลกรัมั
คาร์บ์อนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่าต่่อกิิโลกรัมั

0.0008 0.0010 0.0010 0.0010

GRI306-3 ของเสีียที่่�แบ่่งตามประเภทและวิธิีีการจัดัการ

 ปริมิาณของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�น เมตริกิตััน 38,256 37,604 33,356 47,493

•	 ปริมิาณของเสีียท่ี่�ไม่่อันัตราย เมตริกิตััน 37,834 37,434 33,062 47,171

•	 ปริมิาณของเสีียท่ี่�อันัตราย เมตริกิตััน 422 170 294 322

 ปริมิาณของเสีียที่่�ถูกูกำำ�จัดัโดยวิธิีีการ
เปลี่่�ยนรูปู เมตริกิตััน 32,884 33,235 30,033 39,714

•	 ปริมิาณของเสีียท่ี่�ไม่่อันัตราย เมตริกิตััน 32,548 33,169 29,881 39,498

•	 ปริมิาณของเสีียท่ี่�อันัตราย เมตริกิตััน 336 66 152 216

 ปริมิาณของเสีียที่่�ถูกูกำำ�จัดัโดยตรง เมตริกิตััน 5,372 4,369 3,323 7,779

•	 ปริมิาณของเสีียท่ี่�ไม่่อันัตราย เมตริกิตััน 5,286 4,265 3,181 7,673

•	 ปริมิาณของเสีียท่ี่�อันัตราย เมตริกิตััน 26 104 142 106

GRI306-4 ของเสีียที่่�ถูกูกำำ�จัดัโดยวิธิีีการเปลี่่�ยนรูปู

 ปริมิาณของเสีียที่่�ไม่่อันัตราย - ภายใน เมตริกิตััน N/A N/A N/A N/A

 ปริมิาณของเสีียที่่�ไม่อ่ันัตราย - ภายนอก เมตริกิตััน 32,548 33,169 29,881 39,498

•	นำ ำ�กลัับมาใช้ซ้้ำำ� เมตริกิตััน 1,950 2,006 668 19,523

•	นำ ำ�กลัับมาใช้ใ้หม่่ เมตริกิตััน 18,404 18,265 17,242 13,014

•	ทำ ำ�เป็น็ปุ๋๋�ย เมตริกิตััน 12,194 12,898 11,971 6,961

•	 การกำำ�จัดัด้้วยวิธิีีอื่่�น ๆ เมตริกิตััน 0 0 0 0

ปริมิาณของเสีียที่่�อันัตราย – ภายใน เมตริกิตััน N/A N/A N/A N/A

 ปริมิาณของเสีียที่่�อันัตราย – ภายนอก เมตริกิตััน 336 66 152 216

206 �����������������������������



ตััวชี้้�วัดั ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2562 2563 2564 2565

•	นำ ำ�กลัับมาใช้ซ้้ำำ� เมตริกิตััน 6 9 12 49

•	นำ ำ�กลัับมาใช้ใ้หม่่ เมตริกิตััน 93 55 140 167

•	กู้้�คืื นกลัับมาใช้้ เมตริกิตััน 236 0 0 0

•	 การกำำ�จัดัด้้วยวิธิีีอื่่�น ๆ เมตริกิตััน 1 2 0 0

GRI306-5 ของเสีียที่่�ถูกูกำำ�จัดัโดยตรง

ปริมิาณของเสีียที่่�ไม่่อันัตราย - ภายใน เมตริกิตััน N/A N/A N/A N/A

 ปริมิาณของเสีียที่่�ไม่อ่ันัตราย – ภายนอก เมตริกิตััน 5,286 4,265 3,181 7,673

•	 การเผา 	(ด้้วยการนำำ�พลัังงาน 
	 กลัับมาใช้ใ้หม่่) เมตริกิตััน 0 0 162 134

•	 การเผา (ไม่่มีีการนำำ�พลัังงานกลัับมา 
	 ใช้ใ้หม่่) เมตริกิตััน 38 23 50 0

•	นำ ำ�กลัับมาใช้เ้ป็น็พลัังงาน เมตริกิตััน 0 158 0 4,864

•	 ฝังักลบ เมตริกิตััน 5,238 4,076 2,959 2,233

•	 การกำำ�จัดัด้้วยวิธิีีอื่่�น ๆ เมตริกิตััน 10 8 10 442

ปริมิาณของเสีียที่่�อันัตราย – ภายใน เมตริกิตััน N/A N/A N/A N/A

 ปริมิาณของเสีียที่่�อันัตราย – ภายนอก เมตริกิตััน 86 104 142 106

•	 การเผา (ด้้วยการนำำ�พลัังงาน 
	 กลัับมาใช้ใ้หม่่) เมตริกิตััน 0 0 92 13

•	 การเผา (ไม่่มีีการนำำ�พลัังงานกลัับมา 
	 ใช้ใ้หม่่) เมตริกิตััน 1 0 11 5

•	นำ ำ�กลัับมาใช้เ้ป็น็พลัังงาน เมตริกิตััน 59 44 0 59

•	 ฝังักลบ เมตริกิตััน 18 34 39 29

•	 การกำำ�จัดัด้้วยวิธิีีอื่่�น ๆ เมตริกิตััน 8 26 0 0

DJSI ของเสีีย โดยแยกตามประเภท และวิธิีีการกำำ�จัดั(3)

 ของเสีียทั้้�งหมดที่่�เกิิดขึ้้�น เมตริกิตััน 38,256 37,604 33,356 47,493

 • 	ของเสีียทั้้�งหมดท่ี่�น้ำำ�ไปใช้ซ้้ำำ�/ 
	นำ ำ�กลัับมาใช้ใ้หม่่/ขาย เมตริกิตััน 32,884 33,235 30,033 39,714

 • 	ของเสีียทั้้�งหมดท่ี่�ถูกูกำำ�จัดั เมตริกิตััน 5,372 4,369 3,323 7,779
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ของเสีีย โดยแยกตามประเภท และวิธิีีการกำำ�จัดั

•	ข องเสีียท่ี่�นำำ�ไปฝังักลบ เมตริกิตััน 5,256 4,110 2,998 2,262

•	ข องเสีียท่ี่�นำำ�ไปเผา 	โดยนำำ�พลัังงาน 
	 กลัับมาใช้ใ้หม่่ เมตริกิตััน 59 202 254 5,070

•	ข องเสีียท่ี่�นำำ�ไปเผา โดยไม่่นำำ�พลัังงาน 
	 กลัับมาใช้ใ้หม่่ เมตริกิตััน 39 23 61 5

•	ข องเสีียท่ี่�กำำ�จัดัโดยวิธิีีอื่่�นๆ เมตริกิตััน 18 34 10 442

 •	ขยะท่ี่�ไม่่ทราบวิธิีีการกำำ�จัดั เมตริกิตััน 0 0 0 0

DJSI ผลกระทบจากการสููญเสีียอาหารและของเสีีย(4)

 ปริมิาณการสููญเสีียอาหาร 
และของเสีียทั้้�งหมด เมตริกิตััน 4,036 2,544 2,548 2,281

 •	 การสูญูเสีียอาหาร เมตริกิตััน 887 736 598 438

 •	ข องเสีียจากอาหาร เมตริกิตััน 3,149 1,808 1,950 1,843

 การสููญเสีียอาหารและของเสีีย 
จากอาหารทั้้�งหมด เมตริกิตััน 2,097 928 1,015 766

 
การสููญเสีียอาหารและของเสีีย 
จากอาหารทั้้�งหมด เพื่่�อนำำ�ไปใช้ใ้น 
วัตัถุปุระสงค์์อื่่�น

เมตริกิตััน 1,940 1,617 1,533 1,596

 •	ทำ ำ�เป็น็อาหารสััตว์์ เมตริกิตััน 841 661 539 438

 •	ทำ ำ�เป็น็ปุ๋๋�ย เมตริกิตััน 0 21 30 0

 •	ทำ ำ�เป็น็เชื้้�อเพลิิง เมตริกิตััน 1,099 933 948 1,147

 
•	ผลผลิ ตพลอยได้้/ขายให้้กัับ 
	 พนัักงาน (เฉพาะการสูญูเสีียอาหาร 
	 ท่ี่�กิินได้้)

เมตริกิตััน 0 2 0 2

 •	 การบริจิาคอาหาร เมตริกิตััน 0 0 16 9

หมายเหตุ	ุ					    
N/A: ไม่่มีีข้้อมูลู						    
1. 	 ไทยเบฟพิิจารณาการรายงานปริมิาณน้ำำ�ท่ี่�ถูกูนำำ�กลัับคืืนสู่่�แหล่่งน้ำำ�ท่ี่�มีีคุณุภาพใกล้้เคีียงกััน หรืือสูงูกว่า่ โดยอ้า้งอิงิปริมิาณรวมทั้้�งหมดของสารท่ี่�ละลายอยู่่�ในน้ำำ�  

ตามมาตรฐาน GRI ของ “น้ำำ�จืืด” และ “น้ำำ�อื่่�น ๆ”						    
2. 	อัตัราส่่วนการใช้พ้ลัังงานต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์ของไทยเบฟ ไม่่รวมการใช้พ้ลัังงานเชื้้�อเพลิิงท่ี่�ใช้ใ้นการผลิตพลัังงานหมุนุเวีียนเพื่่�อขายให้้ภายนอก
3. 	ตั้้�งแต่่ปีงีบประมาณ 2564 ไทยเบฟได้้รายงานข้้อมูลูท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับของเสีียตามมาตรฐาน GRI 306-3, 4 และ 5 (2020) 
4. 	ตั้้�งแต่่ปีงีบประมาณ 2564 ไทยเบฟได้้เริ่่�มรายงานปริมิาณของการลดการสูญูเสีียอาหาร และขยะอาหารตามมาตรฐาน Food Loss and Waste Accounting and Reporting 

Standard โดยแบ่่งตามประเภทของจุดุหมายปลายทางหลัักของการลดการสูญูเสีียอาหารและขยะอาหาร ได้้แก่่ การลดการสูญูเสีียอาหารและขยะอาหารท่ี่�นำำ�ไปใช้ป้ระโยชน์ได้้  
และการลดการสูญูเสีียอาหารท่ี่�ถูกูนำำ�ไปกำำ�จัดั จาก 4 กลุ่่�มธุรุกิิจคืือ ธุรุกิิจเบีียร์ ์ธุรุกิิจสุรุาธุรุกิิจเครื่่�องดื่่�มไม่่มีีแอลกอฮอล์์ และธุรุกิิจอาหาร		

5. 	ตั้้�งแต่่ปีงีบประมาณ 2564 ไทยเบฟได้้เริ่่�มรายงาน การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ (ประเภทท่ี่� 3) ตามข้้อกำำ�หนดการรายงานของ GRI 305-3 ยกเว้น้กิิจกรรมท่ี่� 8, 10, 13 
และ 14 ซึ่่�งไม่่เก่ี่�ยวข้้องกัับไทยเบฟ	
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ตััวชี้้�วัดั ผลการ 
ดำำ�เนิินงาน หน่่วย

2562 2563 2564 2565

ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง

GRI 102-8 จำำ�นวนพนัักงาน

กลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ 45,863 47,649 43,422 49,105

 จำำ�นวนพนัักงาน
ทั้้�งหมด

คน 25,889 19,974 26,723 20,926 25,218 18,204 27,687 21,418

จำำ�นวนพนัักงานระดัับ
บริหิาร

คน 1,655 1,061 1,751 1,124 1,629 1,196 1,948 1,470

จำำ�นวนพนัักงาน
ระดัับพนัักงาน

คน 24,234 18,913 24,972 19,802 23,589 17,008 25,739 19,948

GRI 401-1 การจ้า้งพนัักงานใหม่่และการหมุุนเวีียนออกของพนัักงาน

การจ้า้งพนัักงานใหม่่

กลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ

จำำ�นวนพนัักงานจ้า้ง
ใหม่่ทั้้�งหมด

คน 2,740 3,683 1820 1617 1,841 795 2,976 1,515

กลุ่่�มอายุตุ่ำำ� 30 ปีี คน 1,604 3,310 1,063 1,360 809 492 1,444 905

ร้อ้ยละ 59 90 58 84  44  62 49 60

 ช่ว่งอายุ ุ30-50 ปีี คน 1,105 351 735 247 900 239 1,461 562

ร้อ้ยละ 40 10 40 15  49  30 49 37

กลุ่่�มอายุสุูงูกว่า่ 50 ปีี คน 31 22 22 10 132 64  71  48 

ร้อ้ยละ 1.1 0.6 1.2 0.6  7.2  8.1 2 3

การหมุุนเวีียนออกของพนัักงาน

 กลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ

 จำำ�นวนพนัักงานออก
ทั้้�งหมด

คน 2,236 3,048 1,820 2,186  3,192  2,240 4,035 1,861

 กลุ่่�มอายุตุ่ำำ� 30 ปีี คน 927 2,457 686 1,704 1,226 1,118 1,452 761

ร้อ้ยละ 41 81 38 78  38  50 36 41

ช่ว่งอายุ ุ30-50 ปีี คน 1,043 467 585 340 1,408 800 2,010 812

ร้อ้ยละ 47 15 47 16  44  36 50 44

กลุ่่�มอายุสุูงูกว่า่ 50 ปีี คน 266 124 276 142 558 322 573 288

ร้อ้ยละ 12 4.1 15 6  17  14 14 15

จำำ�นวนพนัักงาน 
ลาออกโดยสมััครใจ

คน 2,197 3,033 1,684 1,982  2,098  1,359  3,005  1,565 

ประสิิทธิภิาพการดำำ�เนิินงานด้านสังคม
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ตััวชี้้�วัดั ผลการ 
ดำำ�เนิินงาน หน่่วย

2562 2563 2564 2565

ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง

GRI 404-1 ชั่่�วโมงการฝึกึอบรมพนัักงานแยกตามเพศและระดัับพนัักงาน

กลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ(4)

พนัักงานทั้้�งหมด 
(รวม)

จำำ�นวนชั่่�วโมง 
อบรม เฉล่ี่�ย 
ต่่อคนต่่อปีี

12.97 18.20 12.97 18.20 12.97 18.20 17.24 27.38

ระดัับผู้้�บริหิาร  
ระดัับ 13-15 (รวม)

จำำ�นวนชั่่�วโมง 
อบรม เฉล่ี่�ย 
ต่่อคนต่่อปีี

21.34 8.14 21.71 16.20

ผู้้�บริหิารระดัับกลาง 
ระดัับ 10-12 (รวม)

จำำ�นวนชั่่�วโมง 
อบรม เฉล่ี่�ย 
ต่่อคนต่่อปีี

48.11 25.04 31.90 81.03

 หััวหน้้าส่่วนงาน (รวม)
จำำ�นวนชั่่�วโมง 
อบรม เฉล่ี่�ย 
ต่่อคนต่่อปีี

38.67 25.63 28.02 51.67

พนัักงานอาวุโุส 
(รวม)

จำำ�นวนชั่่�วโมง 
อบรม เฉล่ี่�ย 
ต่่อคนต่่อปีี

18.13 24.47 25.21 17.44

พนัักงาน (รวม)
จำำ�นวนชั่่�วโมง 
อบรม เฉล่ี่�ย 
ต่่อคนต่่อปีี

6.07 13.86 14.66 20.00

GRI 404-3 สััดส่วนพนัักงานที่่�ได้้รับัการประเมิินประสิิทธิภิาพการทำำ�งานและการพััฒนาอาชีีพ แยกตามเพศ  
และประเภทพนัักงาน

พนัักงานทั้้�งหมด คน 32,989 29,085 34,816 33,542

พนัักงานทั้้�งหมด 
(แยกตามเพศ)

คน 21,571 11,418 19,214 9,871 22,023 12,793 20,954 12,588

ร้อ้ยละ 100 100 100 100 100 100 100 100

พนัักงานระดัับ 
ผู้้�บริหิารระดัับสูงู  
(ระดัับ 13 ขึ้้�นไป)

คน 202 190 255 333

 ร้อ้ยละ 100 100 100 100

พนัักงานระดัับบริหิาร 
(ระดัับ 8-12)

คน 2,456 2,514 2,570 2,833

ร้อ้ยละ 100 100 100 100

พนัักงานระดัับ
พนัักงาน (ระดัับ 1-7)

คน 30,331 31,255 31,991 30,376

ร้อ้ยละ 100 100 100 100
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ตััวชี้้�วัดั ผลการ 
ดำำ�เนิินงาน หน่่วย

2562 2563 2564 2565

ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง

GRI 413-1 โครงการการพััฒนา การประเมิินผลกระทบการมีีส่วนร่ว่มกัับชุุมชนท้องถิ่่�น

สััดส่่วนพ้ื้�นท่ี่� หรืือ
จังัหวัดั ท่ี่�ได้้ดำำ�เนิิน
การเปรีียบเทีียบกัับ
พ้ื้�นท่ี่�หรืือจังัหวัดั
ทั้้�งหมด

ร้อ้ยละ 100 100 100 100

สััดส่่วนพ้ื้�นท่ี่�ได้้ดำำ�เนิิน
การโดยรอบโรงงาน

ร้อ้ยละ 100 100 100 100

สััดส่่วนพ้ื้�นท่ี่�เป้า้หมาย
ในการขาย

ร้อ้ยละ 100 100 100 100

หมายเหตุ:ุ						    
N/A: ไม่่มีีข้้อมูลู	
1. 	 การออกของพนัักงานทั้้�งหมด ประเมิินจากจำำ�นวนพนัักงานระดัับ 1-15 ท่ี่�ออกจากบริษัิัทด้วยเหตุผุลท่ี่�ครอบคลุมุการลาออกโดยสมััครใจ การเลิิกจ้า้ง การเกษีียณอายุ ุ 

และเสีียชีีวิติ		
2. 	 การลาออกของพนัักงานโดยสมััครใจ ประเมิินจากจำำ�นวนพนัักงานระดัับ 1-15 ท่ี่�จงใจออกจากบริษัิัทด้วยเหตุผุลต่าง ๆ		
3. 	 ข้้อมูลูพนัักงานท่ี่�ได้้รับัการประเมิินประสิิทธิภิาพการทำำ�งาน คำำ�นวณจากจำำ�นวนพนัักงานท่ี่�มีีสิทธิ์์�ได้้รับัการประเมิินประสิิทธิภิาพการทำำ�งานตามระเบีียบของแต่่ละบริษัิัทในกลุ่่�ม  

(เช่น่ การผ่่านการทดลองงาน และ/หรืือทำำ�งานกัับบริษัิัทมามากกว่า่ 6 เดืือนขึ้้�นไป)		
4. 	ตั้้ �งแต่่ 2562 ข้้อมูลูพนัักงานท่ี่�ได้้รับัการประเมิินประสิิทธิภิาพการทำำ�งานและการพััฒนาอาชีีพ ได้้มีีการปรับัการรายงานกลุ่่�มของระดัับพนัักงานเป็น็ ผู้้�บริหิารระดัับสูงู 

พนัักงานระดัับบริหิาร และพนัักงานระดัับพนัักงาน		
4.1 	ผู้้� บริหิารระดัับสูงูหมายถึึง พนัักงานระดัับ 15 ขึ้้�นไป 		
4.2 	 พนัักงานระดัับบริหิารหมายถึึง พนัักงานระดัับ 8-14		
4.3 	 พนัักงานระดัับพนัักงานหมายถึึง พนัักงานระดัับ 1-7		

211บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



ตััวชี้้�วัดัด้านความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

ตััวชี้้�วัดั ชื่่�อ หน่่วย 2562 2563 2564 2565

GRI INDICATORS				  

GRI 403-8  
(2018) บุุคลากรภายใต้้ระบบบริหิารด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภัย

•	 พนัักงาน คน 45,863 47,649 43,422 49,105

 ร้อ้ยละ 100 100 100 100

•	บุ คุลากรท่ี่�ไม่่ได้้จัดัจ้า้ง 
	 โดยกลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ คน 21,545 46,755 71,657 173,169

ร้อ้ยละ 100 100 100 100

GRI 403-9  
(2018) การบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน					   

การเสีียชีีวิติ					   

1. พนัักงาน

•	จำ ำ�นวน คน 1 2 2 2

 • 	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 0.01 0.02 0.02 0.02

2. พนัักงานท่ี่�ไม่่ได้้จัดัจ้า้งโดยกลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ

•	จำ ำ�นวน คน 0 0 1 0

• 	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 0 0 0 0

อัตัราการบาดเจ็บ็รุุนแรง (ไม่่รวมการเสีียชีีวิติ)				  

1. พนัักงาน

•	จำ ำ�นวน คน 7 4 8 6

 • 	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 0.07 0.04 0.07 0.09

 2. พนัักงานท่ี่�ไม่่ได้้จัดัจ้า้งโดยกลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ

 •	จำ ำ�นวน คน 0.00 0.00 0.00 0.00

• 	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 0.00 0.00 0.00 0.00

อัตัราการบาดเจ็บ็ทั่่�วไป

1. พนัักงาน				  

•	จำ ำ�นวน คน 259 280 238 175

• 	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 2.63 2.56 2.06 2.00

2. พนัักงานท่ี่�ไม่่ได้้จัดัจ้า้งโดยกลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ

•	จำ ำ�นวน คน 29 51 13 24

• 	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 2.51 2.40 0.90 1.33
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ตััวชี้้�วัดั ชื่่�อ หน่่วย 2562 2563 2564 2565

อัตัราการหยุุดงานจากการบาดเจ็บ็เน่ื่�องจากการทำำ�งาน (LTIFR)				  

•	 พนัักงาน ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 1.67 1.71 1.43 1.36

•	 พนัักงานท่ี่�ไม่่ได้้จัดัจ้า้ง 
	 โดยกลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ

ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 1.73 1.74 0.69 1.05

1. พนัักงาน

•	จำ ำ�นวน คน 3 2 2 1

•	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 0.03 0.02 0.02 0.01

2. พนัักงานท่ี่�ไม่่ได้้จัดัจ้า้งโดยกลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ					   

•	จำ ำ�นวน คน 0 0 0 0

•	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 0 0 0 0

GRI 403-10 
(2018) อัตัราการเจ็บ็ป่ว่ยจากการทำำ�งาน					   

การเจ็บ็ป่ว่ยทั่่�วไปจากการทำำ�งาน					   

1. พนัักงาน

•	จำ ำ�นวน คน 3 2 2 1

•	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 0.03 0.02 0.02 0.01

2. พนัักงานท่ี่�ไม่่ได้้จัดัจ้า้งโดยกลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟ

•	จำ ำ�นวน คน 0 0 0 0

•	อั ตัรา ต่่อ 1,000,000 
ชั่่�วโมง 0.00 0.00 0.00 0.00

หมายเหตุ:ุ
N/A: ไม่่มีีข้้อมูลู
1. 	 ในปี ี2562 กลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟได้้เปล่ี่�ยนมาใช้ม้าตรฐาน GRI 403 เวอร์ช์ันั 2018 แทนเวอร์ช์ันั 2016 ในการรายงานตััวชี้้�วัดัด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม 

ในการทำำ�งาน
2. 	ตั้้ �งแต่่ปี ี2562 กลุ่่�มบริษัิัทไทยเบฟรายงานข้้อมูลูอัตัราการบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน แยกประเภทเป็น็ อัตัราบาดเจ็บ็ทั่่�วไป และอัตัราการบาดเจ็บ็รุนุแรง ตามมาตรฐาน GRI 2018
3. 	ตั้้ �งแต่่ปี ี2562 ขอบเขตการรายงานข้้อมูลูด้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ครอบคลุมุผู้้�รับัเหมา และเป็น็พนัักงานท่ี่�ไม่่ได้้จัดัจ้า้งโดยกลุ่่�ม 

บริษัิัทไทยเบฟ
4.	 การเจ็บ็ป่ว่ยจากการทำำ�งานเป็น็การรายงานกรณีีการเจ็บ็ป่ว่ยท่ี่�ได้้รับัการยืืนยันัจากแพทย์อ์าชีีวเวชศาสตร์์
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LRQA Independent Assurance Statement 
Relating to Thai Beverage Public Company Limited’s Sustainability 
Report for the fiscal year 2022 (1st October 2021 – 30th September 
2022) 
 
This Assurance Statement has been prepared for Thai Beverage Public Company Limited in accordance with our contract but is intended for 
the readers of this Report.  
 
Terms of engagement 
LRQA (Thailand) Limited was commissioned by Thai Beverage Public Company Limited (ThaiBev), to provide independent assurance on its 
Sustainability Report (“the report”) against the assurance criteria below to a limited level of assurance and at the materiality of the professional 
judgement of the verifier using LRQA’s verification procedure. LRQA’s verification procedure is based on current best practice, is in accordance 
with ISAE 30001 and uses the following principles of - inclusivity, materiality, responsiveness and reliability of performance data. 
 
Our assurance engagement covered ThaiBev’s operations and activities in Thailand, Myanmar, and United Kingdom specifically the following 
requirements: 
• Confirming that the report is reference to GRI Standards 2021  
• Evaluating the reliability of data and information for only the selected environmental and social indicators listed below: 

- Economic:  GRI 201-1 Direct economic value generated and distributed (community investment) 
- Environmental: GRI 302-1 Energy consumption within the organization, GRI 302-3 Energy intensity, GRI 303-3 (2018 edition) Water 

withdrawal, GRI 303-4 (2018 edition) Water discharge, GRI 303-5 (2018 edition) Water consumption, GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG 
emissions, GRI 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions, GRI 305-5 Other indirect GHG emissions (Scope 3, Category 1-7, 9,11-
12 and 15 only), GRI 305-4 GHG emissions intensity, GRI 306-3 (2020 edition) Waste generated, GRI 306-4 (2020 edition) Waste 
diverted from disposal and GRI 306-5 (2020 edition) Waste directed to disposal included food loss and food waste. 

- Social: GRI 403-8 (2018 edition) Workers covered by an occupational health and safety management system, GRI 403-9 (2018 edition) 
Work-related injuries, GRI 403-10 (2018 edition) Work-related ill health, GRI 404-1 Average hours of training per year per employee, 
GRI 404-3 Percentage of employees receiving regular performance and career development reviews, GRI 413-1 Operations with local 
community engagement, impact assessments, and development programs and non- GRI  Vulnerability Assessment for IT security. 

 
Our assurance engagement excluded the data and information of ThaiBev’s suppliers, contractors and any third-parties mentioned in the 
report. 
 
LRQA’s responsibility is only to ThaiBev.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the end footnote. ThaiBev’s 
responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information within the report and for maintaining 
effective internal controls over the systems from which the report is derived.  Ultimately, the report has been approved by, and remains the 
responsibility of ThaiBev. 
 
LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that ThaiBev has not, in all material respects: 

• Met the requirements above 
• Disclosed reliable performance data and information as no errors or omissions were detected 
• Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this Report. 

The opinion expressed is formed on the basis of a limited level of assurance and at the materiality of the professional judgement of the verifier.  
Note: The extent of evidence-gathering for a limited assurance engagement is less than for a reasonable assurance engagement.  Limited 
assurance engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites.  Consequently, the level of assurance 
obtained in a limited assurance engagement is substantially lower than the assurance that would have been obtained had a reasonable 
assurance engagement been performed.  

 
LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification procedure.  The following tasks though were undertaken 
as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 

• Assessing ThaiBev’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were captured correctly. 
We did this by interviewing ThaiBev’s Management who engage directly with stakeholder groups as well as reviewing documents 
and associated records. 

___________________________ 
1 GHG quantification is subject to inherent uncertainty. 
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LRQA Group limited its affiliates included LRQA (Thailand) Limited and subsidiaries, and their respective officers, employees or agents are, 
individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'. LRQA Group limited assumes no responsibility and shall not be liable to any 
person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever provided, unless that 
person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or 
liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract. 
 
The English version of this Assurance statement is the only valid version. LRQA Group limited assumes no responsibility for versions translated 
into other languages.  
 
This Assurance statement is only valid when published with the Assertation to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 
Copyright © LRQA Group limited 2022. 

• Auditing ThaiBev’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or mis-statements in the 
data.  We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, instructions and systems, including those for internal 
verification.  We also spoke with those key people responsible for compiling the data and drafting the report. 

• Collaboration of the third-party report for ThaiBev’s IT security Vulnerability Assessment in May 2022 
• Confirming the reliability of the selected specific standards’ data by sampling evidence at: 

Spirit & Beer Group:  
• Kankwan Company Limited, Khon Kaen Province, Thailand 
• Sangsom Company Limited, Nakornpathom Province, Thailand 
• Beer Thip Brewery (1991) Company Limited, Ayutthaya Province, Thailand 

Non-Alcoholic Beverage Group: 
• Sermsuk Public Company Limited, Surathani and Pathumthani Provinces, Thailand 
• Thai Drinks Company Limited, Khon Kaen Province, Thailand 
• Oishi Trading Company Limited, Saraburi Province, Thailand 

Supply Chain Management Operations: 
• Thai Beverage Energy Company Limited, Khon Kaen Province, Thailand 
• Thai Beverage Recycle Company Limited, Ayutthaya Province, Thailand  
• Thai Beverage Logistics Company Limited, Khon Kaen Province, Thailand  

Note:  
1:  LRQA did not verify the data back to its original sources, nor did it assess the accuracy and completeness of the data reported 

by individual locations. 
2.  Data for United Kingdom and Myanmar were reviewed remotely. 

 

Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 
• Reliability  

Data management systems are established and centralized for the data and information collection and calculation associated with the 
selected GRI indicators. However, we believe that the periodic internal verification will help improving the quality and reliability of data 
reported in the future, typically for reporting of water and waste management performance. 

 
LRQA’s standards, competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and experience. The outcome of all 
verification and certification assessments is then internally reviewed by senior management to ensure that the approach applied is rigorous 
and transparent. 
 
This verification is the only work undertaken by LRQA for ThaiBev and as such does not compromise our independence or impartiality. 

 
 Dated: 15 December 2022 

 
Opart Charuratana   
LRQA Lead Verifier 
On behalf of LRQA (Thailand) Limited 
No.9, G Tower Grand Rama 9, FL. 30, Room H14,  
Rama 9 Rd., HuayKwang, Bangkok, 10310, THAILAND 
 
LRQA reference: BGK00000809/C 
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อธิบิายคำำ�ศัพท์์

คำ�ศัพท์ ความหมาย

เชื้อเพลิงชีวภาพ (Biofuel) เชื้อเพลิงที่ได้จากชีวมวล (Biomass) เมื่อนำ�มาผ่านกระบวนการที่เหมาะสม สามารถเปลี่ยนให้เปน็พลังงานหมนุเวยีนได้

คารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่า  
(Carbon Dioxide Equivalent – CO2e)

หน่วยแสดงความสามารถในการทำ�ให้โลกรอ้นเมื่อเทียบในรปูปรมิาณก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์

ฉลากคารบ์อน  
(Carbon Footprint Label) 

ฉลากที่ระบปุรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกที่ปล่อยออกมาต่อผลตภัณฑ์หรอืบรกิาร ชว่ยให้ผู้บรโิภคตัดสินใจลดการทำ�ลายระบบ
นิเวศและภาวะโลกรอ้น คารบ์อนฟุตพรนิต์เปน็การแสดงค่าคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อผลตภัณฑ์ (CO2e)

คารบ์อนฟุตพรนิต์ขององค์กร  
(Carbon Footprint Organization) 

ปรมิาณก๊าซเรอืนกระจกที่ปล่อยออกมาจากกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร เชน่ การเผาไหม้ของเชื้อเพลิง การใชไ้ฟฟา้  
การจดัการของเสีย และการขนส่ง วดัออกมาในรปูตันคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่า 

เครื่องหมายคารบ์อนฟุตพรนิต์ของ
ผลตภัณฑ์ (Carbon Footprint 
Product) 

ฉลากที่ระบปุรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกที่ปล่อยออกมาต่อผลตภัณฑ์หรอืบรกิาร ชว่ยให้ผู้บรโิภคตัดสินใจลดการทำ�ลายระบบ
นิเวศและภาวะโลกรอ้น รอยเท้าคารบ์อนเปน็การแสดงค่าคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อผลตภัณฑ์ (CO2e)

ฉลากลดโลกรอ้น  
(Carbon Footprint Reduction) 

ฉลากที่แสดงวา่ผลตภัณฑ์ได้ผ่านการประเมินคารบ์อนฟุตพรนิต์ของผลตภัณฑ์ และสามารถลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของ
ผลตภัณฑ์ได้ตามเกณฑ์ที่กำ�หนดโดยเปรยีบเทียบคารบ์อนฟุตพรนิต์ของผลตภัณฑ์ในปปีจัจบุันกับปฐีาน คือไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 2  
เมื่อเทียบกับปฐีาน

คู่ค้ารายสำ�คญ (Critical supplier) คู่ค้าที่มีความสำ�คญต่อการดำ�เนินธรุกิจและความสำ�เรจ็ของบรษัิท ได้แก่ คู่ค้าที่จำ�หน่ายวตัถดิุบที่สำ�คญ คู่ค้าที่มีมลูคาซื้อต่อปสีงู  
คู่ค้าที่ไม่สามารถทดแทนได้ เปน็ต้น

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรง 
(Direct GHG Emission, Scope 1)

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรง คือ การปลดปล่อยจากแหล่งกำ�เนิดขององค์กรที่มอีำ�นาจในการจดัการและ/ หรอืสามารถควบคมุได้

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้ม  
(Indirect GHG Emission, Scope 2)

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มจากการใชพ้ลังงาน ได้แก่ ปรมิาณก๊าซเรอืนกระจกที่เกิดจากการผลตไฟฟา้  
ความรอ้น หรอืไอน้ำ�ที่ถกูนำ�เข้าจากภายนอกเพื่อใชง้านภายในองค์กร

เฮกโตลิตร (Hectolitre) หน่วยวดัความจตุามมาตราเมตรกิมีคาเท่ากับ 100 ลิตร

การประเมินวฏัจกัรชีวติของผลตภัณฑ์ 
(Life Cycle Assessment – LCA) 

เปน็กระบวนการวเิคราะห์และประเมินค่าผลกระทบของผลตภัณฑ์ที่มีต่อส่ิงแวดล้อมตลอดชว่งชีวติของผลตภัณฑ์ ต้ังแต่การสกัดหรอื
การได้มาซึ่งวตัถดิุบ กระบวนการผลต การขนส่งและการแจกจา่ย การใชง้านผลตภัณฑ์ การนำ�มาใชใ้หม่หรอืการแปรรปู และการจดัการ
เศษซากของผลตภัณฑ์หลังการใชง้าน โดยมีการระบถึุงปรมิาณพลังงานและวตัถดิุบที่ใช ้รวมถึงของเสียที่ปล่อยออกสู่ส่ิงแวดล้อม  
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศและสขุอนามัยของชมุชน เพื่อที่จะหาวธิกีารในการปรบัปรงุผลตภัณฑ์ให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม
น้อยที่สดุและมีการใชท้รพัยากรอยา่งมีประสิทธภิาพมากที่สดุ

ผลตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�  
(Low Carbon Products)

ผลตภัณฑ์ที่มีการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกต่ำ� ซึ่งเปน็ส่วนหน่ึงของการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่เศรษฐกิจคารบ์อนต่ำ�  
(อาทิ ผลตภัณฑ์ที่ต้องการวตัถดิุบน้อยลงในการผลต)

เมตรกิ ตัน (Metric Tonnes) หน่วยวดัน้ำ�หนักตามมาตราเมตรกิมีคาเท่ากับ 1,000 กิโลกรมั

การมีส่วนรว่มที่ประเทศกำ�หนด  
(Nationally Determined  
Contributions (NDCs))

หลักการพื้นฐานของประเทศเพื่อบรรลเุปา้หมายของความตกลงปารสี อนัประกอบไปด้วยข้อมลูด้านเปา้หมาย นโยบาย และวธิกีาร 
เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของประเทศ และการปรบัตัวต่อผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ รวมไปถึงข้อมลู 
ที่จำ�เปน็หรอืตามที่กำ�หนดด้านการเงิน เทคโนโลย ีและการสรา้งเสรมิความสามารถในการดำ�เนินการต่าง ๆ ประเทศต่าง ๆ ได้รบัความ
คาดหวงัให้สื่อสารและมีส่วนรว่มที่ประเทศกำ�หนดใหม่หรอืปรบัปรงุข้อมลูทกุ 5 ป ีนับแต่ป ี2020

พลังงานหมนุเวยีน  
(Renewable Energy) 

พลังงานที่ได้จากแหล่งที่มีพลังงานเติมเข้ามาใหม่เองตลอดเวลาด้วยปรมิาณที่จำ�กัด เชน่ น้ำ�เสีย แสงอาทิตย ์ลม เปน็ต้น มาใชไ้ด้อกี

"เส้นตัวแทนความเข้มข้น  
ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ 
(Representative Concentration 
Pathways – RCPs)"

ภาพจำ�ลองที่เกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศ อนัรวมถึงการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกตามระยะเวลาต่าง ๆ และความเข้มข้นของก๊าซเรอืนกระจก 
สเปรยก์ระปอ๋ง และก๊าซเคมีต่าง ๆ รวมถึงการใชผ้ืนดิน/หน้าดิน RCP ยงัสามารถใชเ้พื่อทำ�นายถึงภาพจำ�ลองเกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศ
ในอนาคต โดยอา้งองิจากแนวโน้มความเข้มข้นของก๊าซเรอืนกระจก

ออสโมซสิผันกลับ (Reverse Osmosis) ออสโมซสิผันกลับ หรอืออสโมซสิยอ้นกลับ เปน็การกรองด้วยเยื่อ (membrane filtration) แบบหน่ึง โดยการใชค้วามดันทำ�ให้โมเลกลุ
ของน้ำ�เคลื่อนที่จากสารละลายที่มีความเข้มข้นสงูกวา่ ผ่านเยื่อก่ึงซมึผ่านได้ (semi permeable membrane) ไปยงัสารละลายที่เจอืจาง
กวา่ ซึ่งเปน็กระบวนการตรงกันข้ามกับกระบวนการออสโมซสิ (osmosis) ตามธรรมชาติ
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คำ�ศัพท์ ความหมาย

คู่ค้ากลุ่มกลยทุธ ์(Strategic supplier) คู่ค้าที่มีมลูคาซื้อต่อปสีงูและมีผลกระทบต่อการดำ�เนินธรุกิจของบรษัิทสงู ตามหลักการ Kralijic Matrix

การจำ�ลองการพัฒนาความยัง่ยนื 
(Sustainable Development Scenario 
(SDS))

นำ�เสนอภาพจำ�ลองที่เปน็ที่ต้องการมากที่สดุในแง่ของความปลอดภัยต่อมนษุยแ์ละโลก ซึ่งประเทศต่าง ๆ ต้องรว่มมือกันเพื่อจำ�กัด 
การเปลี่ยนแปลงอณุหภมูิโลก ให้ต่ำ�กวา่ 2 องศาเซลเซยีส โดยปรบัเปลี่ยนตลาดพลังงานและมุ่งจดัการมลภาวะทางอากาศ

คณะทำ�งานด้านการเปดิเผยข้อมลู
ทางการเงินเกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศ 
(Task Force on Climate-Related 
Financial Disclosures - TCFD)

องค์กรที่มีเปา้หมายในการพัฒนาชดุการเปดิเผยความเสี่ยงทางการเงินเกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศโดยสมัครใจ โดยมุ่งหวงัให้การ 
เปดิเผยนี้เปน็แนวปฏิบัติของบรษัิทต่าง ๆ ที่จะชว่ยให้ข้อมลูกับนักลงทนุและสาธารณชนเกี่ยวกับความเสี่ยงที่บรษัิทเผชญิอยูเ่กี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ องค์กรนี้ก่อต้ังโดยคณะกรรมการความมั่นคงทางการเงิน เพื่อเปน็วธิใีนการประสานการเปดิเผย
ข้อมลูระหวา่งบรษัิทต่างๆ ที่ได้รบัผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ จากเวบ็ไซต์ขององค์กร ข้อแนะนำ�ในการเปดิเผย
ข้อมลูน้ันถกูวางกรอบไวใ้น 4 ด้านที่นำ�เสนอองค์ประกอบหลักในการดำ�เนินงานขององค์กร ได้แก่ บรรษัทภิบาล กลยทุธ ์การจดัการ
ความเสี่ยง และมาตรวดัและเปา้หมาย

ความต้องการน้ำ� (Water Demand) ความต้องการในการใชน้้ำ�

การประเมินความยัง่ยนืทางน้ำ� (Water 
Sustainability Assessments (WSA))

การประเมินอยา่งละเอยีดที่ทำ�ขึ้น ณ จดุปฏิบัติงาน เพื่อศึกษาถึงความสัมพันธข์องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในบรเิวณน้ันกับแหล่งน้ำ� 
ในท้องถ่ิน การประเมินจะศึกษาวธิปีฏิบัติการในสถานที่น้ัน และผลกระทบที่มีต่อแหล่งน้ำ�และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ รวมถึงวธิปีฏิบัติ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคนอื่น ๆ ด้วย ข้อมลูทางส่ิงแวดล้อม อาทิ อตุนิุยมวทิยา สภาพภมูิประเทศ และชัน้หินอุม้น้ำ� ถกูนำ�มาศึกษาด้วย
เพื่อทำ�นายถึงความยัง่ยนืของแหล่งน้ำ�ในแถบน้ันท้ังในปจัจบุันและอนาคต

พื้นที่ลุ่มน้ำ�/พื้นที่รบัน้ำ� (watershed) หน่วยของพื้นที่ซึ่งล้อมรอบด้วยสันปนัน้ำ� (boundary) เปน็พื้นที่รบัน้ำ�ฝนของแม่น้ำ�สายหลักในลุ่มน้ำ�น้ัน ๆ เมื่อฝนตกลงมาในพื้นที่ 
ลุ่มน้ำ�จะไหลออกสู่ลำ�ธารสายยอ่ย ๆ (sub-order) แล้วรวมกันออกสู่ลำ�ธารสายใหญ่ (order) และรวมกันออกสู่แม่น้ำ�สายหลัก  
(mainstream) จนไหลออกปากน้ำ� (outlet) ในที่สดุ

การบำ�บัดน้ำ�เสียแบบบึงประดิษฐ์ 
(Wetland)

เปน็ระบบบำ�บัดน้ำ�เสียที่อาศัยกระบวนการทางธรรมชาติ ข้อดีของระบบนี้คือไม่ซบัซอ้นและไม่ต้องใชเ้ทคโนโลยใีนการบำ�บัดสงู  
มีประสิทธภิาพในการบำ�บัดสารอนิทรยี ์ไนโตรเจน ฟอสฟอรสั ของแข็งแขวนลอย และโลหะหนัก ได้ดี นอกจากนี้ยงัมีคาใชจ้า่ย 
ในการก่อสรา้งระบบ การดำ�เนินระบบ และการดแูลบำ�รงุรกัษาน้อย ระบบบำ�บัดดังกล่าวอาศัยกระบวนการทางธรรมชาติผสมผสาน 
กับการปลกูพืช เชน่ กก แฝก ธปูฤาษี และออ้ เปน็ต้น

การประเมินวฏัจกัรชีวติของผลตภัณฑ์ 
(Life Cycle Assessment – LCA) 

เปน็กระบวนการวเิคราะห์และประเมินค่าผลกระทบของผลตภัณฑ์ที่มีต่อส่ิงแวดล้อมตลอดชว่งชีวติของผลตภัณฑ์ ต้ังแต่การสกัดหรอื
การได้มาซึ่งวตัถดิุบ กระบวนการผลต การขนส่งและการแจกจา่ย การใชง้านผลตภัณฑ์ การนำ�มาใชใ้หม่หรอืการแปรรปู และการจดัการ
เศษซากของผลตภัณฑ์หลังการใชง้าน โดยมีการระบถึุงปรมิาณพลังงานและวตัถดิุบที่ใช ้รวมถึงของเสียที่ปล่อยออกสู่ส่ิงแวดล้อม  
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศและสขุอนามัยของชมุชน เพื่อที่จะหาวธิกีารในการปรบัปรงุผลตภัณฑ์ให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม
น้อยที่สดุและมีการใชท้รพัยากรอยา่งมีประสิทธภิาพมากที่สดุ

ผลตภัณฑ์คารบ์อนต่ำ�  
(Low Carbon Products)

ผลตภัณฑ์ที่มีการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกต่ำ� ซึ่งเปน็ส่วนหน่ึงของการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่เศรษฐกิจคารบ์อนต่ำ� (อาทิ ผลตภัณฑ์ 
ที่ต้องการวตัถดิุบน้อยลงในการผลต)

เมตรกิตัน (Metric Tonnes) หน่วยวดัน้ำ�หนักตามมาตราเมตรกิมีคาเท่ากับ 1000 กิโลกรมั

การมีส่วนรว่มที่ประเทศกำ�หนด  
(Nationally Determined  
Contributions (NDCs))

หลักการพื้นฐานของประเทศเพื่อบรรลเุปา้หมายของความตกลงปารสี อนัประกอบไปด้วยข้อมลูด้านเปา้หมาย นโยบาย และวธิกีาร 
เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของประเทศ และการปรบัตัวต่อผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ รวมไปถึงข้อมลู 
ที่จำ�เปน็หรอืตามที่กำ�หนดด้านการเงิน เทคโนโลย ีและการสรา้งเสรมิความสามารถในการดำ�เนินการต่าง ๆ ประเทศต่าง ๆ ได้รบัความ
คาดหวงัให้สื่อสารและมีส่วนรว่มที่ประเทศกำ�หนดใหม่หรอืปรบัปรงุข้อมลูทกุ 5 ปนัีบแต่ป ี2020

พลังงานหมนุเวยีน  
(Renewable Energy) 

พลังงานที่ได้จากแหล่งที่มีพลังงานเติมเข้ามาใหม่เองตลอดเวลาด้วยปรมิาณที่จำ�กัด เชน่ น้ำ�เสีย แสงอาทิตย ์ลม เปน็ต้น มาใชไ้ด้อกี

"เส้นตัวแทนความเข้มข้น ก๊าซ
คารบ์อนไดออกไซด์ (Representative 
Concentration Pathways – RCPs)"

ภาพจำ�ลองที่เกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศ อนัรวมถึงการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกตามระยะเวลาต่าง ๆ และความเข้มข้นของก๊าซเรอืนกระจก 
สเปรยก์ระปอ๋ง และก๊าซเคมีต่าง ๆ รวมถึงการใชผ้ืนดิน/หน้าดิน RCP ยงัสามารถใชเ้พื่อทำ�นายถึงภาพจำ�ลองเกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศ
ในอนาคต โดยอา้งองิจากแนวโน้มความเข้มข้นของก๊าซเรอืนกระจก

ออสโมซสิผันกลับ (Reverse Osmosis) ออสโมซสิผันกลับ หรอืออสโมซสิยอ้นกลับ เปน็การกรองด้วยเยื่อ (membrane filtration) แบบหน่ึง โดยการใชค้วามดันทำ�ให้ 
โมเลกลุของน้ำ�เคลื่อนที่จากสารละลายที่มีความเข้มข้นสงูกวา่ ผ่านเยื่อก่ึงซมึผ่านได้ (semi permeable membrane) ไปยงัสารละลาย
ที่เจอืจางกวา่ ซึ่งเปน็กระบวนการตรงกันข้ามกับกระบวนการออสโมซสิ (osmosis) ตามธรรมชาติ
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GRI Content Index
Disclosure Page/Website Omission/

Note
External  

Assurance

Organizational Profile

102-1 Name of the organization 12

102-2 Activities, brands, products,  
and services

12

102-3 Location of headquarters 12

102-4 Location of operations 12

102-5 Ownership and legal form 12

102-6 Markets served 13

102-7 Scale of the organization 14-15

102-8 Information on employees and other 
workers

210

102-9 Supply chain 12-13

32-33

102-10 Significant changes to the 
organization and its supply chain

No significant change 

102-11 Precautionary Principle or approach 186-189 

102-12 External initiatives 9

102-13 Membership of associations 174-175

Strategy

102-14 statement from senior  
decision-maker

5 
7

102-15 Key impacts, risks, and opportunities 22, 29

186-189

Ethics and Integrity

102-16 Values, principles, standards,  
and norms of behaviour

20-35

170-175

https://sustainability.thaibev.com/ 
2021/en/governance_compliance.php
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Disclosure Page/Website Omission/
Note

External  
Assurance

102-17 Mechanisms for advice and concerns 
about ethics 

170-175 
186-189 
https://sustainability.thaibev.
com/2021/en/governance_
compliance.php 
https://sustainability.
thaibev.com/download/04_
Whistleblowing%20Policy.pdf

Governance

102-18 Governance structure 22-23

102-19 Delegating authority 22-23

102-20 Executive-level responsibility for 
economic, environmental, and social topics

22-23  

102-21 Consulting stakeholders on economic, 
environmental, and social topics

26-27

102-25 Conflict of interest 172-175

102-29 Identifying and managing economic, 
environmental, and social impacts 

20-35
170-175
186-189

102-30 Effectiveness of Risk Management 20-35
170-175
186-189

102-31 Review of economic, environmental, 
and social topics

170-175  
186-189 

102-32 Highest governance body’s role in 
sustainability reporting 

5, 28

102-33 Communicating critical concerns 170-175

Stakeholder Engagement

102-40 List of stakeholder groups 26-27

102-41 Collective bargaining agreements 82-89

102-42 Identifying and selecting 
stakeholders

26-27

102-43 Approach to stakeholder 
engagement

26-27

102-44 Key topics and concerns raised 20-35
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Disclosure Page/Website Omission/
Note

External  
Assurance

Reporting Practice

102-45 Entities included in the consolidated 
financial statements

11 https://thaibev.
listedcompany.

com/misc/
AR/20230109-

thaibev-ar2022- 
en.pdf#page=123

102-46 Defining report content and topic 
Boundaries

11, 30

102-47 List of material topics 29

102-48 Restatements of information - None

102-49 Changes in reporting 12-13

102-50 Reporting period 11

102-51 Date of most recent report 11

102-52 Reporting cycle 11

102-53 Contact point for questions regarding 
the report

11

102-54 Claims of reporting in accordance 
with the GRI Standards

11

102-55 GRI content index 218-228

102-56 External assurance 214-215
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GRI Standard Disclosure Page/
Website

Omission/
Note

External  
Assurance

Economic

Consumer Health & Safety

GRI 103: Management approach 
2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

102-105

103-2 The management approach 
and its components

102-105

103-3 Evaluation of the 
management approach

102-105

GRI 416: Customer health and 
safety 2016

416-1 Assessment of the health 
and safety impacts of product and 
service categories

102-105

416-2 Incidents of non-compliance 
concerning the health and safety 
impacts of products and services

102-105

Customer Relationship Management

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

106-111

103-2 The management approach 
and its components

106-111

103-3 Evaluation of the 
management approach

106-111

Information Technology and Cyber Security

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

190-195

103-2 The management approach 
and its components

190-195

103-3 Evaluation of the 
management approach

190-195

GRI 418: Customer privacy 2016 418-1 Substantiated complaints 
concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data

190-195

Product Health & Nutrition

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its Boundary

102-105

103-2 The management approach 
and its components

102-105

103-3 Evaluation of the 
management approach

102-105
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GRI Standard Disclosure Page/
Website

Omission/
Note

External  
Assurance

GRI 417: Marketing and  
labelling 2016

417-2 Incidents of non-compliance 
concerning product and service 
information and labelling

104

417-3 Incidents of non-compliance
concerning marketing 

104

Corporate Governance, Business Ethics & Risk Management

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its Boundary

170-175

103-2 The management approach 
and its components

170-175

103-3 Evaluation of the 
management approach

170-175

GRI 201: Economic  
performance 2016

201-1 Direct economic value 
generated and distributed

14-15 
170-175

✓

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its Boundary

170-175

103-2 The management  
approach and its components

170-175

103-3 Evaluation of the 
management approach

170-175

GRI 205: Anti-corruption 2016 205-2 Communication & training 
about anti-corruption policies & 
procedures

172

205-3 Confirmed incidents of 
corruption and actions taken

172

Innovation

GRI 103: Management approach 
2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its Boundary

196-199

103-2 The management approach 
and its components

196-199

103-3 Evaluation of the 
management approach

196-199
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GRI Standard Disclosure Page/
Website

Omission/
Note

External  
Assurance

Sustainable Supply Chain

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its Boundary

176-185

103-2 The management approach 
and its components

176-185

103-3 Evaluation of the 
management approach

176-185

GRI 204: Procurement  
practices 2016

204-1 Proportion of spending on 
local suppliers

176-185

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

176-185

103-2 The management approach 
and its components

176-185

103-3 Evaluation of the 
management approach

176-185

GRI 308: Supplier  
environmental assessment  2016

308-1 New suppliers that were 
screened using environmental 
criteria

179

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

176-185

103-2 The management approach 
and its components

176-185

103-3 Evaluation of the 
management approach

176-185

GRI 414: Supplier social  
assessment  2016

414-1 New suppliers that were 
screened using social criteria

179

Environment

Energy Management

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its Boundary

50-53

103-2 The management approach 
and its components

50-53

103-3 Evaluation of the 
management approach

50-53
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GRI Standard Disclosure Page/
Website

Omission/
Note

External  
Assurance

GRI 302: Energy 2016 302-1 Energy consumption within 
the organization

53 
200-201

✓

302-2 Energy consumption outside 
of the organization

201

302-3 Energy intensity 53 
201

✓

302-4 Reduction of energy 
consumption

53
200-201

Climate Strategy

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

40-49

103-2 The management approach 
and its components

40-49

103-3 Evaluation of the 
management approach

40-49

GRI 201: Economic  
performance  2016

201-2 Financial implications and 
other risks and opportunities due to 
climate change

46

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

40-49

103-2 The management approach 
and its components

40-49

103-3 Evaluation of the 
management approach

40-49

GRI 305: Emissions 2016 305-1 Direct (Scope 1) GHG 
emissions

49
204

✓

305-2 Energy indirect (Scope 2) 
GHG emissions

49
204-205

✓

305-3 Scope 3 emissions 205

305-4 GHG emissions intensity 206 ✓

305-5 Other indirect GHG emissions 
(Scope 3, Category 1-7, 9, 11-12  
and 15)

205 ✓
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GRI Standard Disclosure Page/
Website

Omission/
Note

External  
Assurance

Waste Management

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

60-65

103-2 The management approach 
and its components

60-65

103-3 Evaluation of the 
management approach

60-65
73

GRI 301: Materials 2016 301-2 Recycled input materials used 65 Report scope 
only available 
packaging 
data

301-3 Reclaimed products & their 
packaging materials

65 Report scope 
only available 
packaging 
data

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

66-73

103-2 The management approach 
and its components

66-73

103-3 Evaluation of the 
management approach

66-73

GRI 306: Waste 2020 306-1 Waste generation and 
significant waste-related impacts

66-73

306-2 Management of significant 
waste related impacts

66-73

306-3 Waste generated 206 ✓

306-4 Waste diverted from disposal 206-207 ✓

306-5 Waste directed to disposal 207 ✓

Water Stewardship

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

54-59

103-2 The management approach 
and its components

54-59

103-3 Evaluation of the 
management approach

54-59
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GRI Standard Disclosure Page/
Website

Omission/
Note

External  
Assurance

GRI 303: Water and effluents 2018 303-1 Interactions with water as a 
shared resource

54-59

303-2 Management of water 
discharge-related impacts

54-59

303-3 Water withdrawal 200-213 ✓

303-4 Water discharge 203 ✓ 

303-5 Water consumption 204 ✓

Biodiversity

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

74-79

103-2 The management approach 
and its components

74-79

103-3 Evaluation of the 
management approach

74-79

GRI 304: Biodiversity 2016 304-1 Operational sites owned, 
leased, managed in, or adjacent
to, protected areas and areas of 
high biodiversity value outside 
protected areas

77

304-3 Habitats protected or 
restored

78-79

Social

Corporate Consumer Responsibility

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

106-111

103-2 The management approach 
and its components

106-111

103-3 Evaluation of the 
management approach

106-111

Community Development & Partnerships

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

114-167

103-2 The management approach 
and its components

114-167

103-3 Evaluation of the 
management approach

114-167
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GRI Standard Disclosure Page/
Website

Omission/
Note

External  
Assurance

GRI 203: Indirect economic  
impacts 2016

203-1 Infrastructure investments 
and services supported

116

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

114-167

103-2 The management approach 
and its components

114-167

103-3 Evaluation of the 
management approach

114-167

GRI 413: Local communities  2016 413-1 Operations with local 
community engagement, impact 
assessments, and development 
programs

117, 211

Human Capital Development

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

96-101

103-2 The management approach 
and its components

96-101

103-3 Evaluation of the 
management approach

96-101

GRI 404: Training and  
education 2016

404-1 Average hours of training per 
year per employee

210 ✓

404-2 Programs for upgrading 
employee skills and transition 
assistance program 

99-100

404-3 Percentage of employees 
receiving regular performance and 
career development reviews 

210 ✓

Talent Attraction & Retention

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

96-101

103-2 The management approach 
and its components

96-101

103-3 Evaluation of the 
management approach

96-101 

GRI 401: Employment 2016 401-1 New employee hires and 
employee turnover

209

227บรษัิท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) รายงานการพัฒนาท่ียัง่ยนื 2565



GRI Standard Disclosure Page/
Website

Omission/
Note

External  
Assurance

Employee Wellbeing

GRI 103: Management  
approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

90-95

103-2 The management approach 
and its components

90-95

103-3 Evaluation of the 
management approach

90-95

GRI 403: Occupational health  
and safety 2018

403-1 Occupational health and 
safety management system 

90-95

403-2 Hazard identification, 
risk assessment and incident 
investigation

90-95

403-3 Occupational health services 90-95

403-4 Worker participation, 
consultation, and communication 
on occupational health and safety

90-95

403-5 Worker training on 
occupational health and safety 

90-95

403-6 Promotion of worker health 90-95

403-7 Prevention and mitigation 
of occupational health and safety 
impacts directly linked by business 
relationships

90-95

403-8 Workers covered by an 
occupational health and safety 
management system 

212 ✓

403-9 Work-related injuries 212 ✓

403-10 Work-related ill health 213 ✓

Human Rights

GRI 103: Management approach 
2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

82-89

103-2 The management approach 
and its components

82-89

103-3 Evaluation of the 
management approach

82-89

GRI 412: Human rights  
assessment 2016

412-1 Operations that have been 
subject to human rights reviews  
or impact assessments

89
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แบบตอบกลับรายงานการพัฒนาที่ยัง่ยืนของไทยเบฟ 2565

ขอบคณุที่ให้ความสนใจในรายงานการพัฒนาที่ยัง่ยนืของไทยเบฟ 2565 ความคิดเห็นของท่านเปน็ส่ิงสำ�คญสำ�หรบัที่จะชว่ยในการปรบัปรงุ
ประสิทธภิาพการทำ�งานโดยรวมของการพัฒนาที่ยัง่ยนืและการรายงานในอนาคต

ขอความกรณุากรอกแบบตอบกลับและส่งมมุมองของท่านมาที่อเีมล: info@thaibev.com  

หรอืส่งจดหมายมาที่
สำ�นักพัฒนาความเปน็เลิศ
เลขที่ 14 อาคารแสงโสม ถนนวภิาวดีรงัสิต แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรงุเทพมหานคร 10900

1.	 หัวข้อใดที่เกี่ยวข้องกับท่านมากที่สดุ* (กรณุาใส่เครื่องหมาย  ได้มากกวา่ 1 หัวข้อ)

	ช มุชน	ผ ู้บรโิภค	ล กูค้า	 พนักงาน	 นักลงทนุ
	 องค์กรพัฒนาเอกชน	 หน่วยงานกำ�กับดแูล	ค ู่ค้า	 อื่นๆ โปรดระบ:ุ………………….

2.	 ประสิทธภิาพในการสื่อสารความยัง่ยนืของไทยเบฟผ่านรายงานการพัฒนาที่ยัง่ยนืเปน็อยา่งไร* 
(กรณุาให้คะแนนโดยใส่เครื่องหมาย  เมื่อ 5 หมายถึง ดีเยี่ยม และ 1 หมายถึง ควรปรบัปรงุ)

	 หัวข้อ	 1	 2	 3	 4	 5
2.1	 แนวทางการพัฒนาความยัง่ยนืของไทยเบฟ
2.2	ค วามยัง่ยนืด้านเศรษฐกิจ
2.3	ค วามยัง่ยนืด้านส่ิงแวดล้อม
2.4	ค วามยัง่ยนืด้านสังคม
2.5	 อื่นๆ โปรดระบ:ุ…………………………………

3.	 กรณุาให้คะแนนเนื้อหาและคณุภาพของรายงานการพัฒนาที่ยัง่ยนืของไทยเบฟ 2563 ตามหัวข้อต่อไปนี้  
(เมื่อ 5 หมายถึง ดีเยี่ยม และ 1 หมายถึง ควรปรบัปรงุ)*

	 หัวข้อ	 1	 2	 3	 4	 5
3.1	ค วามสมดลุของเนื้อหา
3.2	ค วามชดัเจนของเนื้อหา
3.3	 การเปรยีบเทียบได้กับบรษัิทอื่น
3.4	 การทำ�สาระสำ�คญด้านความยัง่ยนืและสาระที่เกี่ยวข้อง
3.5	ค วามสมบรูณ์ของเนื้อหา
3.6	ค วามถกูต้องของเนื้อหา
3.7	ค วามโปรง่ใสของเนื้อหา
3.8	 โครงสรา้งและการเรยีบเรยีงเนื้อหา
3.9	 การออกแบบรปูเล่ม

4.	 กรณุาให้ความเห็นอื่นๆ ต่อความยัง่ยนืและรายงานการพัฒนาที่ยัง่ยนื
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